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Antecedentes;

El drea de Comunicacién trabaja para la promocion y difusion de las actividades de
ConQuito, esto bajo la articulacion con la Secretaria de Comunicacién del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, esta instancia mediante la Resolucién A084 solicita cada
ano la programacién de actividades.

En este sentido, ademds de la planificacion de la institucion, se coordina vy planifica para el
cumplimiento de actividades con la Secretaria. Para esto en el ano 2018 la programacion
fue:

Plan comunicacional 2018
Desarrollo

Por ser la comunicacién un proceso estratégico que organiza objetivos, acciones y medios
en una légica sistémica e integral que promueve la identidad e imagen de una
organizacion, se propone el desarrollo de un plan de accién para la consecucién de:

4+ Objetivo general

< Posicionar al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a través de la
Agencia de Promocion Econdmica ConQuito como una entidad que
genera, facilita y promueve el desarrollo econdmico de la capital y sus
habitantes.

%+ Objetivos especificos:

< Visibilizar la labor de la Alcaldia ConQuito a través de los proyectos,
programas y servicios que ejecuta ConQuito.

< Promocionar las actividades, cursos, charlas y otros, para fomentar el
emprendimiento, la generacidén de nuevas capacidades vy la importancia
de la responsabilidad social a la comunidad.

< Procurar el involucramiento de la comunidad en general en las diferentes

acciones que desarrolla la institucién

Posicionar los productos y servicios de ConQuito.

Fortalecer la imagen instifucional del Municipio de Quito, mediante las

acciones que ejecuta ConQuito.

X3

*

X3

*

El plan permitird fijar acciones, canales y tiempos de ejecucion a fin de alcanzar los objetivos
descritos anteriormente.

El relacionamiento y gestién de medios es uno de los recursos de difusion mds importantes
y permite ejecutar acciones en paralelo y de apoyo a cualquier ofra accién
comunicacional que se decida emprender. En la actualidad es el principal recurso de
difusién de ConQuito. Ademds de éste es importante esbozar una estrategia que se ejecute
a corto, mediano y largo plazo.
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Bajo este esquema se establecieron ocho categorias de los publicos con los que se
relaciona ConQuito de manera directa o indirecta:

+

+

Medios de comunicaciéon masiva: tradicionales, de alcance local y nacional.

Ecosistema emprendedor: hombres y mujeres emprendedores de entre 21 a 52 anos;
empresarios de entre 35 a 60 anos; autoridades, instituciones y actores publicos vy
privados.

Empresarios, lideres, promotores y ofros actores vinculados a la responsabilidad
social: lideres, empresarios, directores de instituciones de entre 30 a 60 anos;
estudiantes desde tercer nivel, comunidad en general.

Buscadores de empleo: heterogéneo y diverso en promedio de 18 a 60 afios, siendo
un target especifico del Programa Empleo Joven personas de entre 18 y 29 afos.

Empresas meta (bolsa de empleo): Directores de recursos humanos hombres vy
mujeres de entre 30 y 65 anos

Servicios de capacitacion: ciudadanos de entre 20 a 55 afnos.

Emprendedores de Economia Popular y Solidaria (EPS) y de Agricultura Urbana
Participativa AGRUPAR: mujeres y hombres de entre 25y 65 anos de edad.

Servicios AGRUPAR: comunidad en general desde los 18 a los 65 anos de edad,
personas interesadas en consumir productos saludables.

Cadenas productivas: mujeres y hombres de entre 25 y 60 anos, empresarios y
productores vinculados a la produccién de café y leche en el Noroccidente del
Distrito Metropolitano de Quito.

Ademds se incluyen audiencias internas, autoridades y servidores municipales,
academia.

Estrategias:

Elaboracion de mensajes:

Accién 1.- Elaboracion de lineas discursivas que acompanen a cada proyecto y los
servicios que oferta:

Objetivos:

4+ Aportar en la definicidn de mensajes que aporten a la identidad del servicio
y de la organizacion.

4 Brindar informacién clara, directa, efectiva y oportuna sobre las actividades
de ConQuito

+ Generarinformacion con contenido que despierte interés en la ciudadania.

por Paola Torres
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Ejecucion:

4+ Readlizar notas de prensa de las actividades.

4+ Envio de informacién, generar agendas en medios de comunicacion.

4 Actualizacion de contenidos en la pdgina Web, en seccidon noticias y
alimentar las redes sociales.

Accién 2.- Identificar mensajes de acuerdo a las actividades programadas por la
institucion y sus programas y proyectos.

Objetivos:

% Generar mensajes oportunos y cercanos para la ciudadania

4+ Desarrollar notas de prensa, artes en redes y frabajo en las diferentes redes
sociales, para apuntalar la nota oficial, generando asi consistencia vy
oporftunidad.

4 Facilitar informacién a medios de comunicacion y a la comunidad

Ejecucion:
4+ Serd continua de acuerdo al cronograma de actividades de la institucion,
esto permitird logar armonia en todos los canales de comunicacion de los
que se dispone.
Oftros:
4+ Este objetivo requiere de permanente actualizacién y mantenimiento.

Accién 3.- Desarrollar y mantener una linea discursiva coherente para redes sociales

Productos: Diseno de campanas, elaboracién de contenidos e imdgenes que
acompanen las mismas.

Objetivos:

Posicionar los servicios que oferta ConQuito.

Desarrollar contenidos para las audiencias a las que van dirigidos.
Establecer coherencia en los contenidos compartidos.

Desarrollo de pautas en FB para campanias o servicios de las dreas de
acuerdo a su importancia y necesidad.

Rk a

Ejecucion:
4+ Anual, depende del cronograma de actividades de ConQuito.
Contenido informativo

Su funcidn es informar sobre las acciones que realiza ConQuito. Para estos mensajes se estd
frabajando en:
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Brindar informacién atractiva y Util.

2. Promocionar ferias, talleres, charlas capacitaciones, enfre ofras
actividades con anticipacidén para que las personas interesadas
asistan

3. Lainformacién que se desarrollé debe ser atractiva, para captar la

atencién en los medios de comunicacion y en nuestros seguidores de

redes sociales.

Accién 4.- Desarrollo de otras estrategias comunicacionales.

Objetivos:
+ Mantener informada a la comunidad sobre las acciones que realiza
ConQuito
4 Generar acciones de posicionamiento y difusion de actividades.
4 Desarrollar nuevas herramientas de comunicacion (videos, podcast, alianzas

Desarrollo:

con medios, entre ofros)

1. Visual: Readlizar un video de bienvenida con el Sefor Alcalde, el gque serd
presentado al inicio de cada uno de los cursos de capacitacion que se dicten
desde ConQuito, esto permitird un acercamiento de la comunidad con la autoridad
municipal.

a.

Se sugiere que el video sea corto, aproximadamente 40 segundos. Para esto
se trabajard con un guion que serd enviado a la SECOM para aprobacién y
con ellos realizar la produccion del mismo.

Videos cortos con los beneficiados del programa ‘Empleo Joven', tanto de
personas que consiguieron una oportunidad laboral, como con testimonios
de empresarios que brindaron estas posibilidades. Estos videos se trabajardn
también con la SECOM.

Desarrollar videos cortos con informacién de los cursos de capacitacion,
para esto se empleard el canal de YOUTUBE de ConQuito y las redes sociales,
la idea es tener una persona dindmica que invite a ser parte de los cursos, el
cierre ser& con el que la SECOM nos indigue.

Cdpsulas de videos sobre la agricultura orgdnica, alimentacién, manejo
bdsico de huertos. Este material se puede transmitir en redes sociales y en las
pantallas de las ventanillas de Servicio Ciudadano que existen en
Administraciones Zonales. Los videos se tfrabajarian con la SECOM.

Plantillas: para artes mds dindmicas y atrayentes con testimonios.

Desarrollar artes para redes con testimonios de los beneficiados del
programa, haciendo hincapié en el apoyo recibido por el MDMQ.
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g. Artes para redes con testimonios de los agricultores orgdnicos del Distrito,
tener estudios de caso de mejoramiento de las condiciones de empleo de
los jovenes que participan en el proyecto.

2. Posicionamiento: ConQuito brinda cursos y talleres en las ‘Casas Somos’ en estos
espacios y al finalizar la capacitacion se dard a conocer a los participantes sobre
ofros cursos que oferta ConQuito, esto permitird llegar de manera directa a los
destinatarios para informar sobre las actividades complementarias. Ademds de
Promocionar los premios y menciones internacionales que ha conseguido la
Municipalidad a través del Proyecto de AGRUPAR.

3. Desarrollo de cursos por estaciones: el drea de empleo y capacitacion de ConQuito
creard una propuesta que se rija a las estaciones que se tienen durante el ano, esto
€s Cursos por vacaciones, temporada navidena, entre ofros. Esto integrado a la
estrategia de comunicacion e informacion.

4. Informacioén y difusién: Se frabajard con la produccidén de notas de prensa, agenda
de medios y envio de informacidon a las redes sociales con las que cuenta ConQuito
y si la SECOM ve la perfinencia con su impulso en sus redes.

5. Podcast: se plantea realizar pequenos programas de audio orientados a temas de
emprendimiento, motivacion, impulso a capacitacién, temas relacionados con el
ahorro, apoyo a emprendimiento, y de las notas de prensa; el objetivo es contar con
otra herramienta mds moderna y cercana a los intereses objetivos de los publicos
objetivos, para esto podriamos trabajar con personal externo, o con personas de la
institucion y con el apoyo de Radio Municipal, para grabar los micro programas. Los
podcast podrdn estar al servicio de la ciudadania en las redes sociales de ConQuito
y en la pdgina web institucional.

6. Apoyo de medios: tenemos un acercamiento con un canal internacional de
television por cable, quienes desean que nosotros les proveamos de informacién, a
la vez que hagamos una ayuda mutua en redes sociales para difundir contenidos
de interés. Este medio de comunicaciéon plantea hacer cdpsulas sobre agricultura
orgdnica, temas de motivaciéon y de emprendimiento, las cdpsulas se podrdn subir
al canal de YouTube de ConQuito y difundir en nuestras redes sociales, se ha pedido
realizar un frabagjo en conjunto y que el mismo antes de difusidn cuente con los
cierres de Quito Alcaldia. Esta negociacién estd en trdmite.

Oftras estrategias:

1 Pdagina Web Municipal: Un tema concreto que se deberia explotar de mejor manera
mediante la pdgina WEB municipal es el tema de AGRUPAR, para esto proponemos
crear un link que permita conocer a la ciudadania la labor de la alcaldia en temas
de Agricultura Urbana.

2 En el aplicativo de uso interno de la Secretaria de Salud colocar mensajes sobre
alimentacion saludable y consejos nutritivos, ademds de datos Utiles sobre
localizaciéon y horarios de las Bioferias que existen en el Distrito.

3 Territorio: Visita del Sefor Alcalde a: un huerto orgdnico para que los agricultores
agradezcan su apoyo a al proyecto y a sus actividades. Esto se puede hacer
también en una escuela municipal en la que trabaja el proyecto y donde se halla
implementado, al inicio del ano escolar. Realizar una vez al mes en las Bioferias un
curso corto de Agricultura para generar mds interés de la poblacién, en estos
espacios se sugiere llevar imagen municipal. Ademds se puede agendar una visita
a los negocios a emprendimientos que han sido beneficiados por la labor de
ConQuito y la alcaldia.
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Accién 5.- Comunicacién interna: Trabajar en contenidos para colaboradores de
ConQuito, se incluirdn fechas importantes, cumpleafos, ademds de informacién
actualizada del MDMQ y de ConQuito.

Producto: Boletin digital que permita generar informacion, precisa e inmediata.
Generacidén de contenidos de no mds de cinco lineas, acompanados de un grdfico.
Recurso Infranet.

Objetivos:

4+ Difundir acciones municipales (campanas, actividades grandes) y de la
institucion

+ Mantenerinformados a los colaboradores de ConQuito

4+ Propiciar canales informativos que fomenten la cultura organizacional.

Ejecucion:

4+ A partir de diciembre-enero levantar contenidos, en coordinacién con RRHH
y Valor Compartido de ConQuito y con la SECOM, desde la municipalidad,
para realizar los boletines internos informativos.

Resultados 2018

Los resultados se presentan divididos en:
1.
2.
3.

Redes sociales

Disefo grdfico

Comunicacion (elaboracién de estrategias de comunicacién, redaccién de
boletines de prensa, agenda de medios, etc.).
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1. Redes sociales:

Enero
= Twitter: El incremento de seguidores es de 133, nUmero ftotal es de 14.023. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 124.
= Facebook: El nUmero de seguidores es de 41.606, durante este mes hemos obtenido
366 nuevos seguidores. Se han realizado 63 publicaciones.
» LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 650, aumentamos a 34 nuevos seguidores.
* Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 34 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 422 seguidores.
Publicacion de contenidos en Facebook
Se realizaron 63 publicaciones de las dreas:

Emprendimiento: 30
Capacitacion y empleo: 6
Agrupar: 4 publicaciones
Cadenas productivas: 1
EPS: 1

Oftros: 6

Pagos a Facebook publicaciones:

Enero: Se registraron los pagos pendientes de los meses de noviembre y diciembre, por un
valor de $98,71 (Noventa y ocho délares con 71/100), estos pagos se realizaron con las
recertificaciones respectivas.

Febrero:

= Twitter: El incremento de seguidores es de 110, nUmero total es de 14. 133. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 120.

= Facebook: El nUmero de seguidores es de 41.868, durante este mes hemos obtenido
262 nuevos seguidores. Se han realizado 60 publicaciones.

* LinkedIn: NUmero actual de seguidores 685, aumentamos a 35 nuevos seguidores.El
numero de publicaciones realizadas es de 6.

» Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 50 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 472 seguidores.

Publicacion de contenidos en Facebook
Se realizaron 60 publicaciones de las cuales:
e Agrupar: ? publicaciones
Cadenas productivas: 2
Capacitaciéon y empleo: 10
Emprendimiento: 27
EPS: 1
Ling: 1
e Ofros: 2
Pagos a Facebook publicaciones:
Febrero: Se registrd el pago de $23,57 (Veinte y tres ddlares con 57/100), estos pagos se
realizaron a Facebook.

Marzo:

por Paola Torres
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= Twitter: El incremento de seguidores es de 163, nUmero total es de 14.276. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 161.
= Facebook: El nUmero de seguidores es de 42.282, durante este mes hemos obtenido
414 nuevos seguidores. Se han realizado 73 publicaciones.
* LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 711, aumentamos a 26 nuevos seguidores. El
numero de publicaciones realizadas fue de 4.
*» Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 30 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 502 seguidores.
Publicacion de contenidos en Facebook
Se realizaron 73 publicaciones segun el drea son:
e Emprendimiento: 47

e Capacitaciony empleo: 10
e Agrupar: é
e Institucionales: 6
e Cadenas productivas: 2
e EPS:2
LOTAIP:

Pagos a Facebook publicaciones:
Marzo: Se registré el pago de $10 (Diez délares con 00/100)

Publicacion Diario El Comercio:

En lo referente a publicaciones en medios, se realizdé un pago a Diario El Comercio, bajo el
concepto de Publicaciones de Convocatorias (Feria Inclusiva), convocatoria publicada el
9 de marzo, 1/8 de pdginag, en blanco y negro, en pdgina indeterminada. El costo de esta
publicacién fue de $840,00 (Ochocientos cuarenta délares con 00/100).

Abril:

= Twitter: El incremento de seguidores es de 154, nUmero total es de 14.430. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 198.

= Facebook: El nUmero de seguidores es de 42.705, durante este mes hemos obtenido
414 nuevos seguidores. Se han realizado 423 publicaciones.

*= LinkedIn: NUmero actual de seguidores 778, aumentamos a 65 nuevos seguidores.
Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 51 personas se
sumaron a esta red, contfamos ahora con 553 seguidores.

Publicacion de contenidos en Facebook

Se realizaron 142 publicaciones estas son:
e Agrupar: é

Valor Compartido: 44

Capacitacién y empleo: 16

Emprendimiento: 60

EPS: 8

Oftros: 8

Pago LOTAIP de abril: Se registré un uso de $47,33
Mayo:
= Twitter: El incremento de seguidores es de 144, nUmero total es de 14.574. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 194.
* Facebook: El nUmero de seguidores es de 43.146, durante este mes hemos obtenido
441 nuevos seguidores. Se han realizado 117 publicaciones.
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» LinkedIn: NUmero actual de seguidores 801, aumentamos a 23 nuevos seguidores.
Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 41 personas se
sumaron a esta red, contfamos ahora con 594 seguidores.

Publicacion de contenidos en Facebook
Se redlizaron 117 publicaciones, estas segun el drea son:

e Agrupar: é

e Valor Compartido: 7

e Capacitaciéony empleo: 16
e Emprendimiento: 56

e EPS:18

e Cadenas Productivas: 5

e Ofros: 9

Informe LOTAIP
Pagos pautaje en Facebook: En mayo se registrd un uso de $36,97

Pagos convocatoria Grupo EL COMERCIO C.A.: En lo referente a publicaciones en medios,
se realizé un pago a Grupo EI Comercio, bajo el concepto de Publicaciones de
Convocatorias (Cadenas Productivas), publicada en septiembre de 2017, 1/8 de pdgina,
en blanco y negro, en pdgina indeterminada. El costo de esta publicacion fue de $840,00
(Ochocientos cuarenta délares con 00/100). EI 01 de junio termind el plazo de este contrato.

Junio:

= Twitter: El incremento de seguidores es de 115, nUmero total es de 14.689. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 189.

* Facebook: El nUmero de seguidores es de 43.146, durante este mes hemos obtenido
441 nuevos seguidores. Se han realizado 79 publicaciones.

* LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 820, aumentamos a 19 nuevos seguidores.
Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 12 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 606 seguidores.

Publicacion de contenidos en Facebook

Se realizaron 79 publicaciones, estas fueron:
e Emprendimiento: 44

Empleo: 4

Valor Compartido: 7

Agrupar: 11

Conectividad: 5

Municipio: 2

Cadenas: 2

Institucional: 1

Pagos LOTAIP
El total de pagos de junio fue de: $43.07 ddlares (Cuarenta y tres ddlares con 07/00) en
junio. Esto se refiere a pagos en redes sociales, especificamente en Facebook.

Julio:
= Twitter: El incremento de seguidores es de 117, nUmero total es de 14.806. El nUmero
de publicaciones realizadas es de 190.
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= Facebook: El nUmero de seguidores es de 43.806, durante este mes hemos obtenido
387 nuevos seguidores. Se han realizado 79 publicaciones.

* LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 907, aumentamos a 87 nuevos seguidores.
Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 28 personas se
sumaron a esta red, contfamos ahora con 641 seguidores.

Publicacion de contenidos en Facebook
Se realizaron 79 publicaciones:
e Cadenas Productivas: 1
Emprendimiento: 67
EPS: 1
Agrupar: 4
Valor Compartido: 7
Conectividad:7
Empleo: 29
e Municipal: 3
Pagos LOTAIP
El total de pagos de julio fue de $71.31 ddblares (setenta y un ddlares con 31/00), esto se
refiere a pagos en redes sociales, especificamente en Facebook.

Agosto:

= Twitter: El incremento de seguidores es de 40, nUmero total es de 14.846. El total de
publicaciones realizadas es de 208.

= Facebook: El nUmero de seguidores es de 44.808, durante este mes hemos obtenido
802 nuevos seguidores. Se han realizado 173 publicaciones.

* LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 931, aumentamos a 24 nuevos seguidores.
Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 29 personas se
sumaron a esta red, contfamos ahora con 670 seguidores.

Publicacion de contenidos en Facebook
Se realizaron 173, estas son:

e Valor Compartido y Sostenibilidad: 6
Cadenas Productivas: 17
Emprendimiento e Innovacion: 63
Empleo y Capacitacién: 21
Agrupar: 22
Conectividad (Quito Te Conecta): 21
EPS: 6
Institucional: 17

Pagos LOTAIP
El total de pagos por pautas en Facebook en el mes de agosto fue de 50 ddlares (Cincuenta
ddlares con 00/00).

Septiembre:
= Twitter: El incremento de seguidores es de 89, nUmero total es de 14.935. El total de
publicaciones realizadas es de 256.
= Facebook: El nUmero de seguidores es de 45.077, durante este mes hemos obtenido
469 nuevos seguidores. Se han realizado 138 publicaciones.
* LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 996, aumentamos a 65 nuevos seguidores.
Se realizaron 10 publicaciones.
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* Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 10 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 680 seguidores. El total de publicaciones
fue de 3.
Publicacion de contenidos en Facebook
Hemos realizado 138 publicaciones:
e Valor compartido y sostenibilidad: 9

e Emprendimiento e innovacion: 67
e Empleo y capacitacién: 25

e Agrupar: 15

e Conectividad: 10

e EPS:4

e Municipal: 3

e Apoyo corporatfivo: 5
Pagos LOTAIP
El total de pagos por pautas en Facebook en el mes de septiembre de 13.08 ddlares (Trece
ddlares con 08/100).

Octubre:

= Twitter: El incremento de seguidores es de 123, nUmero total es de 15.058. El total de
publicaciones realizadas es de 133.
= Facebook: El nUmero de seguidores es de 45.772, durante este mes hemos obtenido
695 nuevos seguidores. Se han realizado 144 publicaciones.
» LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 1.120, aumentamos a 124 nuevos seguidores.
Se realizaron 9 publicaciones.
* Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 55 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 735 seguidores. El total de publicaciones
fue de 6.
Tratamiento de contenidos en Facebook
Hemos realizado 144 publicaciones de las cuales colocaremos la cantidad segun el drea
son:
Emprendimiento: 59
Empleo: 26
Valor compartido: 15
Agrupar: 15
Conectividad: 13
EPS: 11
Cadenas: 5

Pagos LOTAIP
El total de pagos por pautas en Facebook en el mes de octubre fue de $66.46 ddlares
(sesenta y seis dolares con 46/100).

Noviembre:
= Twitter: El incremento de seguidores es de 80, nUmero total es de 15.138. El total de
publicaciones realizadas es de 115
= Facebook: El nUmero de seguidores es de 46.199, durante este mes hemos obtenido
427 nuevos seguidores. Se han realizado 105 publicaciones.
* LlinkedIn: NUmero actual de seguidores 1.203, aumentamos a 83 nuevos seguidores.
Se realizaron 6 publicaciones.
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*» Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 73 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 808 seguidores. El total de publicaciones
fue de 6.

Publicacion de contenidos en Facebook

Se realizaron 105 publicaciones estas son:
e Valor compartido: 8

Emprendimiento: 42

Empleo: 32

Agrupar: é

Conectividad: 5

EPS: 12

Pagos LOTAIP
El fotal de pagos por pautas en Facebook El total de pagos por pautas en Facebook en el
mes de noviembre fue de $15.88 ddlares (Quince ddlares con 88/100).

Diciembre:
= Twitter: El incremento de seguidores es de 70, nUmero total es de 15.208. El total de
publicaciones realizadas es de 37.
= Facebook: El nUmero de seguidores es de 46.345, durante este mes hemos obtenido
186 nuevos seguidores. Se han realizado 33 publicaciones.
*= LinkedIn: NUmero actual de seguidores 1.262, en ese mes ganamos a 59 nuevos
seguidores. Se realizd 1 publicacién.
» Instagram: la cuenta de ConQuito es conquitouio, en el presente 46 personas se
sumaron a esta red, contamos ahora con 849 seguidores. El total de publicaciones
fue de 7.
Tratamiento de contenidos en Facebook
Hemos realizado 33 publicaciones de las cuales, estas fueron:
e Empleo: 8
Emprendimiento: 7
Agrupar: 5
Conectividad: 5
Valor compartido: 4
e FEPS:2
Tratamiento de contenidos en Twitter
En esta red social actualmente contamos con 15.208 usuarios, se han realizado 37
publicaciones.

Pagos LOTAIP
El total de pagos por pautas en Facebook El total de pagos por pautas en Facebook en el
mes de noviembre fue de $35 ddlares (treinta y cinco ddlares con 00/100).

e Valor compartido y Sostenibilidad

e Quito Te Conecta

Diseno y coberturas de actividades:

Enero:
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Disefo: Actividades por areas: Piezas para FB y TW

e AGRUPAR:

Crianza especies menores (cuyes y aves)
Manejo de frutales (poda e injertos)

e EMPLEO:
Bautizo digital

Panaderia Basica (7 recetas de pan bdsico)

e EMPRENDIMIENTO:

Ciclo emprendedor del GAD Mejia

Empretec
ADN emprendedor

Programa intensivo de incubacién

Charla Coworking de estrategias de alienacién del talento humano
Charla informativa Coworking del servicio de incubacién 2018.
Charla Hiper segmentacion del mercado con Facebook Ads.
Programa de emprendimiento corporativo / Lean Strategy
Presentacion del programa de emprendimiento corporativo

o Incubacién:

Ema manual de marca
Ema presentaciéon para la marca
Allkugrass — Papeleria empresarial

Cuyempak - Papeleria empresarial y material promocional

o Apoyo con correccion y rediseio de eventos para aliados:

e VALOR COMPARTIDO:

Técnicas para la comunicacién efectiva

Generacién de competencias para emprendedores
Levante la mano quien quiere aprender y emprender

Libera tu potencial con Coaching y PNL

Cronograma de actividades para febrero de Medialab
Cronograma de actividades para febrero de Innovacenter
Cronograma de actividades febrero de Aprender

Emprender
Cronograma de actividades febrero de ConQuito

Taller de 6 pasos para implementar una estrategia de RSE
Convocatoria para voluntarios (comunicadores digitales)
Presentacion promocional para la semana de sostenibilidad

VisitaRSE

Actualizacién de piezas para el “Taller de Manejo de Redes Sociales”

e CADENAS PRODUCTIVAS:

Apoyo con actualizacién de logos en el video de productores del noroccidente de Quito

e EPS:

Apoyo con actuadlizacion de datos en el Manual de Comercio Justo 2017
Apoyo con actuadlizacion de logos en el video de PESI - 2017

e ConQuito institucional:

Presentacion de muestra de resultados 2017 para el Directorio.

Piezas gréficas: 22

Apoyos con piezas y actualizaciones: 12

Los eventos cubiertos en el mes de enero son los siguientes:

&
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e Cobertura fotogrdfica de ZAE-Q
e Cobertura fotogrdfica firma de convenio con Rikolto
e Cobertura fotografica de clausura de PESI — Los Chillos
e Cobertura fotogrdfica capacitacién sobre preparacién de café
e Cobertura fotografica de Facebook Ads.
e Cobertura fotogrdfica El Palomar
Total: 6
Febrero:
AGRUPAR:

e Pieza: Curso acelerado de agricultura con enfoque urbano y periurbano
e Pieza: Mapa de las principales regiones y ciudades abastecedoras de
Quito en Productos Alimenticios.
e Pieza: Sistema de alimentacion de Quito.
Empleo y Capacitacion:
e Pieza: Bautizo digital version 2.
Pieza: Capacitate con Claro / Carlos Slim - Version 2.
Pieza: Participa de Empleo Joven.
Pieza: Redes de agua potable para agua caliente.
Pieza: Redes de agua potable para agua fria.
Pieza: Pasteleria Bdsica.
e Actualizacién de piezas: Bautizo digital del 21 de Febrero.
Emprendimiento e innovacion:
e Pieza: Reunién de Empretecos.
Pieza: Charla de Negocios On-Line.
Pieza: Reto de innovacién abierta / Aguas Miel.
Pieza: The Vegan World Market.
Pieza: 2da versidn de Emprendimiento Corporativo/ Esteban Mancuso.
Pieza: 3ra versidbn de Emprendimiento Corporativo / Esteban Mancuso.

Incubacién:
Pieza: Pagina Web / Cuyempak.
Pieza: Habladores / Cuyempak.
Actualizacion de piezas: “Cupos agotados” de Empretec.
Apoyo con piezas: Charla de inteligencia emocional.

e Apoyo con piezas: Mejor Coworking / Campana votacién.
Valor compartido y sostenibilidad:

e Pieza: Presentacion de "Woman 4 Climate”.

e Apoyo con piezas: Economia Circular / Sesidbn de Mapeo.

Cadenas productivas:

e Pieza: Manual de Buenas Prdcticas Agricolas en Finca.
EPS:

e Apoyo con piezas: Certificado — Cdmara Artesanal de Quito.
LINQ:

e Apoyo con piezas: Hult Prize / ‘World Change Makers’ Bootcamp.

Quito Te Conecta: )
e Pieza: Gafetes para vinculados ESPE y POLITECNICA
Recursos Humanos:
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e Pieza: Tarjeta Institucional de San Valentin y pieza para mailing.
e Pieza: Gafetes para pasantes ConQuito.

Piezas grdficas y actualizaciones: 30

Los eventos cubiertos en el mes de febrero son los siguientes:

Capacitaciéon para el personal de ConQuito / Siembra Vertical.

Socializacién a la comunidad / Siembra vertical.

Capacitacién de Podas e Injertos

Cobertura de Facebook Ads.

Bautizo digital.

Capacitate con Claro / Carlos Slim / Primera generacion.

LAE -Q.

Charla de creacion de marcas.

. ADN emprendedor.

10. Espacio del coworking.

11. Taller de 6 pasos.

12. Taller Responsabilidad Social y Redes Sociales.

13. Hult Prize / ‘World Change Makers' Bootcamp (Viernes 23 y sdbado 24 de
febrero)

VWO NGOAWN =

Total: 13

Marzo:
AGRUPAR:
e Pieza: Curso de apicultura.
e Apoyo: Presentacién / Buenas Practicas con Enfoque de Género.
e Apoyo: Mapa de densidad poblacional y seguridad alimentaria.
Empleo y Capacitacion:
e Pieza: Bautizo digital versiéon 3.
e Pieza: Carlos Slim versién 3.
e Pieza: Curso de chocolateria bdsica.
Emprendimiento e innovacion:
Pieza: Charla / Como construir mensajes efectivos.
Pieza: Taller Decide Emprender.
Pieza: Taller Empretec version 2.
Pieza: Charla / Inventos propiedad intelectual.
Pieza: Charla / Neuromarketing.
Actualizacién: Redes sociales / programa emprendimiento corporativo.
Actualizacién: Presentaciéon / programa emprendimiento corporativo.
Apoyos ofras instituciones:
o Apoyo: Mega mercado de pulgas OLX.
e Apoyo: Transformacion Digital 4.0 / E — Business.
e Pieza: Curso de inglés para meseros / Capacitur.
e Actudlizacién: segundo Vegan World Market / Feria.
Valor compartido y sostenibilidad:
e Pieza: Adopta un drbol / dia de la Tierra.
o Pieza: Convocatoria / asociaciones y agrupaciones / SDS.
e Pieza: Propuesta 1/ SDS.
e Pieza: Propuesta 2 / SDS.
Cadenas Productivas
e Pieza: Taller comercializacién del café.
e Pieza: Taller poscosecha, secado y fermentacién del café.
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e Apoyo: Certificados Buenas Prdcticas Ambientales

EPS:
e Actualizacién: Logotipo / Galeria Artesanal 4ta edicion.
e Pieza: Portada / Galeria Artesanal 4ta edicion.
e Apoyo: Instrucciones / TDR Convocatoria Galeria Artesanal 4ta edicion.
e Actualizacion: Convocatoria / Galeria Artesanal 4ta edicion.
e Apoyo: Convocatoria / servicio de control de plagas.
e Apoyo: Invitacién / Ter Encuentro de Negocios Inclusivos.
LINQ:
e Pieza: Bienvenida / Aliados Mapa de Innovacion Quito.
QUITO TE CONECTA:

e Pieza: Taller de Cyber-Seguridad / PUblico general.

e Pieza: Taller de Cyber-Seguridad / Casa Somos.

e Pieza: Brochure / Servicios de pautaje para “QuitoTeConecta”.
Ofros

e Pieza: Flyer / brigadas "Aqui Contigo”.
Pieza: Presentacién en video / brief ConQuito.
Pieza: Banner digital de Empleo Joven / pdgina web de ConQuito.
Apoyo: Gafetes / mediadores digitales.
Pieza: Dia de la Mujer / Mailing y tarjetas.
Apoyo: Tarjetas de presentacién Alvaro Maldonado.

Piezas grdficas y actualizaciones: 40

Los eventos cubiertos en el mes de febrero son los siguientes:

e Cobertura fotogrdfica: Firma convenio Fundacion Humana.
Cobertura fotogrdfica: Conversatorio de Empleo Calderon / AEN.
Cobertura fotogrdfica: Bautizo Digital.

Cobertura de Facebook Ads.

Cobertura fotogrdfica: Charla Netlife

Cobertura fotogrdfica: Inventos propiedad intelectual.

Cobertura fotogrdfica: Neuromarketing.

Cobertura fotogrdfica: Reunién de Consejo Metropolitano de R.S.
Cobertura fotogrdfica: 1er Encuentro de Negocios Inclusivos.
Cobertura fotogrdfica: La Reinita / boletines de prensa.
Cobertura fotogrdfica: Rueda de prensa / Hult Prize.

Cobertura fotogrdfica: Premiaciéon / Hult Prize.

Cobertura fotogrdfica: Asamblea de socios ConQuito.

Brigadas Sociales ‘Aqui Contigo’, piloto e inauguracioén
Cobertura fotogrdfica: Inauguracién de brigadas " Aqui Contigo”.
Total: 14

Abrril:
AGRUPAR:
e Actualizacion: Curso acelerado de agricultura con enfoque urbano y periurbano.
e Actudlizacion: Manejo de frutales, podas e injertos.
e Actualizacién: Crianza de especies menores
EMPLEO:
e Pieza: Tuberias para alcantarillado / Plastigama
e Pieza: Aimacenamiento de redes de agua potable para alcantarillado
e Actualizacion: Bautizo digital
e Actualizacién: Capacitate con Claro / Carlos Slim

IWA Informe resultados area de Comunicacion y RRPP de ConQuito. Afio 2018. Elaborado
por Paola Torres



e Actualizacién: Pasteleria bdsica
EMPRENDIMIENTO:
e Pieza: Programa intensivo de incubacion (version 2)
¢ Pieza: Charla Coworking / Importancia del sitio web y correo corporativo
e Pieza: Charla Coworking / Importancia de la experiencia de los clientes para la
generacién de ideas
Pieza: Empretec Ejecutivo para Amcham y AEl
Actualizacién: Charla Coworkin / Creacién del Valor de la Industria
Apoyo: Flyer Empretec Corporativo
Apoyo: Ideas World Cup
Apoyo: Aterriza tu idea en internet
Apoyo: Head Master / Legislacién laboral y ndmina
VALOR COMPARTIDO:
e Pieza: Programa VisitaRSE
Pieza: taller de 6 pasos
Pieza: Certificados de la SDLS
Pieza: Consume responsable
Pieza: Banner de logotipos de los aliados de la SDLS
Pieza: 3 Banner promocionales de la SDLS para la pdgina del Consejo de RS
Pieza: Plantillas de redes sociales para participantes de la SDLS
Pieza: Agenda en PDF de la SDLS
Pieza: Promocionales diarios de la SDLS
Piezas: Agendas diarias para redes sociales de la SDLS
Pieza: Solidaridad / #EcuadorPaisDePaz
Pieza: Requerimiento de voluntario
Apoyo: Construccién de Ecosistema

EPS:

Pieza: Ami & Arte / Material publicitario para isla comercial

Pieza: Womanice / Material publicitario para isla comercial

Pieza: Foro de Comercio Justo / Contribucién el logro de los ODS

Pieza: Promocional de Galeria Artesanal 4ta edicion (versidon 1)

Pieza: Promocional de Galeria Artesanal 4ta edicion (versidon 2)

Pieza: Promocional de Galeria Artesanal 4ta edicion (version 3)

Pieza: Plantillas de redes sociales para artesanos / Galeria Artesanal 4ta
Pieza: Piezas de cada categoria de la Galeria Artesanal 4ta edicién
Actualizacién: Ampliaciéon de la convocatoria /Galeria Artesanal 4ta edicién
Actualizacion: Presentacion de resultados / Galeria Artesanal 4ta edicion

LINQ:

e Apoyo: Logotipos de los miembros del ecosistema de innovacién
QUITO TE CONECTA:

e Pieza: El internet de las cosas / Curso en linea
APOYO

e Actualizacion: Flyer / brigadas “Aqui Contigo™.

Piezas grdficas y actualizaciones: 42

Los eventos cubiertos en el mes de abril fueron:

e Cobertura fotogrdfica: Presentacion de politicas alimentarias
Cobertura fotogrdfica: Visita Dimalvid
Cobertura fotogrdfica: Clausura de Decide Emprender
Cobertura fotografica: Cémo crear mensajes efectivos
Cobertura fotogrdfica: Experiencia de los clientes / Javier Albuja
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Cobertura fotogrdfica: Doctor Laptop

Cobertura fotogrdfica: School Nauta

Cobertura fotogrdfica: Head Master / Legislacién laboral y ndmina
Cobertura fotogrdfica: Programa Emprendimiento Corporativo

Cobertura fotogrdfica: Adopta un drbol

Cobertura fotogrdfica: Venga World Market

Cobertura dia de la educacion

Cobertura fotogrdfica: Construccion del Ecosistema de RS

Cobertura fotogrdfica: Clausura de la SDLS

Cobertura fotogrdfica: Foro de Comercio Justo y su contribucion en los ODS

Total: 15
Mayo:

e AGRUPAR:

o Pieza: Curso de animales menores.
Pieza: Curso de manejo de frutales
Pieza: Curso de huertos orgdnicos
Pieza: Curso de apicultura.
Pieza: Cuadros y mapas para presentaciéon MUFPP
e EMPLEO Y CAPACITACION:
Pieza: Bautizo digital version
Pieza: Taller de idiomas
Pieza: Zona activa de empleo
Pieza: hoja volante Empleo Joven
Pieza: Curso de Chocolateria bdsica
Pieza: Curso de Chocoalteria intermedia
Pieza: Taller de Bombas Plastigama
Pieza: Charla Calos Slim Oportunidades Laborales
o EMPRENDIMIENTO E INNOVACION:
Pieza: Taller Puesta en Marcha
Pieza: Empretec Internacional
Pieza: Empretec Corporativo
Pieza: Programa intensivo de incubacién
Pieza: Taller Decide Emprender
Pieza: Taller Derecho laboral
Pieza: Charla Mejora para Pymes

o Pieza: Vegan Market
e VALOR COMPARTIDO:

o Pieza: Visita RSE

o Pieza: Pasantias y vinculaciones

o Pieza: Charla de Sistemas de Calidad
e CADENAS PRODUCTIVAS:

o Pieza: Diplomas Caficultura
¢ QUITO TE CONECTA:

o Piezos: Taller de Cyber-Seguridad

O 0O O O O o0 o0 o O O O O

O O O O 0 0 O

e APOYO CORPORATIVO
o Pieza: Dia de la Madre
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Piezas gréficas elaboradas en mayo fueron 27
Las actividades cubiertas en el mes de mayo fueron:

Feria Galeria Artesanal
Feria de Empleo
Tres Charlas de Coworking
Mega minga ConQuito
Mujeres por el Cambio Climdtico
Firma de Convenio con Cdmara de Comercio de Quito
Curso Levapan
Ideatdn LInQ
e Comercio Justo. El Salinerito
Total: 9 actividades

Junio:
e AGRUPAR:
o Pieza: Flayers para impresion.
o Pieza: Curso de huertos orgdnicos
e EMPLEO:
o Pieza: Buenas practicas de manufactura
o Pieza: Oportunidades laborales
e EMPRENDIMIENTO:
Pieza: Certificados ConQuito
Pieza: Certificados Empretec
Pieza: Manual para impresidn Empretec
Pieza: Charla Emprendedores
Pieza: Charla Gestidon Innovacion
Pieza: Charla Google
Pieza: Taller Decide Emprender
Pieza: Panaderia
Pieza: Brandeo Stand Quicentro Juegos Sebis
Pieza: Brandeo Stand Quicentro Turrones
Pieza: tarjeta de presentacidn Manos Mdagicas
o Pieza: Vegan Market
e VALOR COMPARTIDO:
o Pieza: Redes dia del ambiente
o Pieza: Pasantias y vinculaciones
o Pieza: Visita RSE Holcim
o Pieza: Mujeres por el cambio climdtico

O O O 0O O O O O O O O

e EPS:
o Ediciéon Manual PESI 140 hojas
e QUITO TE CONECTA:
o Pieza: Banner Cyber-Seguridad
e APOYO
Pieza: Dia del Padre
Pieza: Cuadros y mapas para presentacién MUFPP
Pieza: Tarjeta 10 anos ConQuito
Pieza: Trofeo de madera ConQuito
Pieza: Saludo de cumpleanos ConQuito
o Pieza: banners Institucionales
Piezas grdficas elaboradas en junio fueron 28

O O O O O
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Las actividades cubiertas en el mes de junio fueron:

Muijeres por el cambio climdtico

Tres Charlas de Coworking

Inauguracion EMPRETEC Corporativo en EDES

Entrega de reconocimiento a ganadora reto de ‘aguas miel’
Total: 4 actividades

Julio:

e AGRUPAR:
o Pieza: Curso de agricultura orgdnica
o Pieza Curso de animales menores
o Pieza Curso de poda y frutales

e Empleo y Capacitacion:

o Pieza: Plastigama curso de tuberias

o Pieza: Charla Marketing de contenidos

o Pieza: Pasteleria Levapan

o Pieza: Encuentro de oportunidades
Adaptacién: Bautizo digital
e Emprendimiento:

o Adaptacién: Empretec
Pieza: Charla Google vs Facebook
Pieza: Charla Neuroventas
Pieza: Charla Decide expandir tu negocio
Adaptacién: Decide emprender
Adaptacién: Puesta en marcha

o Pieza: Proyectos sociales Sayla Ydnez
¢ Cadenas Productivas:

o Pieza: Invitacién Cata del Café

o Pieza: Logo para bordado en mandiles Cata del Café

(©]

O O O O ©

e EPS:
o Pieza: 56 Cuadros de excel y grdficos finales Manual PESI
¢ Quito Te Conecta:
o Pieza: Charla Get Conected
o Pieza: Internet de las cosas
e Apoyo e Institucional
o Pieza: Capacitur Negocios gastrondmicos
Pieza: Capacitur Curso de inventario y bodegas
Pieza: Capacitur Curso vacacional de etiqueta y protocolo
Pieza: Capacitur curso de menu rentable
Pieza: Curso de confrataciéon publica
Pieza: Credenciales institucionales
Pieza: Tarjetas institucionales
Pieza: Logotipo para fundacién Fernando Daquilema
Pieza: dia de la responsabilidad social
Pieza: tarjetas de presentacién Ecuador Mistic Country
Pieza: Rediseno de Stand ConQuito Quicentro Sur
Pieza: Creacidén de logo para emprendimiento Melmartex
Pieza: Brandeo de Stand ConQuito para Merimartex
Pieza: Brandeo de Stand ConQuito para Santo Remedio

O 0O 0O 0O O O O O O o0 O O

e}
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o Pieza: cajas de ahorros
o Pieza: Portadas y correcciones de manual Escartec

Total de artes: 91

Las actividades cubiertas en el mes de julio fueron:
e Suscripcidn convenio Interinstitucional con Ministerio de Turismo
e Cinco charlas realizadas en el Coworking
e Dia de Responsabilidad Social
e Encuentro de Oportunidades en la Administracién Zonal Calderén

Total: 8 actividades

Agosto:
Empleo y capacitacion:
e Adaptacion: Bautizo digital
Arte: Charla Claro Carlos Slim
Arte: Chocolateria Levapan
Arte: Plastigama tuberias en edificios
Arte: Plastigama tuberias de agua caliente
Arte: Encuentro de oportunidades
Arte: Coaching y oportunidades

Emprendimiento e Innovacién:
e Arte: Charla Importaciones desde China
Adaptacién: Empretec
Adaptacién: Decide emprender
Adaptacién: Puesta en marcha
Adaptacién: Enciende-T
Arte: Innovacioén alimentaria
Arte: Cdmara de disefo
Arte: Sucesidon de empresas familiares
Arte: Innovacidén como proceso
Arte: Tarjetas y carpeta Escartec
e Adaptacién: Cambios pdgina web Mystic Country
Valor Compartido y Sostenibilidad:
e Arte: Noche de Antorchas
e Arte: VisitaRSE Epmaps
e Arfe: VisitaRSE Epmaps La Mica
Cadenas Productivas:
e Arte: Invitacién Cata del Café
Arte: Cata del café redes 1
Arte: Cata del café redes 2
Arte: Cata del café redes 3
Arte: Cata del café redes 4
Arte: Cata del café Gafetes
Arte: Cata del café Diplomas
Arte: Cata del café Tickets para café gratis
Arte: Cata del café Video animado de 30seg

EPS:
e Arte: Charla de Alternativas de inversidon
e Arte: Comercio Justo Bolso
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Arte: Comercio Justo Manillas
Arte: Comercio Justo Triptico
Arte: Comercio Justo Banners
Arte: Comercio Justo llustracion de Quito
Arte: Stand ConQuito Emprendimiento: LaMacet
e Arte: Stand ConQuito Emprendimiento: Otaku House
Quito Te Conecta:
e Arte: Curso Get Conected
e Arte: Curso Ciber Seguridad
e Arfe: Curso Ciber Seguridad presencial
Apoyo
e Arte: Capacitur Marketing gastrondmico
Arte: Capacitur Disefio de menuUs
Arte: Capacitur Seguridad alimentaria
Arte: Capacitur curso de menuU rentable
Arte: Mintur Emprende Turismo

Total de artes: 46

Las actividades cubiertas en el mes de agosto fueron:
e 4 charlas de Emprendimiento e Innovacion
1 Charla de EPS
VIl Encuentro de Cajas de Ahorro y Crédito
Laboratorio de cata
Cata del Café de Quito 2018
Rueda de prensa presentacion Mintur Emprende Turismo
Taller Empretec
Total: 10 actividades

Septiembre:

AGRUPAR:
e Curso de animales menores
Curso de apicultura
Curso de frutales y podas
Curso de huertos urbanos
llustracidon de cuadros para presentaciéon seguridad alimetaria
PAQ 12 disenos para post en redes sociales
PAQ video de 30seg animado para multicinies y redes sociales
e Edicion 4 videos testimoniales para redes sociales
Empleo y capacitacion:
e Curso de panaderia de guaguas de pan
e Curso de pasteleria en Sangolqui
e Bautizo digital
Emprendimiento e innovacion:
e Decide Emprender
Empretec
Puesta en marcha
Enciende-T
Estudios de mercado Facebook y Google
Testing Lab
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Valor compartido y sostenibilidad:

VisitaRSE Emaps La Mica
VisitaRSE Epmaps Yakunan

Cadenas productivas:

EPS:

Certificados de cata del café 2018

Curso de programa de capital semilla para emprendedores
Comercio Justo invitacién

Comercio Justo triptico

Comercio Justo gafetes

Comercio Justo letrero para Hdbitat 3+2

Taller de comercio justo en entornos urbanos y rurales Libreta
Taller de comercio justo en entornos urbanos y rurales esfero
Taller de comercio justo en enfornos urbanos y rurales gafetes
Taller de comercio justo en entornos urbanos y rurales carpeta
Taller de comercio justo en entornos urbanos y rurales adhesivos
Stand ConQuito Quicentro Sur Emprendimiento: ASOQUIM

Quito Te Conecta:

Charla Internet de las cosas
Gafetes pasantes Quito te conecta

Apoyo institucional

Capacitur Emprendimiento de Restaurantes
Capacitur del restaurante al supermercado
Capacitur Ventas y costeo para pasteleria
Capacitur curso de menu rentable
Capacitur Barista profesional

Capacitur Atencidn al cliente

10 modelos Tarjetas Escartec

Credenciales personal ConQuito

Total de artes: 41

Las actividades cubiertas en el mes de septiembre fueron:

3 charlas de Emprendimiento e Innovacion
1 Charla de EPS

Total: 4 actividades

Octubre:

AGRUPAR:

Curso de animales menores
Curso de frutales y podas
Curso de huertos urbanos

Empleo y capacitacion:

Curso de reposteria navidena

Bautizo digital

Bautizo digital de Office

Bautizo digital de noviembre

Curso de Plastigama tuberia termomax
Curso de Plastigama instalaciones sanitarias

Emprendimiento e innovacion:

Charla de fotografia de productos para Facebook

24
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Charla gestion de costos como estrategia de mercado
Charla de Vlogs Blogs y CEO
Empretec

e Pieza: Charla la importancia del servicio al cliente
Valor compartido y sostenibilidad:

e VisitaRSE Metro de Quito
Cadenas productivas:

e Charla mi sueno mi cafeteria
EPS:

e Adaptacidon de diplomas Famsi

e Charla de personal branding

e 4 artes de testimonios Famsi
Quito Te Conecta:

e Curso ciberseguridad en linea

e Curso ciberseguridad presencial

e Curso Get conected
Apoyo institucional
Capacitur Emprendimiento de Restaurantes
Capacitur del restaurante al supermercado
Capacitur Ventas y costeo para pasteleria
Capacitur curso de menuU rentable
Capacitur Barista profesional
Capacitur Atencidn al cliente
10 modelos Tarjetas Escartec
Credenciales personal ConQuito
Total de artes: 33

Las actividades cubiertas en el mes de octubre fueron:
e Enfrevistas a alumnos de curso Get conected
Cobertura Pesi Valle de Los Chillos
Coberturura Pesi Administracion Zonal Eugenio Espejo (Norte)
Hdabitat lll +2 (1, 2 y 3 de octubre)
Inauguracién SAP Pixera
Conversatorio de Empleo UTE
Clausura SAP Pixera Global
Cobertura charlas de octubre (4)

Total: 13 actividades cubiertas

Noviembre:
AGRUPAR:
o 8 mapasy cuadros sindpticos
Empleo y capacitacion:
o Curso de reposteria navidena
o Curso de Plastigama instalaciones sanitarias
Emprendimiento e innovacion:
o Importaciones para mejorar su negocio
Neuroventas 2018
Plan de Marketing
Ganadores reto La Favorita

o
o
o
o Logotipo y carpeta de servicios de emprendedor Food House

por Paola Torres
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o Retoque de fotografias emprendedor Escartec

Valor compartido:
o Taller seis pasos
o Taller de Responsabilidad Social 2do diseno
o Diapositiva de Consejo Metropolitano Responsabilidad social
o Diapositiva sobre basura en Quito
Economia Popular y Solidaria:
o Inicio de revista PESI 2018
Institucional /Apoyo corporativo
o Invitacion a fiestas de Quito RRHH
Invitacién Navidad RRHH
Capacitur Curso Parrilla para ejecutivos
Capacitur Curso Etiqueta y Protocolo
Capacitur Panaderia Navidena
Credencial Johan Pazmino

O O O O O

Piezas grdficas elaboradas: 27

Las actividades cubiertas en el mes de noviembre fueron:
e Charla de gestién de costos
19 sesiones fotogrdficas a emprendedores de EPS, para revista PESI
Cobertura de jurado calificador de Reconocimiento Quito Sostenible y Responsable
30 de noviembre entrega del Reconocimiento Quito Sostenible y Responsable
Firma de convenio con ISMAC
Concurso de oratforia de colegios, tema comercio justo
Concurso emprendimiento ESPE de Comercio Justo
Cobertura curso de panaderia Levapan
Firma con Huawei
Cierre concurso Emprende Turismo
Charla fotografia de productos para ventas en Facebook
Charla importaciones como herramienta para mejorar fu negocio

Total de actividades cubiertas: 30

Diciembre:
AGRUPAR:

e Infografia PAQ

¢ Imagen de perfil PAQ
Emprendimiento e innovacion:

e Ciclo emprendedor GAD Mejia
Economia Popular y Solidaria:

e Revista PESI 2018 Impulsar 72 pdginas
Quito Te Conecta:

e Curso Ciber Seguridad presencial
Institucional /Apoyo corporativo

o Invitacién a fiestas de Navidad/Novena

Piezas grdficas elaboradas: 6

Las actividades cubiertas en el mes de diciembre fueron:
e Charla de EPS en Consejo Provincial
e Feria de Comercio Justo en Plaza de la Republica
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Taller de Seis Pasos
Cobertura taller de panaderia en Levapan
Cobertura delegacion FAMSI
Cobertura taller resiliencia
Concurso charla InnovaCenter
Charla importaciones como herramienta para mejorar fu negocio
Capacitacién en 3 talleres de imagen corporativa GAD Mejia
e Cobertura Agentes de Desarrollo Econdmico Locall
Total de actividades cubiertas: 10

Comunicacién:

Enero:
e Boletines de prensa: se han realizado 26 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidas a nuestra pdagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 31 apariciones en medios de comunicacion y en paginas Web, el valor de free press
generado en el mes fue de $240.172,5 (Doscientos cuarenta mil, ciento setenta y dos
ddlares con 50/100). De esta informacién se desprende:

Area Notas

Emprendimiento e

innovacion 8
Institucional 11
Empleo y capacitacién 3
AGRUPAR 3
Cadenas Productivas 2
EPS 2
Valor Compartido y

Sostenibilidad 2
Total 31
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Notas

o
%

= Emprendimiento e innovacion = |nstitucional

= Empleo y capacitacion AGRUPAR

m Cadenas Productivas m EPS

m Valor Compartido y Sostenibilidad

Febrero:

e Boletines de prensa: se han realizado 17 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidas a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio

de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 24 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
fue de $32.154,24 (Treinta y dos mil ciento cincuenta y cuatro ddlares con 24/100).

De esta informacidn se desprende:

Febrero medios

Area NOmero
Emprendimiento e innovacién 10
Institucional 1
Empleo v capacitaciéon 5
AGRUPAR ]
Cadenas Productivas 0
Valor Compartido y
Sostenibilidad 2
LINQ 2
EPS 3

I8 Informe resultados area de Comunicacion y RRPP de ConQuito. Afio 2018. Elaborado
por Paola Torres




Marzo:

Febrero medios areas

<

= Emprendimiento e innovacion = |nstitucional

Empleo y capacitacion = AGRUPAR
= Cadenas Productivas Valor Compartido y Sostenibilidad
= LINQ = EPS

e Boletines de prensa: se han realizado 23 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 30 apariciones en medios de comunicacion y en paginas Web, el valor de free press
generado fue de $58.066,62 (Cincuenta y ocho mil sesenta y seis ddlares con 62/100).

De esta informacién se desprende:

Marzo medios

Area NOmero
Emprendimiento e innovacién | 5
Institucional 6
Empleo y capacitaciéon 5
AGRUPAR 4

LINQ 7

EPS 3

Total 30
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Marzo medios Numero

"

= Emprendimiento e innovacion = Institucional

Empleo y capacitacion = AGRUPAR
= LINQ EPS
= Total

Abril:
e Boletines de prensa: se han realizado 36 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 62 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
fue de $69.195,51 (Sesenta y nueve mil ciento noventa y cinco ddlares con 51/100).

De esta informacién se desprende:

Marzo medios
Area NUmero

Valor Compartido y 27
Sostenibilidad
Emprendimiento e innovacién

Institucional

1

8

Empleo y capacitacion 6
AGRUPAR 3
2

)

Quito Te Conecta
EPS
Total 62
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B Valor Compartido y sostenibilidad
B Emprendimiento e innovacion

M Institucional

B Empleo y capacitacion

B AGRUPAR

B Quito Te Conecta

3%

10%

5%

Mayo:
e Boletines de prensa: se han realizado 29 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidos a nuestra pdgina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 37 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
generado fue de $110. 018,25 (Ciento diez mil y diez y ocho ddlares con 25/100).

De esta informacidn se desprende:

Abril medios

Area NUmero

Valor Compartido y sostenibilidad 27
Emprendimiento e innovacién 1
Institucional

Empleo vy capacitacién
AGRUPAR

Quito Te Conecta

EPS

Total 62

o~ [N |W |os |00 O
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Titulo del grafico

A f

= Valor Compartido y sostenibilidad » Emprendimiento e innovacion

® |nstitucional = Empleo y capacitacion
= AGRUPAR m Quito Te Conecta
LINQ EPS
Total

Junio:
e Boletines de prensa: se han realizado 16 boletines de prensad, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 33 apariciones en medios de comunicacién y en pdginas Web, el valor de free press
generado fue de $ 343.000,44 (Trescientos cuarenta y tres mil délares con 44/100).

De esta informacién se desprende:

Junio medios

Area NGmero

Emprendimiento e innovacién 1
AGRUPAR

Empleo y capacitacion
Valor Compartido

LINQ

Cadenas Productivas

Quito Te Conecta

= IN|= ||~ 0

Institucional
Total

w
w
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Junio medios

™~
7

= Emprendimiento e innovacién = AGRUPAR

Empleo y capacitacion m Valor Compartido
= LINQ m Cadenas Productivas
= Quito Te Conecta ® |nstitucional

Total

Julio:
e Boletines de prensa: se han realizado 34 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 33 apariciones en medios de comunicacion y en paginas Web, el valor de free press
es de $109.536,76 (Ciento nueve mil quinientos treinta y seis délares con 76/100).

De esta informacién se desprende:

Julio medios

Area NOmero
Emprendimiento e innovacién | 4
AGRUPAR 3
Empleo y capacitacion 4

EPS 4

Quito Te Conecta 4
Institucional 22

Total 41
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Julio medios

&

= Emprendimiento e innovaciéon = AGRUPAR

= Empleo y capacitacion m EPS
= Quito Te Conecta m |nstitucional
Total

Agosto:

e Boletines de prensa: se han realizado 34 boletines de prensad, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 53 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
generado en el mes de agosto fue, de $ 247.269,48 (DOSCIENTOS CUARENTE Y SIETE MIL,
DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE DOLARES CON 48/100).

De esta informacién se desprende:

Agosto medios
Area NOmero
Emprendimiento e innovacién | 20
AGRUPAR 8
Empleo y capacitaciéon 6
EPS 2
Cadenas Productivas 8
Valor Compartido y 1|3
Sostenibilidad
Institucional 6
Total
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Agosto medios

&y

= Emprendimiento e innovacion = AGRUPAR

Empleo y capacitacion = EPS
m Cadenas Productuvas m Valor Compartido y Sostenibilidad
= |nstitucional Total

Septiembre:

e Boletines de prensa: se han realizado 38 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidos a nuestra pdgina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 45 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
generado en el mes de septiembre fue,de $444.135,72 (CUATROCIENTOS CUARENTEA Y
CUATRO MIL, CIENTO TREINTA' Y CINCO DOLARES CON 72/100).

De esta informacién se desprende:

Septiembre medios

Area NUmero
Emprendimiento e innovacién 17
AGRUPAR 13
Empleo y capacitacion 4
Valor Compartido y
Sostenibilidad

Institucional

Apoyo Corporativo
Quito Te Conecta
Total

N IN O [—
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Septiembre medios

= Emprendimiento e innovacion AGRUPAR
= Empleo y capacitacion m Valor Compartido y Sostenibilidad
® [nstitucional m Apoyo Corporativo

Quito Te Conecta Total

Octubre:
e Boletines de prensa: se han realizado 27 boletines de prensad, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 55 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
generado en el mes de octubre fue de $ 878.326,62 (OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL,
TRESCIENTOS VEINTISEIS DOLARES CON 62/100).

De esta informacién se desprende:

Octubre medios

Area NGmero

Emprendimiento e innovacién 22
AGRUPAR 1
Empleo y capacitacion
Cadenas Productivas
Institucional

EPS

Quito Te Conecta

Total

— |~ o |—= |— |
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Octubre medios

oy

= Emprendimiento e innovacion = AGRUPAR

® Empleo y capacitacion ® Cadenas Productivas
m |nstitucional m EPS
Quito Te Conecta Total

Noviembre;
e Boletines de prensa: se han realizado 25 boletines de prensa, los mismos que han
sido subidos a nuestra pagina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio
de Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 43 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
generado en el mes de noviembre fue de $ 281.842,8 (DODCIENTOS OCHENTA Y UN MIL,
OCHOCIENTOS CUARENTA Y DOS DOLARES CON 80/100), mds una aparicién en CNN
$1.967,94 (MIL NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE DOLARES CON 94/100). Total $283.810,74
(DODCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL, OCHOCIENTOS DIEZ DOLARES CON 74/100).

Elaboracion de video para Reconocimiento Quito Sostenible y Responsable.

De esta informacidn se desprende:

Noviembre medios

Area NUmero

Emprendimiento e innovacién 1
AGRUPAR
Empleo y capacitacion

Apoyo Corporativo

Institucional
EPS

Valor Compartido y
Sostenibilidad 1

Quito Te Conecta 4
Total

O | [— |0~ [0 | On
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Noviembre medios

A

V.

= Emprendimiento e innovacién = AGRUPAR
Empleo y capacitacion = Apoyo Corporativo
m |nstitucional m EPS

= Valor Compartido y Sostenibilidad ®m Quito Te Conecta

Total

Diciembre:
e Boletines de prensa: se han realizado 6 boletfines de prensa, los mismos que han sido
subidos a nuestra pdgina Web, enviadas a la Agencia de Noticias del Municipio de
Quito y a medios de comunicacion.

TOTAL: 43 apariciones en medios de comunicacion y en pdginas Web, el valor de free press
generado en el mes de diciembre fue de $ 31.724,49 (TREINTA Y UN MIL, SETECIENTOS VEINTE
Y CUATRO DOLARES CON 49/100.

De esta informacidn se desprende:

Diciembre medios

Area NUmero

Emprendimiento e innovacién
AGRUPAR

Institucional

EPS

Valor Compartido y
Sostenibilidad 1

Empleo y capacitacion 1
Quito Te Conecta 2

A (AW ][O

Total 21
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Diciembre medios

N

® Emprendimiento e innovacion AGRUPAR
m |nstitucional m EPS
m Valor Compartido y Sostenibilidad = Empleo y capacitacion

= Quito Te Conecta

Las principales actividades realizadas durante el ano 2018 fueron:

Encuentro Hult Prize

Semana de la Sostenibilidad.

Galeria artesanal.

Cata del Café de Quito.

Participacion en Hdbitat Il +2 (presentacion del Pacto Agroalimentario, Reunidn
ADEL-FAMSI, actividades del Consejo Metropolitano de Responsabilidad Social,
Feria y foro de Comercio Justo).

Dia de la Responsabilidad Social

Reconocimiento Quito Sostenible y Responsable

8. Conversatorio de empleo en Calderén

orON=

o
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Resumen de resultados

Redes sociales ConQuito: Crecimiento de enero a diciembre 2018

Facebook
No. Mes Iniciamos No. seguidores No. Nuevos seguidores mes
1 Enero 41.240 41.606 366
2 Febrero 41.606 41.868 262
3 Marzo 41.868 42.282 414
4 Abril 42.282 42.705 423
5 Mayo 42.705 43.146 441
6 Junio 43.146 43.587 273
7 Julio 43.419 43.806 387
8 Agosto 43.806 44.608 802
9 Septiembre 44.608 45.077 469
10 Octubre 45.077 45.772 695
11 Noviembre 45.772 46.199 427
12 Diciembre 46.199 46.345 186
Total 44.345 5.145
Datos crecimiento seguidores Facebook enero a diciembre2018
50.000
45.000
40.000 -
35.000 -
30.000 -
25.000 - M Seriesl
20.000 1 M Series2
15.000 -
10.000 - m Series3
5.000 -
0 .
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Twitter
No. Mes Iniciamos No. seguidores No. Nuevos seguidores mes

1 Enero 13.890 14.023 133

2 Febrero 14.023 14.133 110

3 Marzo 14.133 14.296 163

4 Abril 14.296 14.450 154

5 Mayo 14.450 14.594 144

6 Junio 14.594 14.709 115

7 Julio 14.709 14.826 117

8 Agosto 14.826 14.866 40

9 Septiembre 14.866 14.935 89

10 Octubre 14.935 15.058 123

11 Noviembre 15.058 15.138 80

12 Diciembre 15.138 15.208 70
Total 15.208 1338

Datos crecimiento seguidores Twitter enero a diciembre 2018

16.000
14.000
12.000
10.000

8.000 - B Seriesl

6.000 B Series2

4.000 - 1 Series3

2.000
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Pagos Facebook

No. Mes Pagos
1 Enero 98.71
2 Febrero 24
3 Marzo 10
4 Abril 47.33
5 Mayo 36.97
6 Junio 43.07
7 Julio 71.31
8 Agosto 50
9 Septiembre 13.08
10 Octubre 66.46
11 Noviembre 15.88
12 Diciembre 35
Total 691.85

El total de acftividades desarrolladas en el ano 2018 y que fueron cubiertas por
comunicacion fueron

Cobertura act’ividades 2018/Por
dreas
Mes Enero
Enero 6
Febrero 13
Marzo 14
Abril 15
Mayo 9
Junio 4
Julio 8
Agosto 10
Septiembre 4
Octubre 13
Noviembre 30
Diciembre 10
Total 136
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Boletines por drea:

1. Agricultura Urbana Participativa (AGRUPAR):
NUmero de boletines: 34

2. Cadenas productivas:
NUmero de boletines: 15

3. Empleo y capacitacion:
NUmero de boletines: 46

4. Emprendimiento e innovacion:
NUmero de boletines: 105

5. Quito Te Conecta
NUmero de boletines: 14

6. Unidad de Economia Popular y Solidaria (EPS)
NUmero de boletines: 24

7. Valor Compartido y Sostenibilidad
NUmero de boletines: 36

8. Apoyo corporativo
NUmero de boletines: 3

9. Institucional (ConQuito)
NUmero de boletines: 17 (incluye Vegan Market)

10. Capacitur
NUmero de boletfines: 17

Total de boletines: 311

Boletines por drea 2018 No. Boletines
Agricultura Urbana 34
Participativa (AGRUPAR

Cadenas productivas: 15
Empleo y capacitacion: 46
Emprendimiento e 105
innovacion

Quito Te Conecta 14
Unidad de Economia Popular o4
y Solidaria (EPS)

Valor Compartido y 34
Sostenibilidad

Apoyo corporativo 3
Institucional (ConQuito) 17
Capacitur 17
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Valor total de Freepress del ano 2018

Monto freepress/Por mes
Mes Enero
Enero 240.172,50
Febrero 32.154,24
Marzo 58.066,62
Abril 69.195,51
Mayo 110.018,25
Junio 343.000,44
Julio 109.536.76
Agosto 247.269,48
Septiembre 444.135,72
Octubre 878.326,62
Noviembre 281.842,80
Diciembre 31.724,49
Total 2’735.425,18

Total: 2'735.425,18

Los CD's con informacidén mensual de Escopusa reposan en los archivos de la unidad

Administrativa y Financiera en los pagos mensuales.
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NUmero de artes, por drea es:

Artes 2018/Por areas

Area Enero Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto|Septiembre| Octubre |Noviembre|Diciembre| Nimero
AGRUPAR 2 3 3 3 5 2 3 ) 3 & 2 35
Cadenas Productivas 1 1 3 1 2 9 1 1 0 0 15
Empleo y
capacitacién 2 7 3 5 8 2 5 7 3 & 2 0 46|
Emprendimiento e
innovacion ? 12 3 7 3 12 7 11 & 5 & 1 105
Quito Te Conecta 1 3 1 1 1 2 3 2 3 0 1 13
Unidad de Economia
Populary Solidaria 2 1 & 10 1 56 8 11 & 1 1 24
Valor compartido y
sostenibilidad 5 2 4 13 3 4 3 2 1 4 0 36
Apoyo corporativo 3 4 1 1 3 16 5 8 8 & 1 3
Institucional ConGuito 1 17
Capacitur 0 17

22 30 40 42 27 28 71 45 41 33 27 &

Total

Total de artes: 433

Fuentes de verificacion:

Este trabajo se fundamenta en los informes mensuales de redes, diseno y el consolidado de
comunicacion. Estos informes se encuentran en formato digital en la computadora que estd
a mi cargo (Paola Torres). Ademds estos informes han sido enviados mensualmente a la
Coordinacion Administrativa y Financiera y a Planificacion.

La direccidén de los archivos es:

e Equipo/Disco Local D/ InfoConQuito/2018/COMUNICACION/INFORMES

ACTIVIDADES COMUNICACION 2018/
e Cada una de las carpetas mensuales contfiene:

INFORME COMUNICACION —Mes- (Word)

MES POA COMUNICACION (Excel)

Informe de Redes Sociales (Mes)- Word.
Diseno_Informe_Mes-2018 (Word)

MES MEDIOS POR AREAS (Excel).

DETALLADO DEL0O1_12_2018 AL 31_12_2018 MES
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