TURISMO

SISTEMATIZACION PRODUCTO GASTRONOMICO SEMANA SANTA 2017
FANESCAS
DESCRIPCION DEL PRODUCTO TURISTICO

DEFINICION TURISMO GASTRONOMICO

Personas que durante sus viajes y estancias realizan actividades fundamentadas en el
patrimonio cultural gastrondmico material e inmaterial en lugares diferentes a los de su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con el principal fin
de consumir y disfrutar productos, servicios, experiencias e inspiraciones gastrondmicas de
manera prioritaria y complementaria. (Montecinos, 2013)

ALINEACION AL PLAN ESTRATEGICO

En el afio 2016, Quito Turismo, elaboré como herramienta de Planificacién el “Plan
Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible de Quito al 2021”.

Dentro de este se ubica a la gastronomia en el grupo 2, potenciar los productos culturales
relacionados a tours, rutas y propuestas de eventos y festividades, actualmente escasos en
el Distrito.

ANTECEDENTES

Dentro de las expresiones culturales que mantiene el Distrito Metropolitano son las
vinculadas al Patrimonio Intangible, que son aquellas formas de cultura tradicional, popular
y folkldrica, es decir aquellas expresiones que emanan de una cultura y se basan en la
tradicidn. Dentro de estas expresiones podemos destacar a la musica, las fiestas populares,
la medicina tradicional y las artes culinarias. Quito es un cimulo de todas estas expresiones
pero sin lugar a duda las manifestaciones culinarias son un motivo de especial atencion ya
que en los ultimos afios la Gastronomia dentro del Distrito Metropolitano como producto
turistico ha generado un incremento en las motivaciones de viaje que se centran en la
busqueda del placer a través de la alimentacién, diferencidandose lo estandar e
incrementandose el interés por lo genuino y propio de un destino turistico. (2013)

Es por ello que desde el afio 2012 Quito Turismo en conjunto con la Universidad de Las
Américas han ejecutado eventos que buscan promover el desarrollo de una oferta
gastrondmica con identidad en los establecimientos de alimentos y bebidas de la ciudad.

Como resultado, cada afo, se galardona a los establecimientos turisticos de A&B que
conservan y difunden tradiciones culinarias como la Colada Morada y Guaguas de Pan, el
mismo que genera interés mediatico y a partir del cual se establece la necesidad de realizar
otros eventos con iguales caracteristicas, a través de los cuales se reconozcan la excelencia, la
tradicion y la calidad de nuestra gastronomia.
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES
CRONOGRAMA

CRONOGRAMA ACTIVIDADES GASTRONOMICAS SEMANA SANTA

MARZO ABRIL

EVENTO

Semana 1|Semana 2 [Semana 3 [Semana 4 [ Semana 5 |Semana 1|Semana 2 |Semana 3

Reconocimiento de las Mejores Fanescas

Fanesca Tour

Rutas Gastrondmicas

EVENTOS

1. Sexta edicidn del Reconocimiento a las Mejores Fanescas.
2. Primer Fanesca Tour.
3. Rutas Quito Eterno

3.1 Clases de Cocina Barroca Puchero

3.2 Ruta de la Juanesca

1. SEXTA EDICION DEL RECONOCIMIENTO A LAS MEJORES FANESCAS
DESCRIPCION

Por sexto afio consecutivo, este evento busca reconocer a los establecimientos turisticos de
alimentos y bebidas de la ciudad de Quito que conserven la preparacién de la Fanesca, con
el fin de difundir y posicionar las tradiciones gastrondmicas como parte de la oferta
gastrondmica de la ciudad.

GANADORES DE LAS DIFERENTES EDICIONES

2012 2013 2014 2015 2016 2017
HOTEL MERCURE
HILTON RESTAURANTE | RESTAURANTE HOTEL HOTEL PATIO SWISSOTEL
COLON PACIFICO PACIFICO ALAMEDA ANDALUZ
QuITO
RESTAURANTE
HASTA LA
GANGOTENA SENOR MARRIOTT
MERCURE MERCURE (CENTRO
HISTORICO)
HOTEL PATIO | HOTEL HILTON :I(I_)'IT(?I:I HSEILOEL RESTAURANTE | RINCON LA RONDA
ANDALUZ COLON QUITO COLONQUITO |  ANDALUZ PACIFICO RESTAURANTE
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HASTA LA H\;L\USELATLAA RESTAURANTE
HOTEL CASA HOTEL CASA ~ EL PALACIO
VUELTA GANGOTENA | GANGOTENA SENOR DE LA HOTEL WYNDHAM
SENOR FONDA FRITADA
QUITENA
HONEY & HONEY & RESTALLXF;ANTE ALAMEDA
SWING HONEY HONEY MENESTRAS HOTEL HONEY HONEY
CAFETERIA CAFETERIA DEL NEGRO MERCURE
HOTEL HOTEL

LA CHOZA F;isgfg\f&'\_fg F;isgfg\fﬁN'\_'rToE HILTON HOWARD HOTEL SHERATON
COLON JOHNSON

HOWARD HELADERIA RESTAURANTE

LA JAIBA HOTEL QUITO | HOTEL QUITO JOHNSON SAN AGUSTIN | PIM’S PANECILLO

MAMA RESTAURANTE | RESTAURANTE LA CHOZA A I;::EJ(S::QRA HOTEL HILTON
CLORINDA LA CHOZA LA CHOZA MARCOS COLON
RESTAURANTE
. RESTAURANTE
RINCON LA EL PALACIO | RESTAURANTE | HOTEL CASA
RONDA EII-_K?:LR?'I(':LODADE DE LA PACIFICO GANGOTENA HOTEL FINLANDIA
FRITADA
RESTAURANTE REZLASL_IJ_ET_QTE RESTAURANTE REiTAA CUHTS_T;-E
LA ESTELA HASTA LA COSTAY HOTEL QUITO
VUELTA SENOR VUELTA SIERRA ECUADOR
SENOR CUISINE
RESTAURANTE
RESTAURANTE | RESTAURANTE HOTEL CASA
MI COCINA HOTELQUITO | LA OCTAVA
PATRIA PATRIA DE CORPUS GANGOTENA
RESTAURANTE | RESTAURANTE HOTEL HOTEL HOWARD
AJICERO LA RONDA LA RONDA HOTEL AKROS SHERATON JOHNSON
RESTAURANTE HOTEL PLAZA
HONEY & GRANDE
HONEY
RESTAURANTE HOTEL PATIO
OCTAVA DE ANDALUZ
CORPUS

HOTEL MERCURE

LUGARES DONDE SE REALIZARON LAS DIFERENTES EDICIONES

2012 2013 2014 2015 2016 2017
. . Centro de
Monasterio | Convento Monasterio | Convento .
Convento de | Convenciones
del Carmen |de San|de Santa|de San .
. , . La Merced Eugenio
Bajo Agustin Clara Francisco .
Espejo
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PREPARACION DEL EVENTO

REUNION 02 DE MARZO DE 2017

QUITO

TURISMO

Con fecha 02 de marzo se llevé a cabo la primera reunidn de trabajo entre la Universidad de
Las Américas - UDLA y Quito Turismo, en la cual se definié un nuevo concepto para el evento
integrando a establecimientos del catastro y que tengan Distintivo Q, huecas y mercados; asi
como el cronograma de trabajo y el presupuesto referencial.

REUNION 17 DE MARZO DE 2017

Con el fin de definir los detalles para el evento, con fecha 17 de marzo de 2017 se realizo la

segunda reunién entre delegados de Quito Turismo y la UDLA.

Temas contractuales: la contratacion y pago a los proveedores lo realizo la UDLA.
Logistica y organizacion del evento: fechas tentativas para la realizacidn del evento,
montaje, desmontaje, decoracidn, audio y video, impresién libro e invitaciones,

placas y demas.

Espacio para la realizacidn del evento: Instalaciones UDLA.
Convocatoria al catastro de establecimientos turisticos, listado de establecimientos

con Distintivo Q, mercado y hueco.

Formato de fichas de inscripcion y difusion en la pagina web de Quito Turismo y la

UDLA.

BASE DE DATOS UDLA

AREA

NOMBRE CARGO CONTACTO

COORDINACION

Facultad de Gastronomia

Chef Dimitri Hidalgo [Decano 999847665

Coordinacidn investigacion para la
elaboracién del libro, decisiones y visto
bueno componente gastrénomico del
evento.

Chef Andrés Gallegos |Coordinador 987622185

Coordinacidn convocatoria a los
establecimientos, inspecciones y
eliminatorias, oficios a los establecimientos
ganadores, contacto directo con los
establecimientos, horarios de montaje de los
stands, entre otros.

Carolina Emir Asistente 991236447

Coordinacion de confirmaciones de
asistentes al evento.

Area de Marketing

Carolina Salazar Coordinadora 983300775

Coordinacion logistica y organizacién del
evento, invitaciones, artes, entre otros.

Area de Relaciones Publicas |Andrea Cisneros Coordinadora 984915069

Coordinacion presencia de medios, ubicacién
en el evento, maestra de ceremoniay
realizacion del guion.

Maria José Arroyo Coordinadora protocolo 999780899

Coordinacion sobre presencia de estudiantes
para protocolo.

Area de Relaciones Externas |Maria Isabel Salvador |Directora 3981000 ext. 2094

Delegada del Rector, aprueba el evento,
decisiones importantes.
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INSPECCION DE ESPACIOS PARA EVENTO

Por parte de los representantes de la UDLA se sugirié realizar el evento en las nuevas
instalaciones de la UDLA, ubicadas en el redondel del Ciclista, dicha sugerencia no fue
aprobada por parte de las autoridades de Quito Turismo. Por tanto, se realizaron las
gestiones respectivas por parte de Quito Turismo para la facilitacion de un espacio.

Es asi que, con fecha 22 de marzo se realizd la inspeccidn a los espacios del Convento San
Francisco, en conjunto entre Dimitri Hidalgo, Andrés Gallegos y Carolina Salazar
representantes de la UDLA y Pamy Goetschel delegada de Quito Turismo, el espacio a
disponible era la sala de Profundis, mismo que no cumplia con los requerimientos, ademas
de que no se contaba con parqueaderos y los trabajos del Metro de Quito en la plaza
dificultaba el montaje y desmontaje. Por esta razon se vio la necesidad de buscar otra opcién.

Al ser el Centro de Convenciones Eugenio Espejo manejado por Quito Turismo, se sugirio esta
opcidn, por lo que el 28 de marzo se realizé la inspeccidn entre delegados de la UDLA y Quito
Turismo, viendo viable realizar el evento en la capilla (ceremonia) y en el gran salon 2
(degustacion).

REUNION 10 DE ABRIL DE 2017

Con fecha 10 de abril se llevd a cabo la reunidn entre representantes de Quito Turismo y la
UDLA, con el fin de ultimar detalles para el evento, horas de montajes, llegada de los
establecimientos, guion, entrega de placas, personal de protocolo, listado de invitados
especiales, entre otros.

4. DEFINICION PRESUPUESTO

En relacidn al tema presupuestario, la Gerencia General de Quito Turismo y los delegados de
la UDLA, definieron que el valor por concepto de la realizacion del evento de
“Reconocimiento de las Mejores Fanescas”, iba a ser costeado en su totalidad por la UDLA.
La gestion del espacio en donde se realizé el evento estuvo a cargo de Quito Turismo, asi
como la gestion realizada por la Gerencia General a Expoflores para la donacion de 350 tallos
de rosas, los arreglos florales fueron colocados por parte de Quito Turismo. Asi mismo, como
parte de la ambientacidn de los pasillos, se realizd la gestion con Jacchigua para que realice
una calle de honor y una pequefia presentacion.

PRESUPUESTO UDLA

DETALLE VALOR OBSERVACIONES
Decoracion S 6.400,00|Mesas cocteleras, arreglos florales.
Libros S 2.475,00|300 libros
Identificativos Participantes S 210,00(15 establecimientos
Invitaciones S 900,00|Impresiones
Servicio de Courier S 216,00(Invitaciones
Sonido S 1.000,00

TOTAL S 11.201,00|Valores no incluyen IVA
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PRESUPUESTO QT
DETALLE VALOR OBSERVACIONES
., Flores: gestidn, arreglos/decoracion:
Decoracién floral S 400,00 400,00

Redes sociales, boletin nacional y boletin

Difusién y promocion $5.000,00 |, .
internacional

Alquiler espacios $ 2.442,00 | Capilla y salén
TOTAL $ 7.842,00 | Valores no incluyen IVA

5. CONVOCATORIA ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES

Para este evento, se definio realizar la convocatoria a todo el catastro de establecimientos
turisticos, para tal efecto se solicité al area de Calidad nos remita el catastro actualizado, asi
también el listado de establecimientos con Distintivo Q. Esta informacidn se remite a Andrés
Gallegos de la UDLA. La convocatoria a los establecimientos con Distintivo Q se la realizd
directamente desde el area de Calidad, mediante correo electrénico.

Con fecha 20 de marzo, nos remiten la ficha de inscripcidon por parte de la UDLA, la misma
que fue aprobada por la Directora de Comunicacion y la Secretaria de Comunicacion.

6. PROCESO DE SELECCION
Categorias de seleccion
Las tres categorias de los 22 establecimientos participantes fueron:

e Establecimientos con distintivo Q y Hoteles.
e Restaurantes

Estaba previsto incorporar la categoria de “huecas y mercados”, no hubo interés en participar
por parte de estos actores.

Con esta distribucién se buscaba contar con un mayor nimero de establecimientos inscritos,
debido a la falta de tiempo, no se pudo realizar el correcto acercamiento con los
representantes de las huecas y mercados, por lo que no participaron.

Eliminatorias

El dia 1 de abril desde las 09:30 am. se realizé el proceso de seleccidn en las instalaciones de
la Escuela de Gastronomia de la UDLA. Se detallan a continuacion los pardmetros del proceso
de eliminatorias:

e Los establecimientos participantes elaboraron su fanesca y la presentaron a un
jurado conformado por cinco chefs especialistas en el tema.
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e Los participantes contaron con un numero de identificacidon para que el proceso de
evaluacion sea “ciega”.

e Se manejé una rubrica técnica proporcionada por profesionales de UDLA.

e Los participantes contaron con 1 hora 30 minutos para elaborar su fanesca y
presentarla de la manera como la sirven usualmente en sus establecimientos.

e Se puso a disposicidon toda la infraestructura de los talleres de cocina de la Escuela
de Gastronomia de la UDLA.

e Alfinalizar la presentacién de platos y el analisis del jurado, se dio a conocer a los 15
ganadores que posteriormente fueron galardonados en la ceremonia de premiacion.

Eliminatorias instalaciones UDLA — Facultad de Gastronomia

1. INVITACIONES AL EVENTO

Ademas se trabajé en las bases de datos de invitados por parte de Quito Turismo, de
autoridades, publico en general, operadoras de turismo y embajadores. La UDLA por su parte
convoco alrededor de 200 personas.

El disefid lo elaboré la UDLA, posteriormente aprobd la Directora de Comunicacién de Quito
Turismo y la Secretaria de Comunicacion.

Las invitaciones se remitieron de manera digital desde el drea de Comunicacién de Quito
Turismo. , ‘ /f 3
?/ torismo . QUITO® '

Dr. Mauricio Rodas Espinel
Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito

Dr. Carlos Larreategui Nardi
Rector de la Universidad de Las Américas.

Tionen e agraco de invitar a ustod(0s) 4 1 Ceremonia

1o a 15 ostablocimientos turisticos dol

opolitano de Quito que han conservado la

tradicidn en la elaboracion de la Fanesca, como plaio
emblemdtico de Semana Santa.

Lugar: Centro de Convenciones Eugenio Espejo
(Calle Sodiro y Valparaiso)

Fecha: Martes, 11 de abil de 2017

Hora: 11h00

Contemaciones y més rformacién ooy mejeresy

Carolina Elmir / 3981000 Ext.: 2239

FANESCAS
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Invitacidn evento UDLA — QT
2. LIBRO SEGUN INVESTIGACION UDLA

En las diferentes ediciones de los eventos de reconocimiento, la UDLA ha liderado el proceso
de investigacidon segun algun tipo de tematica. Para la sexta edicién del evento de Fanescas
se realizé un investigacion de las recetas y preparacion de este platillo por cada provincia, y
se elabor¢ el libro “Relato de una Fanesca”, para ello se solicitdé una fotografia actualizada de
la Gerente General de Quito Turismo y una introduccidn para colocarla en este material.

Una vez trabajado el disefio por parte de la UDLA, fue necesario direccionarlo al drea de

Comunicacion de Quito Turismo, para que se realicen los cambios y aprobaciones respectivas
y posteriormente se remita a la Secretaria de Comunicacion.

N Relato de una Funesca

La Fanesca es un plato. milenario que surge con nuestros indigenas como una
celebracion a la cosecha de los granos tiernos. Este importante ritual fue, con
la.conquista de los espaiioles, mimetizada con el catolicismo, no solo en lo

religioso sino también en lo gastronomico. Elementos como los lacteos y el
bacalao fueron el resultado de este proceso.

Es de resaltar que, a pesar del tiempo transcurrido, este platillo’ ha
permanecido en un sitial importante de la cocina tradicional ecuatoriana y ha
sido/un eje integrador para las familias.

Hoy, son algunos de los establecimientos més emblematicos de la capital los
encargados de preservar estas recetas como parte esencial del patrimonio
histérico del Ecuador.

B bbb

TURISMO QUITO GASTRONOMIA

ALCALOIA

9o~

Portada Contraportada

3. DESARROLLO DEL EVENTO

El martes 11 de abril en el Centro de Convenciones Eugenio Espejo estaba planificado el inicio
del evento a las 11h00, existieron algunos retrasos y finalmente empezd a las 11h30
aproximadamente.

Para tal efecto desde el dia anterior se inicié el montaje, con la colocacidn de las sillas, audio,
video, decoracidn floral al interior de la capilla; colocacidén de los stands, mesas de apoyo,
flores, manteles, adornos en general en el gran saldén 2. Quito Turismo estuvo a cargo de la
decoracion de los pasillos, la misma que se realizé desde el dia anterior.
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El CCEE como parte del servicio nos facilité personal de limpieza antes, durante y después del
evento.

La maestra de Ceremonias fue la periodista Valeria Mena gracias a la gestion de la UDLA. La
mesa directiva estuvo conformada por el seiior Alcalde, la Gerente General de Quito Turismo
el Vicerrector de la UDLA y decano de la Facultad de gastronomia de la UDLA. Las
intervenciones las realizaron el decano de la Facultad de Gastrondmica (investigacion libro),
el sefior Alcalde y la Gerente General de Quito Turismo.

La entrega de placas se realizé en 3 grupos de 5 establecimientos, quienes entregaron estos
reconocimientos fueron el Alcalde de Quito, la Gerente General de Quito Turismo, el
Vicerrector de la UDLA, el Embajador de Estados Unidos y el Embajador de Japdn.

SWISSOTEL

HOTEL JW MARRIOTT
RINCON LA RONDA
RESTAURANTE

HOTEL WYNDHAM
HONEY HONEY

HOTEL SHERATON
RESTAURANTE PIM’S
7 | PANECILLO

8 | HOTEL HILTON COLON
9| HOTEL FINLANDIA
10 | HOTEL QUITO
11 | HOTEL CASA GANGOTENA
12 | HOTEL HOWARD JOHNSON
13 | HOTEL PLAZA GRANDE
14 | HOTEL PATIO ANDALUZ
15 | HOTEL MERCURE

N [

| bh W

Posterior a la ceremonia de premiacidn, se invitd a pasar a la degustacidn, disfrutando en el
trayecto de una presentacion de Jacchigua, quienes al igual antes del evento recibieron a los
asistentes.

El evento concluyé a las 13h00 aproximadamente, antes de esta hora se entregaron los libros
de “Relato de una Fanesca”, con cerca de 400 asistentes.

LIMITACIONES / ALTERNATIVAS DE SOLUCION

e Debido al poco tiempo con el que se contd para la organizacidn de los eventos, se
tuvo algunos inconvenientes, uno de ellos fue la entrega de los oficios de invitacion
a las autoridades y las cartas para los establecimientos, la solucién fue entregar las
comunicaciones directamente desde el area de Desarrollo.
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Protocolo de la Alcaldia realizé cambios de ultima hora al guion del evento, por lo
gue el momento de la ceremonia y palabras de las autoridades tuvimos algunos
inconvenientes.

El numero de sillas designadas para los invitados especiales de QT fueron 35 por lo
que se filtraba el listado de invitados en el ingreso de la capilla, es importante tomar
en cuenta que un delegado de cada entidad debe manejar un listado vy filtrar en los
ingresos.

Los acontecimientos politicos del mes de abril elecciones presidenciales, plantones y
marchas en contra de los resultados, dificultaron la difusion y promocion de los
eventos.

La poca predisposicidn de las autoridades de la UDLA, generé retrasos en las acciones
para la realizacién del evento.

PRIMER FANESCA TOUR

DESCRIPCION

El Chef Miguel Monar ha trabajado en varios proyectos en relacidn a salvaguardar y fortalecer
la gastronomia ecuatoriana internacionalmente, es también founder, mixdlogo y
representante de Gastroconcept. En este contexto, ha presentado la iniciativa Fanesca Tour,
teniendo como objetivo interactuar con la ciudadania y visitantes, quienes fueron los jueces
de las fanescas mas populares de la ciudad, dando a conocer asi mas sitios de la ciudad donde
degustar la este platillo.

APOYO QUITO TURISMO

Se apoyd esta iniciativa con:

wuito Visitors’ Bureaw
50-@

+aSantaQuito trae una extraordinaria sorpresa: el Fa.

7. un evento gastron6mico de altura donde varios
Jecimientos prepararan su mejor version e este exquisto piato
des ser nuestro juez Para partcipar ingresa a nuestro microsito
tp /b y?2mWDR6) y entérate de todos los detalies {Te esperamos!
#SaboresDeQuito #Fanescauiteia

Difusiéon y promocion Pases de cortesia Quito Delantales Quito Cuisine

(Pagina web, redes Tour Bus para premios (6) (50)
sociales y medios de

comunicacion)
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PREPARACION DEL EVENTO
REUNION 21 DE MARZO DE 2017

Con fecha 21 de marzo se llevd a cabo la primera reunién de trabajo, a la misma que
asistieron los delegados de Gastroconcept y de Quito Turismo, con el fin de definir la difusién,
promocién, convocatoria, presupuesto, concepto innovador del evento, material
promocional, entre otros.

En los dias siguientes se realizaron las coordinaciones respectivas via telefénica y/o correo
electrdnico.

CONVOCATORIA ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES

Se definid realizar la convocatoria a todo el catastro de establecimientos turisticos, para tal
efecto se solicitd al area de Calidad nos remita el catastro actualizado, asi como también el
listado de establecimientos con Distintivo Q. Se hizo la convocatoria en conjunto con el Chef
Miguel Monar, quien estuvo a cargo de remitir estas convocatorias via correo electrénico al
catastro y desde Quito Turismo se realizé la comunicacidn directa a los establecimientos con
Distintivo Q, via correo electrdnico.

Con fecha 22 de marzo, se nos remiten la ficha de inscripcidn, la misma que fue aprobada
por la Directora de Comunicacién y la Secretaria de Comunicacion.

PROCESO DE SELECCION

Se remitié la propuesta al catastro de restaurantes incluyendo establecimientos con
Distintivo Q, con el fin de que participen en el circuito, con un maximo de 15
establecimientos. Los participantes presentaron su propuesta de receta y una fotografia.

El paquete de inscripcion tuvo un valor de 75 ddlares, que incluia 50 pasaportes a un costo
de 1.50 délares cada uno, delantales, banner promocional para ubicarlo en el exterior del
establecimiento, difusién y promocién del establecimiento como integrante del circuito.

T La Cuchara de San Marcos
Direccion: ~Lizardo Garcia E8-08 y Diego de Almagro
Teléfono: 2232342

www lacucharadesanmarcos.blogspot.com
Facebook: LaCuchara

Restaurante Pim’s Panecillo
il Direccion:  Gral. Melchor Aymerich s/n, cima del Panecillo
Teléfono: 3170878

) /7 Web: Www.grupopims.com =
(/a4 & Facebook: @Restaurante Pim’'s ROTORCHECK

. AUTDREF‘UE"‘E <
San Ignacio Restaurante Suigne e

Direccion:  Garcia Moreno N2-60 y Sucre
Teléfono: 2584173

Web:

Facebook: San Ignacio Restaurant

° The Market =
Direccion: La Corufia W32-102 y Jacinto Bejarano CORPOSANO
RULR SIS Telefono: 2233170 1 oeiiuerivle]

Web: www.themarketec.com
Facebook: The Market Quito

Tunsmo

Pasaporte
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Con el apoyo de:

TURISMO Qmo

. s A | o
A e Quitedia ‘ # CORPOSANO
i AROMAN

Arte banner promocional
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Si el establecimiento requeria pasaportes extras, el costo de cada uno es de 1.00 délar. En
este constaba la informacion del establecimiento: nombre, direccidn, teléfono, e-mail, web,
facebook, entre otros.

Con fecha 28 de marzo nos remiten las artes para el pasaporte, el mismo que fue aprobado
por la Directora de Comunicacién de QT y la Secretaria de Comunicacion.

DESARROLLO

La seleccién del establecimiento favorito inicio el sdbado 1 de abril hasta el 16 de abril, cada
vez que un cliente acudia a un establecimiento participante y degustaba la fanesca, se le
hacia la entrega de un pasaporte que debia sellarlo, una vez por establecimiento. El nimero
minimo de sellos fueron 4, una vez obtenidos al menos este niumero de sellos podria
participar en el sorteo de premios.

12 de 16



TURISMO

Asi mismo, el cliente pudo votar por su fanesca favorita mediante el facebook Fanesca Tour
2017 o al correo electrénico fanescatour2017 @gmail.com.

Los establecimientos participantes fueron:

ESTABLECIMIENTO
Ethnic Coffe
Hotel Wyndham
The Market
Hotel Casa Gangotena

Restaurante Arrarrau

Restaurante Pim’s Panecillo
Hotel Sheraton Quito
Achiote Ecuador Cuisine

(NN | WIN |-

Restaurante Hasta la Vuelta Sefior

[
o

Hotel Plaza Grande

[N
[N

Restaurante La Cuchara de San Marcos

=
N

San Ignacio Restaurante

EVENTO DE PREMIACION

El dia miércoles 19 de abril a las 17h00 se llevé a cabo el evento de premiacién en el
Restaurante Arrarrau, donde se realizo la entrega de los premios y/o menciones:

e Primer lugar: Restaurante San Ignacio
e Segundo lugar: Hotel Sheraton
e Tercer lugar: Restaurante Arrarrau

El establecimiento mas votado se llevd una placa donde se le acredité como “la fanesca mas
popular”, se entregaron reconocimientos al segundo y tercer lugar.

Evento de premiacién Fanesca Tour
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LIMITACIONES / ALTERNATIVAS DE SOLUCION

e Debido al poco tiempo con el que se contd para la organizacién de este evento, se
tuvo algunos inconvenientes, uno de ellos fue la premura para las inscripciones, la
solucidn fue reducir el plazo para la convocatoria e inscripcion.

e Los acontecimientos politicos del mes de abril elecciones presidenciales, plantones y
marchas en contra de los resultados, dificultaron la difusidén y promocién de los
eventos.

e El corto tiempo también impidid realizar mds acercamientos con los
establecimientos participantes, lo que es importante para comprometerlos a
participar en eventos siguientes.

e Las votaciones se debian realizar en la pdgina de facebook Fanesca Tour 2017, los
comensales no querian hacerlo, por lo que se contabilizaron likes y comentarios.

3. RUTAS QUITO ETERNO

Con el fin de diversificar la oferta en torno al tema gastrondmico de Semana Santa, se apoyé
con difusién y promocion a las rutas planificadas por la Fundacién Quito Eterno, las mismas
que fueron:

CLASE DE COCINA QVITENSE BARROCA PVCHERO

El puchero es un plato barroco, como otras comidas es emblematico para celebrar una
festividad religiosa. La tradicidn indica que se lo preparaba desde finales de enero hasta el
ultimo dia de Carnaval, antes del miércoles de ceniza. La preparacién de este plato exige de
la ayuda de toda la familia. Los nifios solian pelar las frutas y los granos, mientras que los
adultos preparaban los caldos y las carnes, normalmente la receta se la preparaba la noche
anterior.

Esta actividad se realizd el sdbado 1 de abril desde las 11h00 en el Monasterio de las Madres
Agustinas, la clase fue dictada por el Chef Santiago Pazos y asistieron 13 personas, tuvo buena
acogida por parte de los asistentes quienes ademads de preparar la receta, recibieron por
parte del Chef Pazos la informacién histdrica sobre el “puchero”. Esta clase tuvo valor por
persona de 20 ddlares mas IVA.

RUTA DE LA JUANESCA

Con esta propuesta de buscd dar a conocer el patrimonio gastrondmico de la ciudad,
recorriendo algunos de los lugares emblematicos relacionados con sabores, recetas y
secretos transmitidos de generacién en generacion. En estas “Rutas de Leyenda”, se trataron
temas relacionados con la cocina barroca y sobre recetas celosamente guardadas durante
siglos, manifestadas en platillos que aun se los pueden degustar.

Estas rutas se desarrollaron el 8 de abril a las 14h00 y los dias 15 y 16 de abril a las 10h00, el
punto de encuentro fue el Visitor Center El Quinde, posteriormente se realizd un recorrido
teatralizado con la visita a la casa Museo maria Augusta Urrutia, la plaza San Francisco, el
Mercado San Francisco y concluyd con la degustacion de la fanesca. El costo de esta ruta fue
de 25 ddlares mas IVA.
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LIMITACIONES / ALTERNATIVAS DE SOLUCION

e Los acontecimientos politicos del mes de abril elecciones presidenciales, plantonesy
marchas en contra de los resultados, dificultaron la difusion y promociéon de los
eventos.

CONCLUSIONES

e Los eventos de fanescas han sido actividades de indole promocional y mediatico,
generando expectativa en medios de comunicacién y autoridades locales.

e Los eventos de reconocimiento de las Mejores Fanescas han contado con 200 a 300
asistentes aproximadamente cada afio.

e De acuerdo al disefio y estructura de los eventos desde su inicio no ha contado con
una vision de sostenibilidad, innovacion, ni permanencia en el tiempo.

e Es importante generar actividades que fortalezcan al Producto Gastrondmico del
DMQ, tomando en cuenta a los diferentes actores de la cadena de valor:
productores, chefs, academia y establecimientos turisticos.

RECOMENDACIONES

e Es necesario que desde el drea de Desarrollo de QT se disefie una propuesta que
promueva la innovacion, impacto medidtico y sostenibilidad, que contribuya a
posicionar a la ciudad como destino gastrondmico y genere ingresos econdmicos
para su desarrollo.

e Este afio se sumaron 3 actividades/iniciativas a la propuesta de Producto
Gastrondmico de Semana Santa, lo que diversifico la oferta.

e Esimportante que desde el drea de Desarrollo se generen proyectos para ampliar el
espectro de intervencidn a un numero mayor de Universidades que cuentan con la
carrera de gastronomia; para que esta iniciativa genere mayor impacto e involucre a
mas actores de la industria turistica.

e Ampliar la convocatoria por parte de los organizadores a otros actores del sector
gastrondmico como son las huecas y mercados, que cuenten con permisos de
funcionamiento.

e Quito Turismo en conjunto con la (s) persona (s) responsable (s) de la iniciativa deben
incorporar un elemento diferenciador (producto o tematica) y vivencial en los
eventos a realizarse.

e Es importante que un delegado del drea de Desarrollo de QT sea parte del proceso
de seleccidén, que incluyen las inspecciones y/o eliminatorias del evento de
Reconocimiento de las Mejores Fanescas.

e Es necesario trabajar en conjunto entre QT y la UDLA en el documento sobre los
pardmetros a calificar y la seleccion para los establecimientos participantes en el
Reconocimiento de las Mejores Fanescas.

e Es preciso que Quito Turismo remita las invitaciones fisicas a autoridades vy
embajadores, al igual que realizar las confirmaciones via telefénica.
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e Los eventos organizados por Quito Turismo debe tener como invitados a los
embajadores y contar con una persona responsable de la coordinacion con los
protocolos de cada embajada.

Elaborado por:

Pamy Goetschel
ESPECIALISTA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO URBANO
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