
N° C.C.

N° NIS : 50721 

PERIODO: 2017

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO

DNA5 - DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA DE GOBIERNOS
SECCIONALES

DNA5-0007-2018

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA 
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA EP

INFORME GENERAL

Examen Especial a los ingresos, gastos, contratación de bienes y servicios, 
su recepción, distribución y uso, por el período comprendido entre el 1 de 

enero de 2012 y el 30 de junio de 2016

TIPO DE EXAMEN EE PERIODO DESDE 2012-01-01 HASTA: 2016-06-30

Orden de 0006-DADSySS-2017
Trabajo: ----------------------------------------

Fecha O /T : 2017-03-15



EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA 
CONVIVENCIA CIUDADANA, EP EMSEGURIDAD-Q

EXAMEN ESPECIAL A LOS INGRESOS, GASTOS, CONTRATACIÓN DE 
BIENES Y SERVICIOS, SU RECEPCIÓN, DISTRIBUCIÓN Y USO EN LA 
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA 
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA EP, POR EL PERÍODO 
COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2012 Y EL 30 DE JUNIO 
DE 2016.

DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA DE GOBIERNOS SECCIONALES, DNA5________
Quito - Ecuador



ÍNDICE 

CONTENIDO PÁGINA

Carta de Presentación 1 

CAPÍTULO I

INFORMACIÓN INTRODUCTORIA

Motivo del examen 2

Objetivos del examen 2

Alcance del examen 2

Exclusión al alcance 2

Base legal 3

Estructura orgánica 3 - 4

Objetivo de la empresa 4

Monto de recursos examinados 5 - 6

Servidores relacionados 6 

CAPÍTULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones 7

Sistema informático para el manejo de nómina 7 - 1 1

Tasa de seguridad ciudadana no es controlada en su determinación 1 1 - 1 5

Contrato de régimen especial adjudicado posterior a emitir resolución 1 5 - 1 7

Bienes recibidos diferentes a los contratados 1 7 - 2 7

Contratos suscritos fuera del plazo establecido 27 - 31

Convenio de cooperación interinstitucional no fue liquidado 31 - 36



SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

Art. Artículo

BySER Contratos de Bienes y Servicios

CGE Contraloría General del Estado

COE Centro de Operaciones de Emergencia Metropolitano

COTOT S.A. Empresa Conexión Total Sociedad Anónima

DADSySS Dirección de Auditoría de Desarrollo Seccional y Seguridad Social

DAPyA Dirección de Auditoría de Proyectos y Ambiental

DMQ Distrito Metropolitano de Quito

EP EMSEGURIDAD-Q Empresa Pública Metropolitana de Logística Para la Seguridad y
la Convivencia Ciudadana

EPM Empresa Pública Metropolitana

EMS Empresa Municipal de Seguridad

IVA Impuesto al Valor Agregado

INDUMOT S.A. Industrias Motorizadas Sociedad Anónima

LOSEP Ley Orgánica del Servicio Público

LOCGE Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado

LOSNCP Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública

MRL Ministerio de Relaciones Laborales

MDMQ Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

NCI Normas de Control Interno

POA Plan Operativo Anual

RMU Remuneración Mensual Unificada

R.O. Registro Oficial

SPI Sistema de Pagos Interbancarios

SIS ECU-911 Sistema de Video Vigilancia 911

TV Televisión

USD Dólares de los Estados Unidos de América

(0/°) Porcentaje



aprobado: '../? &Ref. Inform e

Quito,

Señor
Gerente General
Empresa Pública Metropolitana de Logística Para la Seguridad y la Convivencia 
Ciudadana, EP EMSEGURIDAD-Q
Presente. -

De mi consideración:

La Contraloría General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y 
legales, efectuó el examen especial a los ingresos, gastos, contratación de bienes y 
servicios, su recepción, distribución y uso en la EMPRESA PÚBLICA 
METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA 
CIUDADANA EP, por el período comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 30 de 
junio de 2016.

La acción de control se efectuó de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoría 
Gubernamental emitidas por la Contraloría General del Estado. Estas normas requieren 
que el examen especial sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de 
que la información y la documentación examinada no contienen exposiciones erróneas 
de carácter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se 
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias 
vigentes, políticas y demás normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la acción de control efectuada, los resultados se encuentran 
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el 
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría 
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y 
con el carácter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad

Dr. Manuel Mesias Arroyo Álvarez 
Director Nacional de Auditoría de 
Gobiernos Seccionales, DNA5



DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA DE GOBIERNOS SECCIONALES, DNA5

CAPITULO I

INFORMACIÓN INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en la Empresa Pública Metropolitana de Logística para la Seguridad 

y la Convivencia Ciudadana, EP EMSEGURIDAD-Q, se efectuó en cumplimiento a la 

orden de trabajo 0006-DADSySS-2017 de 15 de marzo de 2017, con cargo al Plan 

Operativo de Control año 2017 de la Dirección de Auditoría de Desarrollo Seccional y 

Seguridad Social, cuya competencia corresponde a la Dirección Nacional de Auditoría de 

Gobiernos Seccionales, DNA5, a partir del 13 de septiembre de 2017, mediante Acuerdo 

029-CG-2017.

Objetivos del examen

Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demás 

normas aplicables.

Establecer la propiedad, legalidad y veracidad de los ingresos y gastos efectuados 

en el período examinado y si éstos se encuentran debidamente respaldados con la 

documentación suficiente y pertinente y obedecen al cumplim iento de objetivos 

institucionales.

Determinar que los procesos de contratación de bienes y servicios, así como la 

recepción, distribución y uso, se hayan efectuado conforme a normativas.

Alcance del examen

Análisis a los ingresos, gastos, contratación de bienes y servicios, su recepción, 

distribución y uso en la EP EMSEGURIDAD-Q, por el período comprendido entre el 1 

de enero de 2012 y el 30 de junio de 2016. (Anexo 3)

Exclusión al alcance

No se realizó el análisis precontractual, contractual y de ejecución del contrato 09- 

CEMER-2015 de 09 de septiembre de 2015, para la Adquisición, instalación y puesta

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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en marcha de sistema de sirenas electrónicas de largo alcance, estación de control 

y componentes por 214 200,00 USD, suscrito con la empresa AHVNOVESTYL Cía. 

Ltda., por cuanto existe una indagación previa No. 170101817041494, por denuncia 

interpuesta por el Gerente General de AHVNOVESTYL Cía. Ltda. en contra de la 

EP EMSEGURIDAD-Q, por el presunto delito de falsificación y uso de documento 

público, tal como lo señaló el Director Jurídico de EP EMSEGURIDAD-Q en oficios 

EMS-DJ-2017-0045 y EMS-DJ-2017-0046 de 2 y 3 de agosto de 2017 

respectivamente.

Mediante Ordenanza Metropolitana 0309 sancionada el 16 de diciembre de 2010 y 

publicada en el Registro Oficial 186 del 5 de mayo de 2010, se creó la Empresa Pública 

Metropolitana de Logística para la Seguridad y la Convivencia Ciudadana, con personería 

jurídica de derecho público, autonomía administrativa, operativa y financiera; 

fundamentándose en la Ordenanza Metropolitana 0301 sancionada el 4 de septiembre de 

2009 y publicada en Registro Oficial 39 del 2 de octubre de 2009, que establece el 

“Régimen Común para la Organización y Funcionamiento de las Empresas Públicas 

Metropolitanas”.

Estructura orgánica

El Directorio de la Empresa Pública Metropolitana de Logística para la Seguridad y la 

Convivencia Ciudadana EP EMSEGURIDAD-Q, mediante Resolución del 19 de junio de 

2012, aprobó la Estructura Organizacional, en sesión de Directorio de 27 de noviembre 

de 2012, se implemento la Dirección del Centro de Operaciones de Emergencia, 

estableciéndose la estructura vigente de la siguiente manera:

Base legal

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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Estructura Organizacional por Procesos Alineada a la Misión y Visión

PROCESOS O RGANOS

Gobernante

Díreccionamiento
Estratégico

Directorio, Gerencia General

Habilitante Asesor

Jurídico
Auditoría Interna 
Comunicación Social 
Planificación
Planificación Institucional 
Evaluación y Seguimiento de Proyectos

Habilitante

Apoyo

Secretaría General
Gestión Documental 

Proceso Administrativo .... „  
Servicios de Atención a la Comunidad 
Mantenimiento y Servicios Generales 
Activos Fijos
Administración de Talento Humano 
Desarrollo Organizacional 

Proceso Financiero 
Presupuesto 
Contabilidad 
Tesorería 

Proceso Compras Públicas 
Elaboración de Pliegos 
Control del Sistema de Compras Públicas

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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Agregadores de Valor

Proceso Técnico de 
Apoyo para la Seguridad

Infraestructura
Apoyo Logistico
Servicios para la Seguridad
Coordinación de Patrocinio Legal Contractual

Proceso de Tecnologías 
de la Información y 

T elecomunicaciones
Operación y Mantenimiento Tecnológicos 
Innovación Tecnológica

Centros de Operaciones 
de Emergencia 
Metropolitana

Sala de Situación Metropolitana 
Área de Operaciones 
Área Técnica

Objetivo de la empresa

Diseñar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar la infraestructura 

de los sistemas de seguridad humana, gestión de riesgos y convivencia ciudadana; 

como también proporcionar servicios de logística para el desarrollo de operaciones y 

actividades destinadas a la ejecución de programas de seguridad y riesgos en el Distrito 

Metropolitano de Quito, así como en situaciones declaradas de emergencia.

Monto de recursos examinados

Los ingresos y egresos institucionales durante nuestro período de análisis fueron:

INGRESOS INSTITUCIONALES
2012 2013 2014 2015 2016 SUMAN USD

10 815 415,07 10 836 908,09 10 099 003,15 14 313 796,90 6 666 014,21 52 731 137,42

EGRESOS INSTITUCIONALES
2012 2013 2014 2015 2016 SUMAN USD

12 366 475 ,84 13 893 880,53 9 563 902,27 13 287 018,06 3 466 626,90 52 577 903,60
Fuente: Estado de Resultados, información proporcionada por la Dirección Financiera.

Del total de los ingresos se analizó 48 679 786,61 USD que equivale al 92,32% y con 

relación a los gastos se revisó 10 861 758,98 USD, que corresponde al 20,66% del total 

de los gastos, en los que se incluye el valor de 5 871 822,21 USD de 23 contratos de 

los años 2012 al 30 de junio de 2016, de conformidad con el Anexo 3.

Monto de recursos examinados acorde a la muestra determinada en relación a las 

cuentas de/.ngresos y gastos:
(sCvtto (]/ ._____________________________________________________________

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA.
EP EMSEGURIDAD-Q
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ING RESO S USD

Transferencias Donaciones Corrientes del Sector 
Público

47 478 439,84

Venta de Bienes Muebles de Administración 1 201 346,77

SUMAN USD ING RESO S MUESTRA: 48 679 786,61

GASTOS USD

Inversiones de Desarrollo Social 5 871 822,21

Remuneraciones 3 069 739,73

Transferencias Inversión Sector Público 1 920 197,04

SUMAN USD GASTOS MUESTRA: 10 861 758,98

Fuente: Estado de Resultados, información proporcionada por la Dirección Financiera.

Porcentajes obtenidos como los más significativos para el análisis, representados así:

Descripción Porcentaje
Ingresos
Transferencias Donaciones 
Corrientes del Sector Público

90,04%

Venta de Bienes Muebles de 
Administración

2,28%

Suman % de Ingresos a analizar: 92,32%
Gastos
Inversiones de Desarrollo Social 11,17%
Remuneraciones 5,84%
Transferencias Inversión Sector 
Público

3,65%

Suman % de Gastos a analizar: 20,66%

Nota: Dentro de los ingresos institucionales no se suman a la muestra considerada los 

Saldos Disponibles que se vienen arrastrando durante el período sujeto a examen y que, 

al 30 de junio de 2016, ascendió a 9 380 843,41 USD, debido a que no corresponden 

propiamente a ingresos anuales transferidos para la gestión institucional, sino que son 

saldos presupuestarios no ejecutados; por lo que no fueron objeto de análisis en el 

desarrollo de nuestra acción de control.

Servidores relacionados 

Anexo 1.

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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CAPITULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

La Contraloría General del Estado a través de la DADSySS y la Dirección de Auditoría 

Interna de la EP EMSEGURIDAD-Q, realizaron 10 acciones de control que tienen 

relación con el examen especial ejecutado, Anexo 2

Con oficio 035-EPMS-MMR-DADSySS-2017, de 17 de mayo de 2017, se solicitó 

información sobre el seguimiento de las recomendaciones al Director de Auditoría 

Interna de EP EMSEGURIDAD-Q, quien con oficio 0053-EMS-DAIN-2017, remitió los 

documentos respectivos, en los que se evidenció que las recomendaciones se 

encuentran cumplidas y las acciones realizadas.

Sistema informático para el manejo de nómina

La nómina de empleados está manejada por dos servidores del área de recursos 

humanos, el control se administra a través de hojas electrónicas, la información que es 

ingresada en forma manual no está soportada por ningún sistema informático acorde 

con la complejidad de los mismos.

Con oficios 0036 y 0039-EPMS-MMR-DADSySS de 19 y 23 de mayo de 2017, 

respectivamente, se solicitó a las Directoras Administrativa y Financiera un detalle en 

medio magnético de los roles de pago y los SPI de los servidores de la empresa, quienes 

con oficios EMS-DF-2017-0081 y EMS-DA-2017-004 de 02 y 05 de junio de 2017, 

proporcionaron la información requerida.

De la verificación realizada a los roles de pago y los SPI, se identificaron deficiencias de 

control interno así:

En varios meses se emitieron dos roles de pago por el valor total de la remuneración 

en un mismo mes, es decir, en un rol de pagos se canceló una parte de la 

remuneración total y luego se elaboró otro rol por la diferencia no cancelada, así, 

por ejemplo, en el caso de un servidor de nivel jerárquico superior 3, se generó dos

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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roles de pago en el mes de mayo de 2012; y, también el caso de un servidor público

6 en el mes de agosto de 2015.

En el mes de junio de 2014, un servidor de nivel jerárquico 5, recibió la remuneración 

en los meses de junio y julio de 2014, en calidad de anticipo de sueldos sin constar 

en la nómina, es necesario indicar que, en el rol de pagos de julio de 2014, la 

remuneración no fue cancelada.

En el rol de pagos del personal del COE correspondiente a septiembre de 2013, se 

verificó diferencias de pago en menos y en más de tres servidores públicos 6, en 

donde los afectados efectuaron transferencias bancarias personales de los montos 

realizados internamente, valores que constan en Comprobante de Egreso 0011790, 

liquidación registrada y autorizada en el SPI con número de referencia del Banco 

Central 7162800, lo que se puede verificar en el siguiente cuadro:

Cédula

Valor que 

correspondía 

pagar según 

nómina

Valor

pagado

SPI

Pago

en

más

Pago en 

menos

0401432802 1 023,61 1 360,14 si

0401171129 1 360,17 1 238,61 si

1718865197 1 238,23 1 023,61 si

Por otra parte, la información contenida en el distributivo de personal, muestra 

diferencias entre ia RMU del grupo ocupacional registrado en el distributivo y el Acuerdo 

MRL-12-0021 de 9 de febrero de 2012, en el que se establecen las escalas 

remunerativas del Sector Público; así:

AÑO PUESTO
GRUPO

OCUPACIONAL
R.M.U.

(USD$.) MODALIDAD

OBSERVACION 
RESPECTO AL 
ACUERDO DEL 

MRL

2014
ANALISTA 

ADMINISTRATIVO 1

SERVIDOR 
PÚBLICO DE 

APOYO 3 733,00
NOMBRAMIENTO

REGULAR

Corresponde 
remuneración de 

675.00USD

2014

SUPERVISORA DE 
CONSTRUCCIONES 

1
SERVIDOR 
PÚBLICO 2 986,00

NOMBRAMIENTO
REGULAR

Corresponde 
remuneración de 901,00 

USD

2014

TECNICO DEL 
PARQUE 

AUTOMOTOR
SERVIDOR 
PÚBLICO 1 733,00

NOMBRAMIENTO
REGULAR

Para el puesto no 
corresponde el grupo 

ocupacional

^  ( IEMPRESA P'^fejJCA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA, 
EP EMSEGURIDAD-Q
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Con oficio 036- EPMS-MMR-DADSySS-2017 de 19 de mayo de 2017, se solicitó a la 

Directora Administrativa, se aclaren las observaciones indicadas, quien con oficio EMS- 

DA-2017-0004 de 05 de junio de 2017, indicó:

"... en cuanto al grupo ocupacíonal de los puestos de Analista Administrativo 1, 
Supervisor de Construcciones 1 y Técnico del Parque Automotor, po r un error 
involuntario se registró con otros grupos ocupacionales...”.

Por lo expuesto, se verificó registros erróneos de grupos ocupacionales en el distributivo 

de la entidad, en los que se evidenció la no afectación a la nómina.

La falta de control para el desarrollo adecuado de los procesos de nómina, ocasionó 

que los registros de ésta se los realice en forma manual, lo que originó en ciertos casos 

se emitan dos roles de pago a un servidor para la cancelación de su remuneración en 

un mes, pago de sueldo adelantado; y, diferencias en los registros de los grupos 

ocupacionales, por lo que los Directores Administrativos que actuaron en el período del 

01 de octubre de 2012 al 05 de mayo de 2014; y, del 01 de octubre de 2014 al 15 de 

abril de 2016, respectivamente; incumplieron el artículo 77 número 2 letras a) y c) de la 

Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado; e, inobservaron las Normas de 

Control Interno 100-03 Responsables del Control interno; 402-02 Control previo al 

compromiso; y, 600-01 Seguimiento continuo o en operación.

Con oficios 048, 049, 050 y 051-EPMS-DADSySS-2017 de 31 de julio de 2017, se 

comunicó los resultados provisionales a los ex Directores Administrativos, dando 

contestación dos de ellos a los oficios 48 y 50, respectivamente, quienes indicaron lo 

siguiente:

La Directora Administrativa-Financiera Encargada del 25 de junio de 2012 al 30 de 

septiembre de 2012, en comunicación de 03 de agosto de 2017, en relación al tema 

indicó:

"... En el año 2012 no estuvo contemplado dentro del Plan Operativo Anual la 
contratación del sistema informático para el manejo de nómina, rubro que fue 
considerado en el POA del año 2013, de cuya gestión se encargaron las Direcciones 
Administrativa y  de Tecnologías de la Información y  Comunicaciones, sistema que 
actualmente se encuentra en etapa de implementación. Periodo de gestión como 
Directora Administrativa Financiera Encargada: 25 de jun io  de 2012 a 30 de 

'■ bre de 2 012 ...’’.

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGISTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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Lo manifestado por la servidora justifica el hecho de que no se haya implementado el 

sistema de nómina, por cuanto en el POA 2013, dio impulso para la implementación del 

sistema informático de nómina.

La Directora Administrativa Encargada del 06 de mayo de 2014 al 30 de septiembre de 

2014, en comunicación de 04 de agosto de 2017, indicó:

.. toda vez que el período que asumí el cargo de Directora Administrativa (E) es 
desde el 6 de mayo hasta el 14 de ju lio  del 2014 y  del 7 de agosto al 30 de septiembre 
del 2014, tiempo en el cual se estaba considerando la contratación del sistema 
informático para el manejo de nómina, así como no se autorizó ningún pago al 
servidor público 5, como se ha justificado con la documentación que se adjunta, lo 
que me exime de cualquier tipo de responsabilidad al respecto ...”.

Lo aclarado por la servidora es pertinente por cuanto en su corto período de actuación 

en el cargo y no haber incurrido en el pago del servidor público 5, no influyó en los 

registros erróneos ocasionados por la falta de un sistema informático para el manejo de 

nómina.

Conclusión

Los Directores Administrativos que actuaron en el período del 01 de octubre de 2012 al 

05 de mayo de 2014; y, del 01 de octubre de 2014 al 15 de abril de 2016, 

respectivamente; al no controlar el desarrollo adecuado de los procesos de nómina, 

ocasionaron que los registros de ésta se los realice en forma manual, lo que originó en 

ciertos casos se emitan dos roles de pago a un servidor para la cancelación de su 

remuneración en un mes, pago de sueldo adelantado; y, diferencias en los registros de 

los grupos ocupacionales.

Recomendaciones 

Al Gerente General

1. Dispondrá y vigilará documentadamente el cumplimiento de la implementación de 

un aplicativo informático de recursos humanos que admita la elaboración y el manejo 

automatizado de los procesos de nómina, lo cual permitirá garantizar la validez e 

integridad de los datos.

E(V METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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A la Directora Administrativa

2. Controlará y coordinará técnicamente con la Responsable de la Administración de 

Talento Humano, la correcta elaboración de los procesos de nómina, con la finalidad 

de que los roles de pago no contengan errores que originen la emisión de otros roles 

para cancelar las remuneraciones de los servidores.

Tasa de seguridad ciudadana no es controlada en su determinación

La Empresa Pública Metropolitana de Logística para la Seguridad y la Convivencia 

Ciudadana, EP EMSEGURIDAD-Q, administra los recursos provenientes de la tasa por 

servicios de seguridad, en función de la Ordenanza 0079, publicada en el Registro 

Oficial 735, de 31 de diciembre del 2002, y Ordenanza 158 sancionada el 23 de 

diciembre de 2011, en las que se establece una tasa para cubrir los servicios de 

seguridad ciudadana en beneficio de los propietarios y usuarios de los bienes inmuebles 

ubicados en el área del Distrito Metropolitano de Quito.

El contribuyente paga la tasa por servicios de seguridad ciudadana de acuerdo a una 

tarifa que discrimina predios destinados a vivienda y a actividades económicas y de 

servicios, así:

a) Predios destinados preferentemente a vivienda

SECTOR TARIFA MENSUAL EN USD TARIFA ANUAL EN USD
1 2,250 27
2 1,917 23
3 1,583 19
4 1,250 15
5 1,000 12
6 0,750 9
7 0,500 6
8 0,333 4
9 0,167 2

b) Predios destinados a actividades preferentemente económicas y de servicios

CATEGORIAS SECTOR TARIFA MENSUAL EN 
USD

TARIFA ANUAL EN 
USD

PRIMERA 1,2,3 2,500 30
SEGUNDA 4,5,6 2,000 24
TERCERA 7,8,9 1,500 18

0 A C V

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
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La tasa de seguridad ciudadana que le corresponde a la EP EMSEGURIDAD-Q, se 

recauda a través del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, dentro del impuesto 

predial.

Con oficio 032-EPMS-MMR-DADSySS-2017 de 08 de mayo de 2017, se solicitó a la 

Directora Metropolitana de Informática del Municipio de Quito, el detalle de valores 

emitidos y recaudados a través del impuesto predial por tasa de seguridad ciudadana, 

quién con oficios DMI-2017-967 y DMI-2017-1071 de 22 de mayo y 07 de junio de 2017, 

respectivamente, proporcionó la información solicitada en medios magnéticos.

De la información entregada, se identificó que, en el campo correspondiente al tipo de 

unidad constructiva, aplicada en los años tributarios 2015 y 2016, existen los códigos ‘0 ’ 

con una descripción de “error” y NULL el cual no tiene aclaración alguna, sin embargo, 

se encuentran tarifas asignadas que corresponden a categorías de predios destinados 

a vivienda, es decir, no se identificó correctamente en este campo el tipo de unidad 

constructiva, lo cual afecta a la tarifa determinada en el impuesto predial.

De igual forma, se determinó diferencias por 671 637,58 USD en los valores de las 

tarifas por tasa de seguridad ciudadana, correspondientes al tipo de unidad constructiva 

y sector de acuerdo a lo que establece la ordenanza, según el siguiente detalle:

ANO
TRIBUTARIO

VALORES DETERMINADOS 
TASA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA MDMQ USD

VALORES DETERMINADOS 
TASA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA AUDITORIA USD

EM-SEGURIDAD 
DIFERENCIAS 

POSITIVAS USD

2012 776 555,00 1 033 369,00 256 814,00
2013 355 622,00 493 088,00 149 807,00
2014 401 321, 81 610 144,00 208 822,19
2015 41 195,74 95 564,00 43 370,26
2016 18 787,74 31 611,86 12 824,13

TOTAL 1 593 482,29 2 263 776,86 671 637,58

Con oficio 033-EPMS-MMR-DADSySS-2017 de 08 de mayo de 2017, se solicitó al 
Gerente General, indique el proceso que realizó para el control de los ingresos de la 
entidad, quien en oficio EMS-GG-2017-0360 de 15 de mayo de 2017, adjuntó el 
memorando DF-2017-0064 de 12 de mayo de 2017, suscrito por la Directora Financiera, 
en el cual señaló:

"... Tesorería verifica diariamente si existen transferencias en las cuentas del Banco 
Central del Ecuador No. 1220421 y  Banco Pacífico No. 7309775... Si las 
transferencias son realizadas por entidades del sector público municipal, se consulta

A

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
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con Tesorería o Contabilidad del Municipio de Quito, para saber que institución nos 
hizo la transferencia . . .”

Consecuentemente, la Directora Financiera no vigiló la correcta determinación de la 

Tasa de Seguridad Ciudadana, debido a que no contó con un catastro de impuesto 

predial para dicho análisis, lo que ocasionó una diferencia no recaudada de 

671 637,58 USD, recursos necesarios para cubrir los servicios de seguridad ciudadana 

en beneficio de los propietarios y usuarios de los bienes inmuebles ubicados en el área 

del Distrito Metropolitano de Quito.

Al respecto, la Directora Financiera por el período del 25 de junio de 2012 al 30 de junio 

de 2016, incumplió con el artículo 77 número 3 letras a), b) y g) de la Ley Orgánica de 

la Contraloría General del Estado; e, inobservó la Norma de Control Interno 403-01 

Determinación y recaudación de los ingresos.

Con oficio 048-EPMS-DADSySS-2017 de 31 de julio de 2017, se comunicó los 

resultados provisionales a la Directora Financiera.

La Directora Financiera del 25 de junio de 2012 al 30 de junio de 2016, en comunicación 

de 03 de agosto de 2017, en la parte pertinente expresó:

"... no corresponde a la EP EMSEGURIDAD ni a la Dirección Financiera controlar la 
determinación de la tasa de seguridad, puesto que la empresa es un ente creado por 
el Gobierno Autónomo Descentralizado para adm inistrar la tasa po r servicios de 
seguridad, más no para ejercer control sobre la gestión de la determinación, gestión 
y cobro de ese tributo, ya que esa atribución le corresponde al Municipio de Quito a 
través de las Unidades Administrativas que creó para ese fin. Por otro lado, la 
Dirección Financiera de la EP EMSEGURIDAD ha venido gestionando las 
transferencias de la tasa de seguridad a través de solicitudes a la Administración 
General del Municipio de Quito para que la empresa reciba esos recursos...”.

Lo indicado por la servidora no modifica el criterio de auditoría ya que si bien no le 

corresponde a la Dirección Financiera de la EP EMSEGURIDAD-Q, la gestión de la 

determinación y cobro de ese tributo, facultad que le compete al Municipio de Quito, es 

competencia de ésta Dirección vigilar la correcta determinación de la tasa de seguridad, 

en los porcentajes que les corresponde según las ordenanzas establecidas, que son 

entregadas por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; además la Directora

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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Financiera señaló que ha realizado gestiones para recibir los recursos concernientes 

pero no adjunta documentos que respalden lo expuesto.

Posterior a la lectura del borrador de informe, la Directora Financiera en comunicación 

sin número de 21 de agosto de 2017, indicó en la parte pertinente lo siguiente:

",.. los catastros de información pertenecen al Municipio de Quito, información que 
es administrada po r la Dirección Metropolitana Tributaria y  Dirección Metropolitana 
de Informática, a través de sus sistemas informáticos y  demás mecanismos de control 
propios de ellos. La Empresa Pública Metropolitana de Logística para la Seguridad y 
la Convivencia Ciudadana no tiene acceso a esa información e insisto que no es 
atribución de la EP EMSEGURIDAD la de controlar a su ente creador. Por otro lado, 
la Dirección Financiera de la EP EMSEGURIDAD ha venido gestionando las 
transferencias de la tasa de seguridad a través de solicitudes a la Administración  
General del Municipio de Quito a la cuenta de la EP EMSEGURIDAD, situación que 
fue conocida po r el equipo auditor, pues se les entregó el detalle de los ingresos con 
fechas de acreditación...”.

Lo señalado por la servidora no modifica el criterio de auditoría debido a que en la 

Dirección a su cargo no se vigiló la correcta determinación de la Tasa de Seguridad 

Ciudadana, en los porcentajes que les corresponde a la EP EMSEGURIDAD-Q según 

las ordenanzas establecidas; en tal circunstancia la información presentada al equipo 

auditor en relación al detalle de ingresos no justifica lo comentado.

Conclusión

La Directora Financiera por el período del 25 de junio de 2012 al 30 de junio de 2016, 

no vigiló y controló la correcta determinación de la tasa de seguridad ciudadana, lo que 

ocasionó que el Municipio de Quito establezca la tasa de forma errónea por lo que existió 

valores recaudados de manera inexacta, recursos necesarios para cubrir los servicios 

de seguridad ciudadana en beneficio de los propietarios y usuarios de los bienes 

inmuebles ubicados en el área del Distrito Metropolitano de Quito.

Recomendaciones 

Al Gerente General

3. Dispondrá y verificará documentadamente que la Directora Financiera coordine con 

'n  Financiera del Municipio de Quito para en conjunto establecer un

EM FTROPOUTANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA.
EP EMSEGURIDAD-Q
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catastro actualizado del impuesto predial por cada año tributario, con los campos 

necesarios, donde se pueda verificar la correcta determinación de la tasa de 

seguridad ciudadana, a fin de contar con información actualizada y real para la 

correcta utilización de la tasa en mención.

Contrato de régimen especial adjudicado posterior a emitir resolución

Mediante Resolución Administrativa 0082-EMS-2012 de 19 de abril de 2012, la Gerente 

General de la EP EMSEGURIDAD, aprobó el inicio del proceso de contratación a través 

de Régimen Especial, para la prestación del servicio de capacitación en seguridad 

ciudadana para 600 miembros de la Policía Nacional del Distrito Metropolitano de Quito, 

por lo que dispuso se realice la invitación directa al Instituto Superior Tecnológico 

“Policía Nacional” para que se presente la oferta técnica y económica en relación a la 

contratación del Programa de Capacitación en Seguridad Ciudadana, conforme al Plan 

Operativo Anual y el Presupuesto para el ejercicio 2012, donde consta el proyecto 

“Apoyo Logístico a la Policía Nacional, Policía Metropolitana y Sistema Integrado de 

Seguridad”, cuyo objetivo es dotar de medios logísticos, infraestructura y capacitación a 

las instituciones que conforman el Sistema Integrado de Seguridad, dentro del cual está 

la Capacitación a la Policía Nacional Especializada del Distrito Metropolitano de Quito.

La EP EMSEGURIDAD-Q, con oficio 0447-EMS-GG-2012 de 19 de abril de 2012, invitó 

directamente al Instituto Superior Tecnológico “Policía Nacional” para que presente su 

oferta técnica y económica.

La Gerente General mediante Resolución Administrativa 0103-EMS-2012 del 21 de 

mayo de 2012, resolvió adjudicar al Instituto Superior Tecnológico “Policía Nacional” el 

contrato para la prestación del servicio de capacitación en seguridad ciudadana para 

600 miembros de la Policía Nacional del Distrito Metropolitano de Quito, por 

117 857,14 USD sin IVA y un tiempo de duración iniciando en abril hasta diciembre del 

2012, con cursos presenciales de 6 semanas de duración y un total de 180 horas cada 

curso.

Es importante resaltar que aunque el contrato de régimen especial, cumplió con la 

normativa y procedimientos para su aprobación, se evidenció que la Resolución de 

ción realizada el 21 de mayo de 2012, se la hizo con fecha posterior a la

’é m p re s W p ú b u c a  m e t r o p o l i t a n a  de  lo g í s t i c a  p a ra  la  s e g u r id a d  y  la  c o n v iv e n c ia  c iu d a d a n a ,
EP EMSEGURIDAD-Q
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suscripción del contrato, efectuado el 30 de abril de 2012, lo que ocasionó que no exista 

un adecuado respaldo documental que perfeccione la contratación realizada, debido a 

que la Gerente General, no controló ni verificó de manera sistemática el desarrollo 

documental del proceso contractual, afectando la integridad de los actos realizados por 

la empresa.

La Gerente General por el período del 01 de octubre de 2009 al 05 de mayo de 2014, 

inobservó el literal b) del artículo 22 de la Ley Orgánica del Servicio Público; e, incumplió 

el artículo 77 número 1 letras g) y h) de la Ley Orgánica de la Contraloría General del 

Estado; y, la Norma de Control Interno 100-03 Responsables del Control Interno.

Con oficio 046-EPMS-DADSySS-2017 de 31 de julio de 2017, se comunicó los 

resultados provisionales a la ex Gerente General, quien no dio respuesta al particular.

Posterior a la lectura del borrador de informe, en comunicación sin número de 21 de 

agosto de 2017, la Gerente que actuó en el período del 01 de octubre de 2009 al 5 de 

mayo de 2014, manifestó entre otras cosas:

.. la Gerente General observó estrictamente las disposiciones legales vigentes a 
esa fecha; toda vez que el contrato de régimen especial cumplió con la normativa y  
procedim ientos de aprobación como consta en el borrador del informe, y  recalcar que 
la ejecución del contrato con el Instituto Superior Tecnológico “Policía Nacional”, se 
ejecutó cumpliendo estrictamente el objeto del contrato, sin ningún perjuicio  
institucional, po r lo que el deber como servidora pública dispuesto Art. 22 de la 
LO SEP que dice: “Cumplir personalmente con las obligaciones del puesto, con 
solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y  en función del bien colectivo, con la 
diligencia que emplea generalmente en la administración de sus propias actividades", 
lo cumplí a cabalidad. Además es pertinente Señor Auditor el considerar, que la 
Gerente General dadas sus múltiples funciones de máxima autoridad, se apoya en el 
grupo de profesionales que laboran en la Empresa, es por eso que, sobre la base de 
lo dispuesto en la Norma Técnica de Control Interno 100-03 Responsables del 
Control Interno, tomé las acciones que establecen los componentes del Control 
Interno, como consta en el Manual de Procesos de la Empresa, y  la designación de 
funciones por escrito de los empleados de EMSEGURIDAD que entregué de manera 
oportuna ...”.

Lo señalado por la servidora no modifica el comentario de auditoría debido a que en el 

desarrollo del mismo no se objeta el cumplimiento de la normativa y procedimientos para 

la aprobación del contrato de Régimen Especial, sino que la Resolución de Adjudicación 

realizada el 21 de mayo de 2012, se la hizo con fecha posterior a la suscripción del

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGISTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q

16



DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA DE GOBIERNOS SECCIONALES, DNA5

contrato, efectuado el 30 de abril de 2012, lo que ocasionó que no exista un adecuado 

respaldo documental que perfeccione la contratación realizada.

Conclusión

La Gerente General por el período del 01 de octubre de 2009 al 05 de mayo de 2014, 

con Resolución Administrativa 0103-EMS-2012 de 21 de mayo de 2012, adjudicó el 

contrato para la prestación del servicio de capacitación en seguridad ciudadana para 

600 miembros de la Policía Nacional del Distrito Metropolitano de Quito, posterior a la 

adjudicación del mismo, esto es el 30 de abril de 2012, lo que ocasionó que no exista 

un adecuado respaldo documental que perfeccione la contratación realizada, afectando 

la integridad de los actos realizados por la empresa.

Recomendación  

Al Gerente General

4. Para la suscripción de contratos, controlará y verificará de manera sistemática el 

desarrollo documental del proceso contractual, con la finalidad de que exista un 

adecuado respaldo de información que perfeccione la contratación realizada.

Bienes recibidos diferentes a los contratados

- Postes para ser utilizados en el sistema de video vigilancia del SIS ECU-911

La Gerente General de la EP EMSEGURIDAD-Q y el Representante Legal de la 

Empresa Conexión Total S.A. COTOT, suscribieron el 3 de enero de 2014, el contrato 

para la fabricación, instalación y adecuación de postes para ser utilizados en el sistema 

de video vigilancia del SIS ECU-911, en el Área del Distrito Metropolitano de Quito, por 

845 185,03 USD sin IVA, que, en su cláusula cuarta, objeto, entre otros rubros se 

estipuló la adquisición de:

• 23 postes de hormigón cuya pintura del brazo debió ser de dos capas de un primer 

base o fondo y dos capas de esmalte color gris; y, brazos metálicos con una longitud 

de 3.5 m, los que debían ser entregados en un período máximo de 100 días 

calendario contados a partir de la entrega del anticipo, previo informe favorable del

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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Adm inistrador del Contrato y la suscripción del acta entrega recepción parcial 

firmada por la Comisión de Recepción.

• 88 postes metálicos con protección galvanizado en caliente los primeros 300 mm de 

alto que debieron ser entregados máximo en 210 días calendario contados a partir 

de la entrega del anticipo, previo informe del Adm inistrador del Contrato, recepción 

de memoria técnica y suscripción del acta entrega recepción definitiva.

Al respecto, el Adm inistrador del Contrato con oficio 2014-02-22-001 de 22 de febrero 

de 2014, en lo referente a los brazos metálicos contratados, indicó al Gerente Regional 

de Conexión Total S.A., que debían instalarse en las siguientes direcciones y con las 

longitudes que se detallan:

• Rocafuerte y Montufar (brazo 1.5 mts)

• Junín y Montufar (brazo 0.60 mts)

• Mejía y Montúfar (brazo 1.5 mts)

• Esmeraldas y Vargas (brazo 1.5 mts)

• Entrada al penal García Moreno (brazo 0.60 mts)

Por lo que, una vez culminada la fase I, el Gerente Regional de Conexión Total S.A., 

con oficio CT-2014-EMSEGURIDAD-020 de 15 de mayo de 2014, solicitó al 

Adm inistrador del Contrato la suscripción del acta entrega recepción parcial de la 

primera fase del contrato, documento remitido por este último al fiscalizador, con oficio 

2014-05-16-01 de 16 de mayo de 2014, para que emita el pronunciamiento técnico que 

corresponda.

El Representante de NEXMEDIOS CIA. LTDA., empresa encargada de la fiscalización 

del proyecto, con oficio FP-02062014-001 de 2 de junio de 2014, remitió al Adm inistrador 

del Contrato el informe de la primera fase de la contratación, en el cual señaló respecto 

a la instalación de brazos metálicos, lo siguiente:

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q
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Direcciones para instalación de brazos metálicos

Cám ara Lugar de instalación de brazos metálicos  
solic itados por la entidad

Lugar de instalación de brazos metálicos  
colocados por el contratista

13 Guayaquil y Mejía (3.5 m) Esmeraldas y Vargas (1.5m)
109 Montúfar y Mejía (3.5 m) Montúfar y Mejía (1.5 m)
137 Montúfar y Rocafuerte (3.5 m) Montúfar y Rocafuerte (1,5m)
138 Junín y Montúfar (3.5 m) Junín y Montúfar (0,6 m)

En cuanto al análisis de cumplimiento de especificaciones técnicas, tanto para los 

postes de hormigón como para los brazos metálicos, indicó:

CONTRATADO INSTALADO/ENTREGADO
Postes Hormigón Nuevos
Pintura del brazo: Dos capas de uniprimer de 
base o fondo y dos capas de esmalte color 
gris

Postes Hormigón Nuevos
Pintura del brazo: Dos capas de uniprimer 
color verde. Al inicio de ejecución del contrato 
definieron entre EMSEGURIDAD-Q y 
CONEXIÓN TOTAL serán de color verde.

Brazo Metálico
Del mismo material del poste metálico. 
Material: Lamina ASTM A36 de 5mm de 
espesor.
Protección Galvanizado en caliente todos sus 
elementos como pernos de anclaje, las 
tuercas y rodelas 3/4
Brazo para Cámaras Domo Longitud 3.5m. 
Deberá contar con acople para cámara domo 
en la punta. Con un pie amigo en ángulo de 
50x6mm.
Pintura dos capas de uniprimer base o fondo 
y dos capas de esmalte color verde.

Brazo Metálico

Lamina ASTM A36 de 5mm de espesor

Galvanizado en caliente 
Longitud 3.5 m con pie de amigo 
Instalados en 134 sitios con las longitudes 
de 3.5m; en 4 sitios con longitud de 1.5m y 
en un sitio con longitud de 0.6m.
Pintura de dos capas uniprimer base y dos 
capas esmalte color verde.

Además, sobre los brazos metálicos acotó:

"... Se realizó la instalación de 4 brazos metálicos con sus respectivas cajas 
eléctricas y  electrónicas, TVSS, UPS, protectores contra trascientes, protectores de 
red y  convertidores de fibra óptica. Los sistemas de puesta a tierra no fueron 
instalados en razón de que no se permite el tendido de cables po r las fachadas de 
estas edificaciones, conforme consta en la verificación del survey antes de in iciar las 
instalaciones. La longitud de los 4 brazos metálicos fue modificada en función de las 
condiciones de cada sitio, y  definidos de manera apropiada po r el Adm inistrador del 
Contrato (...) ”.

Una vez emitido el informe de fiscalización, el Adm inistrador del Contrato con 

memorando 0420-EMS-TIC-2014 de 3 de junio de 2014, solicitó a la máxima autoridad 

la conformación de la Comisión de Recepción de la primera fase del contrato, quien, con 

memorando 0442 EMS-GG-2014 de 05 de junio de 2014, designó a los Miembros de la

ÍXec^^^L.^________________ ______________________________________________
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Comisión de Recepción, la que se integró con dos Técnicos de Equipos de Seguridad y 

un Analista de Activos Fijos, incluido el Adm inistrador del Contrato.

Los Miembros de la Comisión de Recepción, Fiscalizador, y Contratista el 23 de junio 

de 2014, suscribieron el Acta de Entrega Recepción Provisional de la primera fase para 

la fabricación, instalación y adecuación de postes para ser utilizados en el sistema de 

video vigilancia del SIS ECU-911 en el Área del Distrito Metropolitano de Quito, en la 

que, en la cláusula tercera Entrega Recepción, se indicó de forma sim ilar a lo 

manifestado por la empresa fiscalizadora mencionado en párrafos precedentes, de lo 

cual se evidenció que los bienes recibidos no cumplieron con las especificaciones 

técnicas establecidas en el contrato y ofertadas por el proveedor.

De igual forma, la última fase del proyecto, el Gerente General de Conexión Total S.A. 

con oficio CT-2014-EMSEGURIDAD-057 de 21 de julio de 2014, solicitó al Adm inistrador 

del Contrato que se proceda a la firma del Acta de Entrega Recepción Final y cierre del 

proyecto, una vez cumplido la totalidad de los trabajos y anexó documentación como 

informes entrega de trabajos, actas y números de serie, certificados, pruebas de cada 

sitio, informe resistividad y memorias técnicas.

El Adm inistrador del Contrato con memorando 0526-EMS-TIC-2014 de 23 de julio de 

2014, solicitó a la Gerente General la conformación de la comisión de recepción para la 

suscripción del acta de recepción del proceso, quien con memorando 0534 EMS-GG-

2014 de 24 de julio de 2014, designó al Técnico de Equipos de Seguridad, Analista de 

Activos, y al Supervisor de Equipos de Seguridad que es el Adm inistrador del Contrato.

El Adm inistrador del Contrato con oficio 2014-07-28-01 de 28 de julio de 2014, remitió 

la documentación al fiscalizador y solicitó su pronunciamiento técnico.

La fiscalización con oficio FP-18082014-001 de 18 de agosto de 2014, remitió al 

Adm inistrador del Contrato el informe, en el que, en la parte pertinente respecto de los 

postes metálicos, indicó:

CONTRATADO INSTALADO/ENTREGADO
Protección: Galvanizado en caliente los 
primeros 300 mm de alto.

Protección: pintura automotriz, según informe 
técnico presentado por el contratista de mejor 
desempeño de pintura automotriz, que 
menciona además la imposibilidad de hacer el 
galvanizado en partes y piezas de 11.8 m.

/g in  &
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Los Miembros de la Comisión de Recepción, fiscalizador y el contratista procedieron a 

la suscripción del Acta Entrega Recepción de la Segunda Fase y Definitiva el 19 de 

agosto de 2014, respecto a los postes metálicos nuevos en cuanto a la protección, se 

pronunciaron en los mismos términos que la empresa fiscalizadora, es decir no se 

cumplió el galvanizado en caliente los primeros 300mm de alto por lo que a cambio se 

utilizó pintura automotriz.

Lo señalado, determinó que los Miembros de la Comisión de Recepción, reciban una 

parte de los bienes objeto de la contratación distintos a los que ofertó la proveedora; 

situación ocasionada por no adoptar las medidas necesarias para que el contratista 

cumpla con los compromisos contractuales previo a la entrega de los bienes; y, el 

administrador del contrato aceptó los cambios que difieren de las especificaciones 

técnicas planteadas por la entidad.

Por lo expuesto, el Adm inistrador del Contrato, no observó lo establecido en los artículos 

80 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública y 121 de su 

Reglamento.

Los Miembros de la Comisión de Recepción quienes actuaron, no observaron lo 

establecido en los artículos 81 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación 

Pública; 10 del Reglamento general sustitutivo para el manejo y administración de 

bienes del sector público; e, inobservaron la cláusula cuarta del contrato de licitación de 

3 de enero de 2014.

Los servidores mencionados, además incumplieron los literales a) y b) del artículo 22, 

de la Ley Orgánica del Servicio Público; 99 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de 

Contratación Pública; artículo 77 número 2 letras a) y c) de la Ley Orgánica de la 

Contraloría General del Estado; e, inobservaron las Normas de Control Interno 400 

Actividades de Control y 401-02 Autorización y aprobación de transacciones y 

operaciones, respectivamente.

Con oficios 053, 056, 057 y 058-EPMS-DADSySS-2017 de 31 de julio de 2017, se 

comunicó los resultados provisionales al Adm inistrador del Contrato y a los Miembros 

de la Comisión de Recepción, respectivamente, quienes indicaron lo siguiente:

EMPRESA P Ú M C A  METROPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q

21



DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORIA DE GOBIERNOS SECCIONALES, DNA5

Los Miembros de la Comisión de Recepción y el Adm inistrador del Contrato con oficio 

002-04082017-CL de 7 de agosto de 2017, justificaron técnicamente los cambios 

realizados a los brazos y postes metálicos con la documentación de respaldo 

correspondiente, así mismo efectuaron un análisis de los precios incurridos en cada 

cambio e indicaron que la EP EMSEGURIDAD-Q fue beneficiada ya que la empresa 

contratista respecto al rubro varillas coperwell de alta camada instaló cantidades 

superiores a las contratadas con la finalidad de cumplir a cabalidad el contrato.

Lo manifestado por los servidores, no modifica el criterio de auditoría, ya que, si bien 

existieron sustentos técnicos para la modificación de las especificaciones posteriores a 

la contratación, el Adm inistrador del Contrato debió velar por el fiel cumplim iento del 

contrato y por lo ofertado, así como también los Miembros de la Comisión de Recepción 

al recibir los bienes acordados.

Posterior a la lectura del borrador de informe, el Adm inistrador del Contrato y los 

Miembros de la Comisión de Recepción, en oficio 003_18082017_CL y comunicación 

sin número de 18 de agosto de 2017, se refirieron en los mismos términos que en el 

oficio 002_04082017_CL de 07 de agosto de 2017, señalado en párrafos anteriores, lo 

cual no modifica el criterio de auditoría debido a que los servidores no velaron por el fiel 

cumplim iento del contrato y por los bienes ofertados.

Conclusión

Los Miembros de la Comisión de Recepción en el que consta el Adm inistrador del 

Contrato, recibieron los postes de hormigón, brazos y postes metálicos objeto de la 

contratación, distintos a los que ofertó la proveedora; situación que se ocasionó por 

cuanto no adoptaron las medidas necesarias para que el contratista cumpla con los 

compromisos contractuales previo a la entrega de los bienes; y, el administrador del 

contrato aceptó cambios que difieren de las especificaciones técnicas planteadas por la 

entidad.

Circuitos cerrados de TV para Mercados del DMQ

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, la Empresa Pública Metropolitana de

Logística para Ja Seguridad y Convivencia Ciudadana, y la Agencia Distrital de
\AuT'’cPj W ) ____________________________________________________________
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Coordinación de Comercio, suscribieron el 10 de noviembre de 2015, el Convenio de 

Cooperación Interinstitucional SGSG-2015-018, para la reducción de delitos desde el 

ámbito preventivo en los mercados San Roque, Chiruyacu, San Francisco, Floresta, Las 

Cuadras, Santa Clara, Cotocollao, América, Central, Carapungo e Iñaquito, regulados 

por el MDMQ.

El Gerente General de la EP EMSEGURIDAD, mediante Resolución 019-EMS-DCP- 

2016 de 24 de febrero de 2016, autorizó el inicio del proceso SIE-EMS-004-2016, para 

la adquisición e instalación de circuitos cerrados de TV para los mercados del Distrito 

Metropolitano de Quito con un precio referencial de 292 309,24 USD. En el proceso 

precontractual en Acta 6 de calificación de 17 de marzo de 2016, la Comisión Técnica 

habilitó la oferta presentada por EKOTEK/Persona natural, por cumplir con las 

especificaciones técnicas, integridad de la oferta y los requisitos mínimos establecidos 

en los pliegos; las ofertas restantes fueron descalificadas por no cumplir con lo 

determinado en los pliegos; por lo que se realizó una negociación directa.

El Gerente General de la EP EMSEGURIDAD-Q y la Contratista, suscribieron el 4 de 

abril de 2016, el contrato 01-BySER, por 274 770,69 USD, con un plazo de 110 días 

calendario contados a partir de la fecha de notificación del anticipo, esto fue el 11 de 

abril de 2016, por lo que el contrato debió culminar el 30 de julio de 2016.

Conjuntamente con el Adm inistrador del Contrato el 29 de junio de 2017, se realizó 

visitas a los mercados de San Roque, América y Santa Clara, para verificar el 

funcionamiento y cumplimiento de especificaciones técnicas de los sistemas de 

seguridad, de lo que se evidenció que se encuentran instalados equipos con marcas 

distintas a las ofertadas por la contratista, equipos que se replican para todos los 

mercados en las mismas condiciones de acuerdo al siguiente detalle:

N° Descripción Cantidad
M A R C A

O F E R T A D A
M A R C A

C O N S T A T A D A

1 UPS para centro de m onitoreo 11 EATON WADKI

2 UPS para cámara instalada en poste 6 EATON WADKI
3 Splltte r de video 11 HOMAN SCC ANTE
4 Convertidores de m edio 28 SLANPRO TP-LINK

!(W
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Cabe señalar que en relación a las marcas distintas observadas en la visita, en el 

expediente del proceso se verificó que la contratista con oficio GGA-2016-05-11 de 27 

de julio de 2016, dirigido al Adm inistrador del Contrato indicó:

.. me dirijo a usted para solicitarle la revisión y  aprobación de los siguientes cambios 
con mejora en equipos ofertados inicialmente en el proceso de contra tación...’’.

El Adm inistrador del Contrato mediante memorando 492-EMS-TIC-2016 de 27 de julio 

de 2016, dirigido al Gerente General señaló:

"... con base a la información enviada po r la empresa ECOTEK referente a los 
equipos que solicita cam biar de marca a los inicialmente ofertados, se procedió a 
realizar el análisis comparativo, determinando que son de iguales características y  
en algunos casos superan las especificaciones técnicas de los ofertados inicialmente, 
po r lo tanto no representan ningún perjuicio para la EP EMSEGURIDAD.- Con este 
antecedente solicito de la manera más comedida su aprobación para el cambio de 
los equipos solicitados po r la empresa EKOTEK, y  de esta manera continuar con la 
instalación de los mismos.

Así también, la Contratista con oficio GGA-2016-07-115 de 28 de julio de 2016, dirigido 

al Adm inistrador del Contrato, solicitó la coordinación para realizar la capacitación y 

transferencia de conocimientos sobre todos los componentes del proyecto.

La Contratista mediante oficio GGA-2016-07-120 de 29 de julio de 2016, solicitó al 

Adm inistrador del Contrato designe una comisión para realizar el proceso de entrega- 

recepción del contrato.

El Gerente General el 1 de agosto de 2016, con sumilla inserta en el memorando antes 

mencionado, solicitó a la Directora Jurídica su criterio legal, la misma que en 

memorando 912-EMS-DJ-2016 de 16 de agosto de 2016, señaló:

"... al existir informe técnico favorable del Adm inistrador del Contrato... y  al no 
representar ningún perjuicio para la EP EMSEGURIDAD, puede usted señor 
Gerente, aprobar el cambio de los equipos solicitados po r la Empresa EKOTEK y de 
esta manera el Adm inistrador del Contrato, pueda continuar con la instalación de los
m im os...”.

El Gerente General mediante memorando 389-EMS-GG-2016 de 17 de agosto de 2016, 

d¡r¡niHn ai Administrador del Contrato, indicó:

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE LOGISTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q

24



DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA DE GOBIERNOS SECCIONALES, DNA5

"... con base en el criterio juríd ico mencionado, autorizó a usted como Adm inistrador 
del referido contrato, que continúe con los trámites pertinentes del caso ...”.

Además, como parte integrante del objeto del contrato consta la entrega de una memoria 

técnica, misma que fue solicitada a la Contratista por parte del Adm inistrador del 

Contrato en oficio 2016-08-11 de 11 de agosto de 2016, la cual con oficio GGA-2016- 

07-120 de 15 de agosto de 2016, entregó la memoria técnica definitiva del proyecto de 

acuerdo a los requisitos solicitados en el proceso.

El Adm inistrador del Contrato, los miembros de la Comisión Técnica, y la Contratista, el

07 de septiembre de 2016, suscribieron el acta entrega recepción a satisfacción de las 

partes, no obstante que, del análisis efectuado, se verificó que existen varias novedades 

en la cronología del proceso de entrega del objeto contractual así:

El Adm inistrador del Contrato solicitó autorización de cambio de marcas de equipos 

sin haberse efectuado un análisis respecto al costo beneficio de los nuevos equipos 

ofrecidos, donde el Administrador del Contrato solicitó la aprobación de estos 

reemplazos al Gerente General el mismo día que el Contratista pide los cambios, no 

obstante que el contrato venció el 30 de julio de 2016.

El Adm inistrador del Contrato y los Miembros de la Comisión de Recepción de los 

bienes, recibieron estos, sin el criterio jurídico y la autorización por parte del Gerente 

General para el cambio de los equipos contratados, la misma que fue emitida con 

memorando 389-EMS-GG-2016, de 17 de agosto de 2016, posterior a la fecha de 

vencimiento del contrato.

Por lo que el Adm inistrador del Contrato y los Miembros de la Comisión de Recepción 

de los Bienes, incumplieron los literales a) y b) del artículo 22, de la Ley Orgánica del 

Servicio Público; 4, Principios; y, 80, Responsables de la administración del contrato de 

la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública; 116 y 121 de su 

Reglamento General; artículo 77 número 2, letras a) y c) de la Ley Orgánica de la 

Contraloría General del Estado; y, 10 del Reglamento General Sustitutivo Para el 

Manejo y Administración de Bienes del Sector Público; así como, no observaron el 

cumplimiento del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la Oferta presentada por la 

Contratista, y la Norma de Control Interno, 401-02 Autorización y aprobación de 

ti aeraciones.
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Con oficios 053, 054, y 055-EPMS-DADSySS-2017 de 31 de ju lio de 2017, se comunicó 

los resultados provisionales al Adm inistrador del Contrato y a los Miembros de la 

Comisión de Recepción, respectivamente, quienes indicaron lo siguiente:

Los Miembros de la Comisión de Recepción y el Adm inistrador del Contrato 01-BySER 

suscrito el 04 de abril de 2016, con oficios 001_03082017_JS; y, 001_04082017_CL de 

03 y 07 de agosto de 2017, respectivamente, indicaron entre otros aspectos lo siguiente:

"... Conclusiones. - Con base a lo expuesto anteriormente se puede determ inar 
claramente que mediante memorando 492-EMS-TIC-2016 el Adm inistrador de 
Contrato presenta resultado de un cuadro comparativo en el cual se resume un 
análisis m inucioso y  exhaustivo de las características técnicas de los equipos 
ofertados inicialmente respecto a los equipos mejorados, determinándose que estos 
últimos son de características superiores a los iniciales, por lo tanto es evidente que 
de ninguna forma existe un perjuicio para la EP EMSEGURIDAD sino más bien un 
beneficio al contar con equipos de mayores prestaciones sin que esto implique 
desem bolsar un valor adicional a lo establecido en el contrato.- . Adicionalmente es 
preciso señalar que el memorando 492-EMS-TIC-2016 es presentado po r el 
Adm inistrador dentro del plazo de ejecución del contrato y  previa a la solicitud de 
recepción del mismo por parte del Contratista.

Lo manifestado por los servidores no modifica el criterio de auditoría, por cuanto el 

Adm inistrador del Contrato debió velar por el fiel cumplim iento y la entrega de los bienes 

ofertados del contrato, así como los Miembros de la Comisión de Recepción, al no recibir 

los equipos contratados, ocasionaron que se no se pueda identificar si los bienes 

recibidos estuvieron de acuerdo con las especificaciones técnicas solicitadas en los 

términos de referencia y ofertas presentadas por el contratista.

Posterior a la lectura del borrador de informe, el Adm inistrador del Contrato y los 

Miembros de la Comisión de Recepción, en oficio 004_18082017_CL y comunicación 

sin número de 18 y 17 de agosto de 2017, respectivamente, se refirieron en los mismos 

términos que en los oficios 001_03082017_JS; y, 001_04082017_CL de 03 y 07 de 

agosto de 2017, señalados en párrafos anteriores, lo cual no modifica el criterio de 

auditoría debido a que los servidores no velaron por el fiel cumplim iento del contrato y 

por los bienes ofertados.

Conclusión

El Adm inistrador del Contrato y los Miembros de la Comisión de Recepción, autorizaron 

y recibieron los circuitos cerrados de TV diferentes a los contratados, sin contar con la
\AaiTr¿ti^ fj)_______________________________________________ ____________
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respectiva autorización por parte del Gerente General para el cambio de los mismos, la 

que fue emitida posterior a la finalización del plazo contractual, situación que ocasionó 

que se no se pueda identificar si los bienes recibidos estuvieron de acuerdo con las 

especificaciones técnicas solicitadas en los términos de referencia y ofertas presentadas 

por el contratista.

Recomendación  

Ai Gerente General

5. Dispondrá a los Administradores de los Contratos, se abstengan de autorizar y 

recibir de los proveedores bienes que no cumplan con las especificaciones técnicas 

contratadas y solicitadas en los términos de referencia y ofertas presentadas. De 

igual forma los Miembros de la Comisión de Recepción, en el caso de existir 

novedades en la recepción de los bienes, estos no serán recibidos mientras no se 

hayan cumplido con los requerim ientos necesarios, de lo cual comunicarán 

inmediatamente a la máxima autoridad para que tome la decisión que corresponda, 

lo que permitirá que la empresa adquiera bienes que cumplan con las necesidades 

para los que fueron adquiridos.

Contratos suscritos fuera del plazo establecido

La EMSEGURIDAD EP, para la adquisición de bienes y servicios entre otros suscribió 

los siguientes contratos:

Contrato 04-M-B-2012 el 09 de agosto de 2012

La Gerente General de EMSEGURIDAD-Q, con Resolución Administrativa 138-EMS- 

2012 de 11 de julio de 2012, adjudicó el proceso para la adquisición de 10 motocicletas 

de 250 c.c., color blanco, año 2012 y sus componentes, para la Policía Metropolitana 

del Distrito Metropolitano de Quito a la Empresa INDUMOT S.A. por 67 312,84 USD sin 

IVA. Una vez adjudicado el proceso, el Director de Compras Públicas con Memorando 

0034-EMS-DCP-2012 de 17 de julio de 2012, solicitó al Asesor Jurídico y al Director de 

Apoyo Logístico para la Seguridad se proceda con la elaboración del contrato y su 

ejecución.
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Por lo que, la Gerente General (E) de EP EMSEGURIDAD-Q y el Apoderado Especial 

del Representante Legal de INDUMOT S.A. procedieron a la firma del contrato 04-M-B-

2012 el 09 de agosto de 2012, es decir 21 días laborables posteriores a su adjudicación, 

instrumento legal remitido en la misma fecha a la Directora Administrativa Financiera (E) 

con memorando 01011-B-EMS-AJ-2012 de 09 de agosto de 2012, suscrito por el 

Director de Asesoría Jurídica, para que proceda con los pagos que correspondan.

Contrato 06-B-2012 de 14 de noviembre de 2012

Mediante Resolución Administrativa 0215-EMS-2012 de 5 de octubre de 2012, la 

Gerente General de EP EMSEGURIDAD-Q, adjudicó a OMNIBUS BB Transportes S.A. 

el proceso para la adquisición de tres vehículos, mismos que serán entregados, dos a 

la Policía Metropolitana y uno a la Policía Comunitaria por 74 100,00 USD sin IVA.

Con éste antecedente, el Director de Compras Públicas con memorando 0215-EMS- 

DCP-2012 de 09 de octubre de 2012, solicitó al Director de Asesoría Jurídica proceda 

con la elaboración del contrato para lo cual adjuntó el expediente original de la 

contratación; el 14 de noviembre de 2012, la Gerente General y el Representante de 

OMNIBUS BB Transportes S.A., luego de 25 días hábiles posterior a su adjudicación, 

procedieron a la suscripción del contrato 06-B-2012, documento que en el mismo día 

fue remitido por el Director de Asesoría Jurídica con memorando 01387-EMS-AJ-2012 

a la Directora Financiera (E) para proceder con los pagos respectivos.

Contrato de Licitación de 3 de enero de 2014

La Gerente General con Resolución Administrativa 262-EMS-2013 de 22 de noviembre 

de 2013, adjudicó el proceso de licitación de bienes y servicios para la fabricación, 

instalación y adecuación de postes para ser utilizados en el sistema de video vigilancia 

del SIS ECU-911, en el Área del Distrito Metropolitano de Quito, a la empresa Conexión 

Total S.A. COTOT, por 845 185,03 USD.

Una vez adjudicado, el Director de Compras Públicas solicitó al Director Jurídico la 

elaboración del contrato mediante memorando 729-EMS-DCP-2013 de 25 de noviembre 

de 2013, con el expediente del proceso de contratación.
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Por lo que procedieron el 03 de enero de 2014, es decir 24 días después de la 

adjudicación, a la suscripción del contrato la Gerente General y el Representante Legal 

de la Empresa Conexión Total S.A. COTOT; documento puesto en conocimiento de la 

Directora Financiera (E) para los pagos que correspondan con memorando 0028-EMS- 

AJ-2014 de 07 de enero de 2014, suscrito por el Director Jurídico.

Por lo expuesto, el Director Jurídico que actuó en el período 01 de enero de 2010 al 05 

de mayo de 2014; y, la Gerente General cuyo período de gestión fue del 01 de octubre 

de 2009 al 05 de mayo de 2014, elaboraron y suscribieron los contratos fuera del plazo 

establecido de hasta 20 días hábiles posteriores a su adjudicación, ocasionado por la 

falta de control y supervisión de los procesos, que originó demora en el cumplimiento de 

los plazos contractuales de entrega y recepción de los bienes, inobservaron los artículos 

69, 99 y 113 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública y su 

Reglamento respectivamente; los literales a) y b) del artículo 22 de la Ley Orgánica del 

Servicio Público; el artículo 77 número 2, letras a) y c); número 1, letras a), g) y h) de la 

Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado; y, las Normas de Control Interno 

400 Actividades de Control, 401-03 Supervisión.

Con oficios 046 y 047-EPMS-DADSySS-2017 de 31 de julio de 2017, se comunicó los 

resultados provisionales a la ex Gerente General y al Ex Director Jurídico, 

respectivamente, quienes no dieron respuesta al particular.

Posterior a la lectura del borrador de informe, en comunicación sin número de 21 de 

agosto de 2017, la ex Gerente del 01 de octubre de 2009 al 5 de mayo de 2014; y, el ex 

Director Jurídico del 01 de enero de 2010 al 05 de mayo de 2014, manifestaron en la 

parte pertinente que:

.. la norma legal contenida en el Art. 69 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional 
de Contratación Pública establece claramente y textualmente lo siguiente: “Art. 69.- 
Los contratos que por su naturaleza o expreso mandato de la Ley lo requieran se 
formalizarán en escritura pública dentro del término de quince (15) días desde la 
notificación de la adjudicación. Los contratos cuya cuantía sea igual o superior a la 
base prevista para la licitación se protocolizarán ante Notario P úb lico ...” .... De la 
norma legal transcrita, en su parte pertinente, se desprende que los contratos a los 
que se refiere esta norma legal son los CONTRATOS LICITADOS, que son los únicos 
que requieren escritura pública, debido a su naturaleza o expreso mandato de la ley 
como reza la norma legal. En tal virtud, no todos los contratos que celebran las 

se enm arcan dentro de la disposición contenida en el Art. 69 de
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la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública y  reglamentada en el 
Art. 113 del respectivo Reglamento G enera l...”.

Lo expuesto por los servidores no modifica el criterio de auditoría debido a que los 

artículos 69 y 113 de la LOSNCP y su Reglamento, determinan que las suscripciones 

de los contratos deben ejecutarse dentro del término de quince días desde la 

adjudicación del mismo, y no se refieren expresamente a los contratos de licitación como 

lo interpretan los citados servidores.

Cabe señalar que la ex Gerente en su respuesta también añadió que:

"... si bien el Gerente General tiene la responsabilidad de im plem entar el control 
interno, así como supervisar las actividades de la entidad que dirige, no faltará a su 
... criterio el hecho de que po r estructura orgánica funcional y  po r asignación de 
funciones emitidas po r escrito, existen servidores que son los responsables directos 
del cumplim iento de los deberes y  atribuciones de las áreas a las que pertenecen. 
Aspecto que ya ha sido dilucidado po r el Tribunal Contencioso Administrativo, (2da. 
Sala de Quito) del 11 de diciembre del 2000 ...”.

Para el caso que concierne a los contratos suscritos fuera del plazo establecido, lo 

referido por la servidora no modifica el comentario de auditoría ya que la acción u 

omisión administrativa sobre el tema no es ocasionada por terceros, sino que 

corresponde al desempeño de su cargo.

Conclusión

El Director Jurídico que actuó en el período del 01 de enero de 2010 al 05 de mayo de 

2014; y, la Gerente General cuyo período de gestión entre el 01 de octubre de 2009 al 

05 de mayo de 2014, elaboraron y suscribieron contratos fuera del plazo establecido de 

hasta más de 20 días hábiles posteriores a su adjudicación, ocasionado por falta de 

control y supervisión de los procesos, lo que originó demora en el cumplim iento de los 

plazos contractuales de entrega y recepción de los bienes.

Recomendación 

Al Gerente General

6. Coordinará con el Director Jurídico, para que la elaboración de los contratos de 

I ' ' icios, se los realice dentro de los quince días térm ino posteriores a la

EMPR
EP EMSEGURIDAD-Q
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adjudicación, lo que permitirá ejecutar los contratos en los plazos establecidos y 

resguardar los intereses de la entidad.

Convenio de cooperación interinstitucional no fue liquidado

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, MDMQ, la Empresa Pública 

Metropolitana de Logística para la Seguridad y Convivencia Ciudadana, EP 

EMSEGURIDAD-Q, el Consejo de la Judicatura; y, el Ministerio de Gobierno, Policía y 

Cultos, el 31 de mayo de 2010, legalizaron un Convenio Específico de Cooperación 

Interinstitucional, el objeto fue:

",.. Desarrollar acciones conjuntas que permitan de manera coordinada, dentro de 
las competencias asignadas a cada una de las partes, establecer en forma 
permanente y  en beneficio de los ciudadanos, el sistema de Juzgados 
Contravencionales y  Juzgados de la Niñez y  la Adolescencia en el Distrito 
Metropolitano de Quito, con el fin de m itigar los niveles de inseguridad ciudadana e 
impunidad y  reducirlos niveles de violencia intrafamiliar, de género y maltrato infantil, 
mediante una administración de justic ia  desconcentrada...”.

El plazo del convenio fue de dos años contados a partir de la suscripción del mismo, la 

Dirección Provincial del Consejo de la Judicatura de Pichincha, cuantificó los recursos 

necesarios para el pago de remuneraciones que debían percibir los Jueces de la Niñez 

y Contravencionales, a ser cubiertos por la EP EMSEGURIDAD-Q según convenio, 

estableciéndose así:

PRESUPUESTO MONTO USD
Ejercicio económico 2011 465 364,80
Ejercicio económico 2012 199 074,00

TOTAL: 664 438,80

El mecanismo de pagos de las remuneraciones para control de la empresa, se basó en 

la presentación por parte del Consejo de la Judicatura de los documentos justificativos 

relacionados con los valores gastados.

EP EMSEGURIDAD-Q para cumplir con el último pago del Convenio, mediante 

comprobante de egreso 06142 de 25 de enero de 2012, transfirió 199 074,00 USD al 

Consejo de la Judicatura, situación que evidenció que la empresa cumplió con lo

estipulado en e;l Gonvenio; sin embargo, no fue posible liquidar el mismo debido a que

EMPRESA PJUBLICA MferfeOPOLITANA DE LOGÍSTICA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA,
EP EMSEGURIDAD-Q

31



DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA DE GOBIERNOS SECCIONALES, DNA5

en la transferencia correspondiente al 2011 por 465 364,80 USD, los servidores 

responsables del Consejo de la Judicatura respaldaron con documentos el gasto de 

418 966,28 USD, quedando pendiente por justificar 46 398,52 USD, recursos que 

posteriormente pasaron a form ar parte del Presupuesto General del Estado.

Ante esta situación, la Gerente General de EP EMSEGURIDAD-Q, solicitó con oficio 

1268-EMS-GG-2012 de 20 de noviembre de 2012 al Director Provincial del Consejo de 

la Judicatura, la restitución de 46 398,52 USD, aclaró que dichos recursos forman parte 

de la Tasa de Seguridad correspondientes al Presupuesto del Municipio del Distrito 

Metropolitano de Quito y no al Presupuesto General del Estado. El mismo pedido realizó 

con oficio 1529-EMS-GG-2013 de 25 de noviembre de 2013, dirigido al Director 

Adm inistrativo del Consejo de la Judicatura.

La Directora Nacional Financiera del Consejo de la Judicatura con oficios DNF-P-2012- 

1308 de 5 de diciembre de 2012; y, DNF-P-2013-130 de 18 de enero de 2013, solicitó e 

insistió a la Subsecretaría de Tesorería del Ministerio de Finanzas, la devolución o el 

mecanismo adecuado de restitución de 46 398,52 USD pertenecientes a EP 

EMSEGURIDAD-Q.

El Director Provincial del Consejo de la Judicatura con oficio 038-DPP-CJT-IEM-VM-

2013 de 30 de enero de 2013, expuso a la Gerente General de la EP EMSEGURIDAD- 

Q, las acciones realizadas en el Ministerio de Finanzas por la Directora Nacional 

Financiera del Consejo de la Judicatura a través de los oficios antes citados.

Con oficio 044-EPMS-MMR-DADSySS-2017 de 27 de junio de 2017, se solicitó al Director 

Jurídico de la EP EMSEGURIDAD-Q, aclarar el estado actual del Convenio descrito, 

quien con oficio EMS-DJ-2017-0040 de 11 de julio de 2017, indicó:

.. El literal c) del num eral 1.2 de la cláusula cuarta “Compromisos de las partes” del 
referido Convenio señala “Transferir al Consejo de la Judicatura, en la cuenta que se 
indique dicho organismo, un monto máximo de USD 202.119,80 po r cada año durante 
la vigencia del convenio ( .. .) ”. 2 . 2 . -  El 17 de febrero del 2011 se suscribió el Acuerdo  
Complementario entre la EMSEGURIDAD-Q y  el Consejo de la Judicatura, con el 
objeto de increm entar a la programación presupuestaria inicial de USD 462.438,80, 
es decir entre el presupuesto actual y  el inicial, monto requerido para el pago de los 
trece jueces de Niñez y  Contravenciones, durante los 17 meses del Convenio 
Específico que se han transferido a la cuenta que indique el Consejo de la Judicatura 
durante la vigencia de l mencionado convenio. 2 . 3 . -  El 20 de diciembre del 2011 se

^ f  'K ̂  tf /) c¡z> YJ)______________________________________________________
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suscribió el Acuerdo Complementario N° 017-2011 entre la EMSEGURIDAD-Q y el 
Consejo de la Judicatura con el objeto de incrementar a la programación 
presupuestaria inicial para el pago de las horas extras de los Jueces 
Contravencionales el mes de marzo a diciembre del 2011, pago del Juez de Turno 
de los Juzgados Contravencionales, ausencia temporal de los Jueces y Bono de 
remuneración variada por eficiencia 3.33%. 2.4.- El 30 de mayo del 2012 se suscribió 
el Acuerdo Modificatorio al Convenio suscrito entre el Ministerio del Interior, Municipio 
del Distrito Metropolitano de Quito, EMSEGURIDAD-Q y  el Consejo de la Judicatura 
con el objeto de m odificar la cláusula sexta “Duración del convenio”. - El convenio  
estará vigente hasta el 15 de marzo del 2013, contados desde el 31 de mayo del 
2010, las partes podrán realizar modificaciones, suscribiendo los respectivos 
instrumentos modificatorios. Igualmente, en lo que se refiere al literal c) del 
num eral 1.2 de la cláusula cuarta que trata sobre los compromisos de las 
partes. Una vez finalizado el plazo de las partes evaluarán los resultados 
obtenidos y  de ser el caso, procederán a su renovación de así convenir a los 
intereses de las partes 2.5.- El total de las transferencias realizadas al Consejo 
de la Judicatura se resume en el siguiente cuadro:

AÑO 2011
FECHA DE  
TRANSFERENCIA

VALOR
TRANSFERIDOS

11-09-2011 232 682,40
02-09-2011 232 682,40
TOTAL 465 364,80
Por justificar 44 717,52

AÑO 2012

FECHA DE  
TRANSFERENCIA

VALOR
TRANSFERIDOS

09-02-2012 199 074,00 7 272,43
25-02-2012 71 668,16 15 735,60
TOTAL 270 742,16
Por justificar 23 008,03

VALOR TOTAL POR
JUSTIFICAR_________

67 725,55 USD

2.6.- Se ha insistido por múltiples ocasiones se justifique el valor de USD 67.725,55, 
cuyos valores son por el no pago del Juez de Turno de Contravenciones, 
incumpliendo lo señalado en el Convenio Específico de Cooperación entre la 
EMSEGURIDAD-Q, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, el Consejo de la 
Judicatura y  el Ministerio de Gobierno, Policía y Cultos en el inciso primero, del literal 
a), del numeral 1.2 de la cláusula cuarta del referido instrumento, en la que se señala: 
“Previo a realizar las transferencias señaladas en los numerales 2 y  3 antes citado, 
el Consejo de la Judicatura presentará a “EM SEGURIDAD-Q”, el informe de 
actividades cumplidas con los respectivos documentos de sustento y la liquidación  
económica financiera de los valores entregados”. 2.7.- E l 1 de jun io  del 2016, se 
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presentó al Centro de Mediación y  Arbitraje de la Procuraduría General del Estado 
una solicitud de Audiencia de Mediación con el Consejo de la Judicatura con el fin de 
llegar a un acuerdo sobre el incumplim iento del pago de las obligaciones pactadas 
en el Convenio Específico de Cooperación suscrito el 31 de mayo del 2010. Luego 
de haberse procedido a dos audiencias y  no llegar a un acuerdo se suscribió el Acta 
de Imposibilidad de Acuerdo el día 21 de ju lio  del 2016, en el cual el Consejo de la 
Judicatura justificó  lo siguiente: “(...). Mediante informe juríd ico de 9 de febrero del
2015 emitido po r el Dr. ... en su calidad de D irector Nacional de Asesoría Jurídica (S) 
manifiesto: .. Como consecuencia de lo anterior al Consejo de la Judicatura no le 
corresponde efectuar un proceso de intermediación ante el M inisterio de Finanzas 
toda vez que po r mandato legal los excedentes regresan a la caja de los Gobiernos 
Autónomos Descentralizados según corresponda. En caso de divergencia, los 
mecanismos están claramente contemplados en el referido Convenio 
Interinstitucional ( . . archivando el expediente correspondiente. 2.8.- A través del 
oficio No. 000780-EMS-GG-2016, de agosto 2 del 2016, el Gerente General de la EP 
EMSEGURIDAD solicitó al Ministro de Finanzas disponga a quien corresponda 
devolver la suma de USD 67.725,55, dinero entregados al Consejo de la Judicatura, 
considerando que los m ismos pertenecen a la Tasa de Seguridad es decir fondos 
propios del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. 2.9.- E l 1 de septiembre 
del 2016, a través del oficio No. MINFIN-CGJ-2016-0223-0, el Ministerio de Finanzas 
dio respuesta al oficio enviado po r la EP EMSEGURIDAD en el cual señala que esa 
Secretaria de Estado no tiene ninguna obligación de devolver los valores solicitados, 
ya que corresponde a las partes que han intervenido en el Convenio resolver las 
controversias presentadas de conform idad con lo estipulado en el mismo. 2.10.- Con 
los antecedentes expuestos, la EP EMSEGURIDAD va a p rocederá  continuar con el 
trámite legal pertinente en el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, de 
conform idad con lo señalado en el artículo 306, num eral tercero del Código Orgánico 
General de Procesos que señala: "Para el ejercicio de las acciones contenciosas 
tributarias y  contencioso administrativas, en caso que sean de materia contractual y  
otros de competencia de los tribunales distritales de lo contencioso administrativo, se 
podrá proponer la demanda dentro del plazo de cinco años”. . .”.

De acuerdo con las aclaraciones del Director Jurídico de la EP EMSEGURIDAD-Q, en 

oficio EMS-DJ-2017-0040 de 11 de julio de 2017, el valor de la liquidación real es de 

67 725,55 USD.

No obstante de que las autoridades de la EP EMSEGURIDAD-Q, formalizaran las 

gestiones administrativas necesarias con los servidores pertinentes ante el Consejo de 

la Judicatura, Ministerio de Finanzas, Procuraduría General del Estado, Ministerio del 

Interior, para la recuperación de los 67 725,55 USD valor confirmado por el Director 

Jurídico, no fue posible cobrar dicho monto que fue transferido de manera errónea al 

Presupuesto General del Estado por el Consejo de la Judicatura, situación que evidenció 

que el Convenio no se liquidó y por tal razón no existe acta de finiquito debidamente 

legalizada por las partes en la que se determine la cancelación económica del mismo, 

/ i -/ ̂ 7Ío(7 )_____________________________________________
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por lo cual no se pudo cumplir con la Cláusula Octava del Convenio: Terminación, que 

manifiesta:

"... Las partes podrán dar po r terminado el presente Convenio p o r incumplim iento del 
objeto y/o por acuerdo mutuo de ellas. De cumplirse los supuestos antes 
mencionados, las partes deberán notificar su deseo de dar po r terminado con 
anticipación de po r lo menos treinta días calendario. En caso de terminación del 
presente Convenio, se dejará constancia de lo ejecutado, en un acta a suscribirse 
entre las partes; y, de ser del caso, se procederá a la liquidación de valores 
entregados...”.

Situación que ocasionó se afecten los recursos de la Empresa Pública Metropolitana de 

Logística para la Seguridad y la Convivencia Ciudadana, debido a que la Directora 

Nacional Financiera del Consejo de la Judicatura transfirió de manera errónea al 

Presupuesto General del Estado 67 725,55 USD, que le pertenecen a la empresa, 

recursos que deben ser utilizados en las actividades de seguridad a desarrollarse por la 

EP EMSEGURIDAD-Q.

Conclusión

La Directora Nacional Financiera del Consejo de la Judicatura transfirió de manera 

errónea al Presupuesto General del Estado 67 725,55 USD, que le pertenecen a la EP 

EMSEGURIDAD-Q, lo que no permitió liquidar el Convenio Específico de Cooperación 

Interinstitucional entre el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, MDMQ, La 

Empresa Pública Metropolitana de Logística para la Seguridad y Convivencia 

Ciudadana, EP EMSEGURIDAD-Q, el Consejo de la Judicatura; y, el Ministerio de 

Gobierno, Policía y Cultos; situación que perjudicó los recursos de la EP 

EMSEGURIDAD-Q, los mismos que deben ser utilizados en las actividades a 

desarrollarse por la empresa.

Recomendación 

Al Gerente General

7. Coordinará con el Director Jurídico para la realización de los trámites legales 

pertinentes para que la transferencia realizada erróneamente por el Consejo de la 

Judicatura de 67 7.25,55 USD al Presupuesto General del Estado que le pertenecen 

I / i )
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a la EP EMSEGURIDAD-Q, sea recuperada con la finalidad de acreditar los recursos 

propios a la empresa y utilizarlos en las actividades a desarrollar, lo que permitirá 

liquidar el Convenio Específico de Cooperación Interinstitucional.

Dr. Manuel Mesías Arroyo Álvarez 
Director Nacional de Auditoría de 
Gobiernos Seccionales, DNA5

y Je'-uA íi- /
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