MEMORANDO N° EPMAPS-GG-2018- | | (5
Quito D.M., z 8 A‘C{] Z[ﬂa

PARA: Gerencia Comercial
Gerencia de Administracion y Logistica
Comisién Técnica de Bienes y Servicios

COPIA: AUDITOR INTERNO
ASUNTO: Cumplimiento Recomendaciones de Auditoria - Examen Especial

En atencién al oficio EPMAPS-AI-2018-211, del 21 de agosto 2018, suscrito por el
Ing. Mba. Fermmando Salazar Heredia, Auditor Intemo Subrogante, en el cual nos
informa sobre el Examen Especial, realizado por la Unidad de Auditoria Interna de la
EPMAPS, al proceso precontractual, contractual, ejecucién, liquidacion, pago y
administracion a los contratos para el programa de suspensiones y reconexiones del
servicio de agua potable a los clientes que se encuentran en mora del pago en el
Distrito Metropolitano de Quito, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2012 y el 31 de diciembre de 2016, donde se determinan 11 recomendaciones,
mismas que en base al articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, son de aplicacion inmediata y de caracter obligatorio.

Considerando lo expuesto en el parrafo que antecede, dispongo a Ustedes tomar las
medidas respectivas conforme a la normativa legal vigente, a fin de que se dé
cumplimiento a las recomendaciones emitidas en el informe antes citado, acorde a lo
dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Solicito se informe el cumplimiento de las recomendaciones detalladas en la matriz o
a su vez se remita el plan de cumplimiento para aquellas recomendaciones que no
puedan ser cumplidas en el plazo de 60 dias.

El plazo establecido para la entrega del plan es de 15 dias y para el informe de los
avances de 60 dias a partir del dia de hoy.

Se adjunta la matriz de recomendaciones para cada una de sus respectivas
Gerencias, mediante la cual se debera informar el cumplimiento de lo dispuesto, en
medio magnético.

APRES
/_‘\E&LALUH'H\‘UY SANLAS
Y >

WC’C&

A PUBLICA ME THDF’(\! HANA

Atentamente, Z)) 5 Abm‘,‘p,f“,u HECTROMCA
v’ RECIBI
_20{9;- Oé_{f 2% HORA AdiE

i = G T

e AT /%Z ..—--—--""'"SX'{""\--
Carlos Espinosa’’
GERENTE GENERAL (S) EPMAP
9 <2273 GERENCIA comeryyg
Adj. Matriz de recomendaciones //4/2 S Z 8 AGE 2018

28 RECIBIDO “CR...\}S.,C.‘. ....... A mm:_..‘_(.‘.\”Si

WWW.aguaquito.gob.ec



1

Examen Especial al proceso precontractual, contractual, ejecucién, liquidacién, pago y administracién a los contratos para el programa de suspensiones y reconexiones del servicio de agua potable a los clientes que se encuentran en
mora del pago en el Distrito Metropolitano de Quito.

Periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de diciembre de 2016.

Cumplido/Proc Fecha

Responsable Recomendacion Acciones Implementadas o a Implementar

eso Cumplimiento

Dispondra y vigilaré que el Jefe del Departamento de Cartera y Cobranzas, con antelacién a la
culminacién de contrato de suspensiones y reconexiones del servicio de agua potable, efectie

1 Gerente Comercial g ¥ ; £
los trdmites necesarios para elaborar los pliegos, términos de referencia; y , demds acciones
encaminadas a garantizar la continuidad en el servicio de suspensiones y reconexiones.
Dispondra y vigilara que el Jefe del Departamento de Cartera y Cobranzas, elabore un plan de
. contingencias, que prevea cualquier riesgo de retraso en los procesos de contratacion de
2 Gerente Comercial € quep % € i

manera que exista continuidad en el servicio de suspensién y reconexion, plan que serd
presentado para su aprobacion, ejecucion y supervision.

Dispondran y supervisaran que los servidores designados como Usuarios del Portal- Servidores

Encargados de los Procesos y los Administradores de Contratos, publiquen la informaciény los :

documentos relevantes correspondientes a las fases precontractual, contractual y de ejecucion }

de los contratos de suspensiones y reconexiones del servicio de agua potable, a fin de disponer t

de informacién actualizada y completa en el Portal de Compras Pdblicas. i
|

Gerente de Administracidn y Logistica
Gerente Comercial

Dispondra y vigilara a los Administradores de Contratos que elaboren las actas de entrega
recepcion parciales por avance de trabajo y las de finalizacion del contrato incluyan en su
contenido: antecedentes, condiciones generales de la ejecucién, condiciones operativas,

4 Gerente Comercial liquidacion econdmica, de plazos, constancia de recepcion, cumplimiento de las obligaciones
contractuales y hara constar los datos relacionados con la recepcidn precedente, lo que
permitira disponer de informacidon completa de la ejecucién del contrato y su conformidad con
el servicio recibido.

Dispondra y verificara que el Administrador del Contrato de los programas de suspensiones y
reconexiones del servicio de agua potable, realice durante la ejecucion de los contratos una

5 Gerente Comercial supervision y control permanente, de forma que se vigile al Contratista el cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el instrumento contractual, términos de referencia y oferta,
mediante |a emision de informes mensuales.
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Gerente Comercial

Gerente Comercial

Gerente Comercial

Gerente de Administracion y Logistica
Gerente Comercial

Miembros Comisién Técnica de Bienes
y Servicios

Miembros Comisién Técnica de Bienes
y Servicios

Dispondrd y supervisard que los Administradores de los Contratos de los programas de
suspensiones y reconexiones, al concluir la etapa de ejecucion devuelvan los expedientes fisicos
originales debidamente foliados para su custodia final al drea pertinente, de lo cual se dejara
constancia en un acta de entrega recepcion, lo que facilitard su administracion, verificacion y
control.

Dispondra y verificard que los Administradores de los Contratos, previo al tramite de
reconocimiento de trabajos ejecutados y al pago de planillas a contratistas, verifiquen las
condiciones pactadas en relacién a los cronogramas de ejcucién de rubros establecidos en las
condiciones de plazo contractual, a fin de que se cumpla de forma efectiva con el objetivo y
plazos de los contratos pactados.

Dispondra a los Administradores de los Contratos, que previo a autorizar el pago de las planillas
exijan al Contratista la presentacion del comprobante de pago al IESS de la afiliacion de sus
trabajadores; ademas, verificard que el personal que se encuentra ejecutando los trabajos sea el
minimo requerido en los TDR's y ofertado en su propuesta.

Dispondrédn que el Jefe de Abastecimientos conjuntamente con el Jefe de Cartera y Cobranzas
elaboren los términos de referencia en funcion de las necesidades especificas, objetivos,
caracteristicas, condiciones de prestacién, requisitos técnicos o tecnolégicos, incluyendo la
metodologia de evaluacion para las ofertas técnicas, que permita una evaluacion integra a los
requerimientos y a las ofertas, de manera que no existan contradicciones o interpretaciones, en
el proceso de andlisis de las mismas.

Previo a la designacion de la Subcomision de Apoyo, revisaran los términos de referencia de
manera que para conformar esta Subcomisidn incluyan un equipo multidisciplinario afina la
contratacién que contribuya de forma pormenorizada con sus conocimientos al andlisis de las
ofertas.

Efectuardn la validacién del informe presentado por la Subcomisién de Apoyo de manera que
avale o rectifique los resultados obtenidos del proceso de calificacién y seleccién realizado, a fin
de que el informe presentado a la méxima autoridad se encuentre debidamente sustentado.



