
 
 
 

ADMINISTRACIÓN ESPECIAL TURÍSTICA LA MARISCAL  
 

INFORME DE GESTIÓN ANUAL 
PERÍODO Enero – Diciembre de 2019 

 

 

1. ALINEACIÓN ESTRATÉGICA DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 CON EL PLAN 
METROPOLITANO DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2015 – 2025 
 

Eje, política y objetivo del Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2015 -2025 
 

NOMBRE DETALLE 

Programa: CONVIVENCIA Y SEGURIDAD 

Proyecto:  PREVENCIÓN SITUACIONAL Y CONVIVENCIA PACÍFICA 

Cobertura 

Poblacional: 

1874 beneficiarios directos: 

     Femenina: 1242          Masculina: 632        Población Diversa: 0 
Beneficiado indirectamente la población fija y flotante de 07 espacios intervenidos del 
sector de la Mariscal  

Presupuestado: US $ 1.000,00 

Ejecutado: US $  910,28                

Cobertura 
Geográfica: 

Zona Especial Turística La Mariscal 

Acciones 

Realizadas: 

 4 Mingas Comunitarias ejecutadas con la participación de 315 personas. 

o 09-02-2019 – Minga con Hoteles y Hostales 
o 23-03-2019 – Minga de Bares y Discotecas 

o 30-03-2019 – Mercado Artesanal 
 5 Jornadas de Capacitación con 1559  personas sensibilizadas sobre Normas de 

Convivencia y Gestión de Riesgos. 

o 25-03-2019 - Comité de Seguridad Colegio Manuela Cañizares 
o 26-03-2019 - Comité de Seguridad Colegio Manuela Cañizares 

o 27-03-2019 - Comité de Seguridad Colegio Manuela Cañizares 
o 26-03-2019 – Fiscalía General del Estado 

o 27-03-2019 – Fiscalía General del Estado 
 7 Espacios públicos intervenidos 4 por iluminación y 3 mingas 

o 09-02-2019 – Minga con Hoteles y Hostales 

o 09-02-2019 – Inspección de luminarias plaza El Quinde 
o 16-03-2019 – Inspección Luminarias y gestión para reposición de 

iluminación Lizardo García y 12 de octubre 
o 23-03-2019 – Minga de Bares y Discotecas 

o 30-03-2019 – Mercado Artesanal 

o 11-05-2019 – Inspección de sitios oscuros y gestión para reposición de 
iluminación 6 de diciembre y Colón 

o 25-05-2019 – Inspección sitios oscuros y gestión para reposición de 
iluminación Reina Victoria y Juan Rodríguez 

 1 Encuentro Vecinal por la Paz. 
o 05-04-2019 – ejecución de 1 Encuentro vecinal en el Mercado Artesanal 

 1 Cine al aire libre. 

o 30-08-2019 – ejecución de 1 Cine al Aire libre en el Mercado Artesanal. 

Resultados 
Alcanzados: 

 1874 personas beneficiadas directamente y 5000 indirectamente con los procesos 

de mejoramiento y apropiación del espacio público mediante el eje de Prevención 

Situacional. 



Memoria 
Fotográfica: 

 
Minga Barrial Asociación El Guambra 

 
Capacitación Fiscalía Provincial de 

Pichincha 

 
Capacitación Consejo de la Judicatura 

 
Encuentro Vecinal por la Paz 

 
Capacitación Fiscalía 

 
Minga barrial Mercado Artesanal 

 
Capacitación Colegio manuela Cañizares 

 
Intervención de iluminación 

 
Recorrido de luminarias 

 
Cine al Aire Libre 

 
 
 



NOMBRE DETALLE 

Programa: GESTION DE RIESGOS 

Proyecto:  PREVENCIÓN DE RIESGOS 

Cobertura 

Poblacional: 

7.000 personas beneficiadas y/o involucradas en eventos adversos: 

     Femenina: 3.500         Masculina: 3.500       Población Diversa: 0 
Beneficiado indirectamente la población fija y flotante de los centros de diversión del 
sector de la Mariscal inspeccionados. 

Presupuestado: US $ 0,00 

Ejecutado: US $ 0,00 

Cobertura 

Geográfica: 

Zona Especial Turística La Mariscal 

Acciones 

Realizadas: 

 20 inspecciones realizadas conjuntamente con Dirección de Gestión de Riesgos 

 1 Institución educativa sensibilizada con la Casa Sismo, con la participación de  3000 
estudiantes 

o 22, 23 y 24-04-2019 – Colegio manuela Cañizares 

 1 Plan de Contingencia Zonal actualizado. 

Resultados 

Alcanzados: 

 Centros de diversión nocturna del sector La Mariscal visitados para la 

implementación de sus planes de riesgos y cumplimiento de medidas de 

seguridad. 
 1 Institución educativa sensibilizada con la Casa Sismo, con la participación de  

3000 estudiantes. 

Memoria 
Fotográfica: 

 
Inspección de Hostales 

 
Casa Sismo Colegio Manuela Cañizares 

 
Operativos Macro 

 
Casa Sismo Quintiliano Sánchez 

 
Inspección Restaurantes 

 
Inspección Discotecas 

 
 

NOMBRE DETALLE 

Programa: GESTION DE RIESGOS 



Proyecto:  REDUCCIÓN DE RIESGOS 

Cobertura 

Poblacional: 

1.100 personas participantes en ejercicios de simulación de eventos adversos: 

     Femenina: 550         Masculina: 550       Población Diversa: 0 

Presupuestado: US $ 0,00 

Ejecutado: US $ 0,00 

Cobertura 
Geográfica: 

Zona Especial Turística La Mariscal 

Acciones 

Realizadas: 

 2 Simulacros ejecutados con la participación de 1.100 personas 

o 21-11-2019 – Unidad de Flagrancias Consejo de la Judicatura, Patria y 9 
de octubre 

o 11-12-2019 – Edf. matriz Consejo de la Judicatura, 12 de octubre y 
Francisco Salazar. 

Resultados 

Alcanzados: 

 1.100 Personas afectadas y/o involucradas en eventos adversos que afectaron su 

integridad, la de sus bienes y su abastecimiento de servicios de primera necesidad, 
fueron sensibilizadas y participan en procesos de reducción de riesgos. 

Memoria 
Fotográfica: 

 
Simulacro Consejo de la Judicatura Edf 

Matriz 

 
Simulacro Consejo de la Judicatura Edf 

Matriz 

 
Simulacro Unidad de Flagrancia - Consejo 

de la Judicatura 

 
Simulacro Unidad de Flagrancia - Consejo 

de la Judicatura 
 
 

NOMBRE DETALLE 

Programa: GESTION DE RIESGOS 

Proyecto:  ATENCIÓN Y RESPUESTA A EMERGENCIAS  DESASTRES 

Cobertura 

Poblacional: 

821.483 personas directas e indirectas aproximadamente de asistentes en eventos 
públicos e involucradas en eventos adversos: 

     Femenina: no cuantificable         Masculina: no cuantificable       Población Diversa: 

no cuantificable 

Presupuestado: US $ 8.000,00 

Sincerado: US $ 3.400,00 

Ejecutado: US $ 1.600,00                

Cobertura 
Geográfica: 

Zona Especial Turística La Mariscal 

Acciones 

Realizadas: 

 20 coordinaciones para atención de Emergencias y Monitoreo de eventos en 

espacio público 

Resultados 
Alcanzados: 

 420.000 Personas directas e indirectas aproximadamente de asistentes a eventos 

públicos y afectados o involucrados en eventos adversos que afectaron su 
integridad, la de sus bienes y su abastecimiento de servicios de primera necesidad, 



fueron asistidas de manera integral para el restablecimiento de su seguridad y 

servicios de primera necesidad. 

Memoria 
Fotográfica: 

 
Amenaza de Bomba Consejo de la 

Judicatura 

 
Atención foramen Av. Colón y Urbina 

 
Destaponamiento de sumidero 

Veintemilla y Plaza 

 
Apoyo Emergencia Aluvión sector Pinar 

Alto 

 
Monitoreo evento Mascarada Quiteña 

 
Monitoreo evento Los Diablos se toman 

La Mariscal 

 
Apoyo Monitoreo eventos carnavales de 

Amaguaña 

 
Monitoreo evento Plaza Foch 

 
 
 
 
Juan Carlos Alvarez Salazar. 
Jefe de Seguridad y Gestión de Riesgos 
Administración Especial Turística La Mariscal  





EVALUACIÓN (QUITO ACTIVO LAS 24 HORAS) 
INTERVENCIÓN ADMINISTRACIÓN ESPECIAL TURÍSTICA 

LA MARISCAL 

FECHA DE CORTE DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS

FGE: Corte al 31 de octubre del 2019

DINASED: Corte al 21 de octubre del 2019

SIS ECU-911: Corte al 31 de octubre del 2019

ANT: Corte al 30 de septiembre del 2019

DNA: Corte al 30 de septiembre del 2019



Estadísticas de Seguridad Ciudadana AET La 
Mariscal y zona de Intervención 

Cuadro Comparativo DMCS
Otros Delitos

Delitos Denunciados01 SIS ECU-911
Siniestralidad Vial 
DNA

02

Resultados de la encuesta de evaluación ex ante en la AET La Mariscal

Percepción de (in)seguridad03
Infraestructura

Inventario AET La Mariscal04

OBSERVATORIO METROPOLITANO DE SEGURIDAD CIUDADANA



DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL AET LA MARISCAL

Fuente: Fiscalía General del Estado – FGE

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 01 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)

Delitos de Mayor Connotación Social AET La Mariscal

(Zona de Influencia)

Frecuencia
Variación 

Absoluta Relativa

Sep 20 - Nov 01*

2018

Sep 20 - Nov 01*

2019

Sep 20 - Nov 01*

2018 - 2019

Sep 20 - Nov 01*

2018 - 2019

Robo a personas 67 50 -17 -25,37%

Robo de bienes, accesorios y autopartes de vehículos 27 19 -8 -29,63%

Robo a unidades económicas 5 5 0 0,00%

Robo a carros 3 2 -1 -33,33%

Robo a motos 1 1 0 0,00%

Robo domicilios 2 0 -2 -100,00%

Total 105 77 -28 -26,67%

Delitos de Mayor Connotación Social AET La Mariscal 

(Zona de intervención)

Frecuencia
Variación 

Absoluta Relativa

Sep 20 - Nov 01*

2018

Sep 20 - Nov 01*

2019

Sep 20 - Nov 01*

2018 - 2019

Sep 20 - Nov 01*

2018 - 2019

Robo a personas 9 4 -5 -55,56%



DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL 

Fuente: Fiscalía General del Estado – FGE

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 01 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)

20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 1

Sep Oct Nov

Evolutivo de los Delitos de Mayor Connotación Social en AET La MAriscal

Periodo: Spe 20 - Nov 01 2019*

Año 2018 Año 2019

Inicio de 

operativos 

Quito Activo 24 

horas

Decreto Ejecutivo N° 884

Declaratoria de estado de excepción en  

Ecuador Decreto Ejecutivo N°

893

Restricción de 
movilidad

Inicio de 

feriado

lunes martes miércoles jueves viernes sábado domingo

DMCS por día de ocurrencia AET La Mariscal

Sep 20 - Nov 01 2019*

31,17%

29,87%

25,97%

12,99%

Noche

Tarde

Mañana

Madrugada

DMCS por horario de ocurrencia AET La Mariscal

Sep 20 - Nov 01 2019*

00:00 a 02:59

03:00 a 05:59

06:00 a 08:59

09:00 a 11:59

12:00 a 14:59

15:00 a 17:59

18:00 a 20:59

21:00 a 23:59

DMCS por rango de hora de ocurrencia

Sep 20 - Nov 01 2019*



Otros Delitos en la AET La Mariscal

(Zona de influencia)

Frecuencia
Variación 

Absoluta Relativa

Sep 20 - Nov 01*

2018

Sep 20 - Nov 01*

2019

Sep 20 - Nov 01*

2018 - 2019

Sep 20 - Nov 01*

2018 - 2019

Hurto 74 39 -35 -47,30%

Estafa 26 13 -13 -50,00%

Otros robos 7 8 1 14,29%

Insolvencia fraudulenta 73 6 -67 -91,78%

Receptación 4 4 0 0,00%

Abuso de confianza 11 3 -8 -72,73%

Apropiación fraudulenta por medios electrónicos 8 3 -5 -62,50%

Total 203 76 -127 -62,56%

Fuente: Fiscalía General del Estado – FGE

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 01 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)

OTROS DELITOS EN LA AET LA MARISCAL



INCIDENTES DE CONVIVENCIA CIUDADANA EN LA AET LA MARISCAL

Fuente: SIS ECU-911

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 03 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)

Incidentes reportados por convivencia ciudadana en el SIS ECU911 

en la AET La Mariscal

(Zona de Influencia)

Frecuencia
Variación 

Absoluta Relativa

Sep 20 - Nov 03*

2018

Sep 20 - Nov 03*

2019

Sep 20 - Nov 03* 

2018 - 2019

Sep 20 - Nov 03* 

2018 - 2019

Escándalos 363 329 -34 -9,37%

Libadores, venta y consumo de drogas 297 308 11 3,70%

Riñas y agresiones 30 21 -9 -30,00%

Daño a la propiedad pública y privada 7 5 -2 -28,57%

Total 697 663 -34 -4,88%

20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3

Sep Oct Nov

Comparativo incidentes de convivencia ciudadana AET La Mariscal

Perido: Sep 20 - Nov 03 2019*

Año 2018 Año 2019

Inicio de 

feriadoInicio de 

operativos Quito 

Activo 24 horas

Decreto Ejecutivo N° 884

Declaratoria de estado de excepción en  

EcuadorDecreto Ejecutivo N°

893

Restricción de 
movilidad



Fuente: SIS ECU-911

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 03 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)

INCIDENTES DE CONVIVENCIA CIUDADANA

20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3

Sep Oct Nov

Comparativo incidentes de convivencia ciudadana AET La Mariscal zona de intervención

Perido: Sep 20 - Nov 03 2019*

Año 2018 Año 2019

Inicio de 

feriado

Incidentes reportados por convivencia ciudadana en el SIS 

ECU911 en la AET La Mariscal 

(zona de intervención)

Frecuencia
Variación 

Absoluta Relativa

Sep 20 - Nov 03*

2018

Sep 20 - Nov 03*

2019

Sep 20 - Nov 03* 

2018 - 2019

Sep 20 - Nov 03* 

2018 - 2019

Escándalos 35 33 -2 -5,71%

Libadores, venta y consumo de drogas 31 28 -3 -9,68%

Riñas y agresiones 3 2 -1 -33,33%

Daño a la propiedad pública y privada 0 1 1 -

Total 69 64 -5 -7,25%

Inicio de 

operativos Quito 

Activo 24 horas

Decreto Ejecutivo N° 884

Declaratoria de estado de excepción en  

EcuadorDecreto Ejecutivo N°

893

Restricción de 
movilidad



SINIESTRALIDAD VIAL EN LA AET LA MARISCAL 

Fuente: ANT y DNA

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: Corte al 30 de septiembre del 2019. (Datos Sujetos a Variación)

Vialidad en la AET La Mariscal

(Zona de Influencia)

Frecuencia
Variación

Absoluta Porcentual

Sep -2018 Sep -2019 Sep 2018-2019 Sep 2018-2019

Siniestros de tránsito 15 7 -8 -53,33%

Lesionados 4 6 2 50,00%

Muertes 0 1 1 100,00%

Incautación de droga en kg

(Circuito La Mariscal)

Tipo de droga sep-18 sep-19

Clorhidrato
0,00 3,90

Pasta Base
0,01 7,98

Marihuana
0,06 0,09

Total 0,07 11,97

Detenidos por incautación de drogas 

(circuito La Mariscal)

Frecuencia

Variación 

Absoluta Relativa

Sep -2018 Sep -2019 Sep 2018-2019 Sep 2018-2019

5 5 0 0,00%

INCAUTACIÓN DE DROGAS EN EL CIRCUITO LA MARISCAL 



44,14%
de las personas 

entrevistadas 

tienen 

conocimiento de 

los operativos 

realizados por la 

SGSG en la Plaza 

El Quinde y sus 

alrededores en el 

último mes

45,54%
de las personas entrevistadas califican al 

espacio público como ni seguro  / ni 

inseguro

82,14%
de las 

personas 

entrevistad

as visitan el 

espacio 

público en 

la tarde

15,18% 
de las 

personas 

entrevistad

as visitan el 

espacio 

público en 

la noche

53,06%
de las 

personas 

que conocen 

los 

operativos 

de control lo 

califican 

como muy 

bueno / 

bueno

12,50%
de las 

personas 

entrevistadas 

han sido 

víctimas de 

algún tipo de 

delito en el 

espacio 

público en los 

últimos 12 

meses

28,57% 
de las personas entrevistadas califican al 

espacio público como muy seguro / 

seguro

Encuesta de Evaluación Zona de Intervención y sus alrededores

Fecha de evaluación: 16-17 de 

octubre

Población: Visitantes Plaza Quinde 

Levantamiento: 7 funcionarios

Ingreso de datos: 2 funcionarios 

Procesamiento: 1 funcionario

Fuente: OMSC

La muestra calculada fue de 112 encuestas por intercepción, su nivel de confianza es de 95%,

con un margen de error de 8,75%. Los datos deben ser tomados como referenciales, por ser

una muestra pequeña.



PRINCIPALES LOGROS

20 operativos ejecutados

12 clausuras de Intendencia

6 clausuras Agencia Metropolitana de Control 

(AMC)

32 procesos administrativos iniciados

71 procesos sancionadores a libadores en el 

espacio público

Disminución del 26,67% en los delitos de 

mayor connotación social en al AET La 

Mariscal

Disminución del 7,25% de los incidentes de 

convivencia ciudadana en la zona de 

intervención



DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL AET LA MARISCAL

Sep 20 - Nov 01 2018* Sep 20 - Nov 01 2019*

Fuente: Fiscalía General del Estado – FGE

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 01 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)



INCIDENTES DE CONVIVENCIA CIUDADANA AET LA MARISCAL

Sep 20 - Nov 03 2018* Sep 20 - Nov 03 2019*

Fuente: SIS ECU-911

Elaboración: Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana – OMSC

(*) Corte: 03 de noviembre del 2019 (Datos Sujetos a Variación)



Infraestructura Administración La Mariscal

Fuente: Datos Abiertos DMQ, SIN, EPMMOP



CONCLUSIONES
 A pesar de ser corto el tiempo de intervención, los administradores y dueños de locales

comerciales, población flotante perciben como más segura la zona de intervención.

 El tiempo de intervención es corto para realizar un análisis más profundo, se necesita
procesos permanentes de seguimiento para evaluar la medida.

 El trabajo articulado entre el gobierno central y gobierno local ha sido una fortaleza que
se evidencia en los resultados favorables de la intervención.

 En la zona de intervención y en la zona de influencia a partir de la implementación del

proyecto “Quito Activo 24 horas” los delitos de mayor connotación tienen una tendencia

a la baja; sin embargo, se identifica un leve incremento entre los días lunes, martes y

miércoles.

 El 62.50% de los incidentes fueron reportados fuera de los horarios de intervención, es

decir los incidentes ocurren en el periodo de las 03:00 de la madrugada a 20:00 de la

noche; por lo tanto, la intervención tiene una presencia positiva, ya que evita el

surgimiento de incidentes.




