
12.      Información General del Servicio

Nombre del Servicio:
Atención integral ambulatoria para madres adolescentes y adolescentes embarazadas en situación de
riesgo

Código del Servicio: ISO-AIMA

Entidad: Unidad Patronato Municipal San José
Estado: Operación
Ámbito: Inclusión social
Número de Trámites: 1
Responsable: Coordinadora del Proyecto Casa de la Mujer (Centro Adole Isis)

Descripción del Servicio:
Servicio orientado a ofrecer atención integral ambulatoria para madres adolescentes y adolescentes
embarazadas en situación de riesgo y sus familias

Marco Normativo:

Constitución de la República, Artículo 66, numeral 3: El Estado reconocerá y garantizará a las personas el
derecho a la integridad que incluye una vida libre de violencia en el ámbito público y privado. El Estado
implementará las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra tas mujeres, niñas, niños y adolescentes....y contra toda persona en situación de
desventaja o vulnerabilidad.                                                                                         Ordenanza
Metropolitana 235 artículo 3 Estrategias para la Incorporación: El Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito implementará en sus políticas, planificación y presupuestos una estrategia para la incorporación y
transversalización del enfoque de género en la gestión municipal reflejada en...servicios de atención
integral a víctimas de violencia basada en género . Artículo 4: Se entiende por violencia contra las mujeres
a toda actuación basada en la pertenencia al sexo de la víctima y con independencia de su edad, que a
través de medios físicos y psicológicos incluyendo amenazas, coacciones o  intimidaciones, en el ámbito
público o privado, tenga como resultado posible o real un daño, sufrimiento físico, sexual o psicológico
para la mujer y que se realice al amparo de todo tipo de situación de debilidad o dependencia de la
víctima frente a su agresor, así como otras formas de discriminación determinadas tanto en la normativa
nacional como internacional. Artículo  8 Los servidores públicos metropolitanos que tuvieren
conocimiento de actos de violencia basada en género en los ámbitos públicos y privados estarán
obligados a aplicar los protocolos existentes en atención inmediata a la víctima.

Usuarios del Servicio:
Madres adolescentes y/o adolescentes embarazadas entre los 11 y los 17 años 11 meses de edad y sus
hijos, y familias en situación de vulnerabilidad

Indicadores del Servicio:
Número de atenciones recibidas por madres adolescentes y sus familias en modalidad de atenciones
integrales ambulatorias

12.1.   Información del Grupo

Nombre del Grupo:
Atención integral ambulatoria para madres adolescentes y adolescentes embarazadas en situación de
riesgo

Código del Grupo: ISO-AIMA-01

Servicio:
Servicio orientado a ofrecer atención integral ambulatoria para madres adolescentes y adolescentes
embarazadas en situación de riesgo y sus familias

Descripción del Grupo:
Atención integral ambulatoria para madres adolescentes y adolescentes embarazadas en situación de
riesgo

12.1.1.     Información del Trámite

Nombre del Trámite:
Solicitud de atención integral ambulatoria en casos de situación de vulnerabilidad para madres
adolescentes, o adolescentes embarazadas, sus hijo/as y sus familias, en situación de vulnerabilidad

Código del Trámite: ISO-AIMA-01-01

Grupo:
Atención integral ambulatoria para madres adolescentes y adolescentes embarazadas en situación de
riesgo

Descripción del Trámite:
Solicitud de atención en modalidad de atención integral ambulatoria para madres adolescentes, o
adolescentes embarazadas, sus hijo/as y sus familias, en situación de vulnerabilidad

Producto del Trámite: Ficha de ingreso para la madre adolescente y sus hijos/as o para la adolescente embarazada
Número de interacciones máximas del
Trámite con el ciudadano:

1

Tiempo del Trámite (aproximado): 30 minutos
Número de Trámites solicitados: 60 atenciones mensuales (CAPACIDAD OPERATIVA/MES)
Costo del Trámite: $ 0.00

Ninguno

Adole ISIS - Atención Integral Ambulatoria

Requisitos del Trámite:


