Hogar de Vida 1

11. Informacion General del Servicio

Nombre del Servicio:

Acogida para adultos mayores en situacion de abandono

Codigo del Servicio: ISO-AMSA

Entidad: Unidad Patronato Muni cipal San José
Estado: Operacion

Ambito: Inclusién social

Numero de Tramites:

7

Responsable:

Coordlinador del Centro Hogar de Vida 1

Descripcion del Servicio:

Servicio orientado a ofrecer acogida a personas adultos mayores en situacion de vulnerabilidad, abandono y
experiencia de vida en calle

Marco Normativo:

Resolucion N° A014.

Usuarios del Servicio:

Personas mayores 60 afios en situacion de vulnerabilidad, abandono y experiencia de vida en calle

Indicadores del Servicio:

Numero de ingresos de adultos mayores al Centro

11.1. Informacién del Grupo

Nombre del Grupo:

Acogida para adultos mayores en situacion de abandono

Cédigo del Grupo:

ISO-AMSA-07

Servicio:

Acogida para adultos mayores en situacion de abandono

Descripcion del Grupo:

Acogida a personas adultos mayores en situacion de vulnerabilidad, abandono y experiencia de vida en calle

11.1.1. Informacion del Tramite

Nombre del Tramite:

Solicitud de Acogida de personas mayores 60 arios en situacion de vulnerabilidad, abandono y experiencia de
vida en calle

Cédigo del Tramite:

ISO-AMSA-07-01

Grupo:

Acogida para adultos mayores en situacion de abandono

Descripcion del Tramite:

A pedido verbal o en forma escrita se procede con recabar la informacion preliminar de la persona que
potencialmente podria ingresar al centro, para que el encargado de trabajo social realice la visita y
levantamiento de informacion y asi se pueda determinar su ingreso al Centro, de lo contrario se remitira el caso
a alquna institucion de apoyo.

Producto del Tramite:

Historia clinica y personal, base de datos digital.

Nuamero de interacciones maximas del

Tramite con el ciudadano: !

Tiempo del Tramite (aproximado): 10 minutos

Numero de Tramites solicitados: 705 cupos permanentes (CAPACIDAD OPERATIVA/MES)
Costo del Tramite: $0.00

Requisitos del Tramite:

Cédula de Ciudadania u otro documento de identidad (En caso de que no posea documentos, no es necesario
presentar)

Medliante la Ficha de Trabajo social, Psicologica y Médlica en donde se verifique su situacion

Entrevista con trabajadora social

Entrevista con psicologo

Entrevista médica




