
2.       Información General del Servicio

Nombre del Servicio: Apoyo y articulación de veedurías ciudadanas 
Código del Servicio: TRA-AAVC

Entidad: GAD DMQ Comisión Metropolitana de Lucha Contra la Corrupción - Quito Honesto- 

Estado: Operación
Ámbito: Transparencia
Número de Trámites: 2
Responsable: Dirección de Prevención y Control Social/Unidad Técnica de Control Social

Descripción del Servicio:

Servicio orientado a la coordinación de acciones de apoyo y/o articulación  tendientes 
a la conformación de veedurías ciudadanas con la finalidad de que la ciudadanía 
participe activamente en el control de la gestión municipal.

Marco Normativo:
Artículos 16, 17, 91 , 93 y 95 de la Ordenanza Metropolitana No 0102, sancionada el 03 
de marzo de 2016

Usuarios del Servicio: Ciudadanía del Distrito Metropolitano de Quito

2.1.    Información del Grupo

Nombre del Grupo: Apoyo y articulación de veedurías ciudadanas 
Código del Grupo: TRA-AAVC-01
Servicio: Apoyo y articulación de veedurías ciudadanas 

Descripción del Grupo: Apoyar a la ciudadanía en la conformación y articulación de veedurías ciudadanas

2.1.1.      Información del Trámite

Nombre del Trámite: Solicitud de apoyo y articulación de veedurías ciudadanas
Código del Trámite: TRA-AAVC-01-01
Grupo: Apoyo y articulación de veedurías ciudadanas 

Descripción del Trámite:

1. Acercarse a las oficinas de Quito Honesto
2. Ingresar una solicitud dirigida al Presidente de la Comisión para el apoyo  y/o 
articulación de una veeduría ciudadana. 

Producto del Trámite: Solicitud aprobada por Presidencia de Quito Honesto.

Número de interacciones máximas 
del Trámite con el ciudadano:

5

Tiempo del Trámite (aproximado): 15 días laborables

Número de Trámites solicitados: 1

Costo del Trámite: n/a

Presentación de solicitud dirigida a la máxima autoridad de Quito Honesto.

2.1.2.      Información del Trámite

Nombre del Trámite: Sin trámite
Código del Trámite: TRA-AAVC-01-02
Grupo: Apoyo y articulación de veedurías ciudadanas 

Descripción del Trámite:

1. Identificar temas relacionados a la gestión municipal que puedan dar paso a una 
veeduría ciudadana.
2. Poner temas identificados a consideración de grupos de interesados en la 
conformación de veedurías ciudadanas.
3. Requerir al grupo interesado en conformar una veeduría ciudadana el ingreso de 
una solicitud a la Comisión dirigida al Presidente de la misma pidiendo el apoyo y/o 
articulación de la veeduría ciudadana.

Producto del Trámite: Veeduría ciudadana promovida por Quito Honesto.

Número de interacciones máximas 
del Trámite con el ciudadano:

10

Tiempo del Trámite (aproximado): 90 días

Número de Trámites solicitados: n/a

Costo del Trámite: n/a

Indicadores del Servicio: Número de solicitudes de apoyo  y articulación de veedurías atendidas 

Requisitos del Trámite:

Requisitos del Trámite:
Solicitud dirigidada al Presidente de la Comisión requiriendo el apoyo y/o articulación 
de la veeduría ciudadana.


