
 

 

Plan de Trabajo 2024 

Proceso de Rendición de Cuentas 2023 Municipio de Quito 

Administración Zonal: MANUELA SAENZ 

1. Eje de Gobernabilidad e Institucionalidad 

Este eje busca construir una cultura política ciudadana y un marco institucional que haga 

posible la gobernabilidad democrática y el cumplimiento de las normas de convivencia.  

                                   Observaciones y aportes de la ficha de la mesa de trabajo 

ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN FORTALECERSE Y CONSERVARSE 

• Se debe fortalecer las asambleas barriales y los mecanismos de participación ciudadana en la 

AZMS 

• Que los proyectos sociales sean de responsabilidad de la Administración Zonal 

       ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJORAR LA GESTIÓN MUNICIPAL 

• Implementación del Cabildo Juvenil 

• Implementar el Cabildo de Mujeres 

• Implementar el liderazgo y el relevo intergeneracional 

• Diversificar las modalidades de reuniones, virtuales y presenciales 

• Normar el funcionamiento de los Cabildos 

• Capacitar técnicamente a la comunidad para la pre factibilidad de los Presupuesto 

Participativos 

• Promoción de Proyectos Sociales 

• Que la comunidad  participe de los  presupuestos de los Proyectos Sociales 

• Retomar mecanismos de control social y trasparencia  desde la Administración Zonal  y 

Quito Honesto. 

• Que se cumpla con la ordenanza  038 en cuanto al plazo de convocatoria 

• Que el material de publicidad impreso sea grande  impreso en magnitudes  grande para 

que los adultos mayores puedan visibilizarlos 

• Que  las convocatorias sean con un mínimo de 72 horas para cualquier evento 

• Implementar  una campaña  de socialización de servicios básicos y servicios sociales 

• La utilización correcta de los medios de comunicación municipal para la socialización de la 

información. 

• Fortalecer información en carteleras y anuncios en los espacios  comunitarios. 

 

 

1.1 Cronograma de cumplimiento 

Actividad Mes Responsable 

Articular en red las distintas propuestas 
organizativas de los jóvenes en la zona centro para 

fortalecer el voluntariado juvenil 

agosto, octubre, 
diciembre 

Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 

Diagnosticar, elaborar propuesta y articular grupos 
de mujeres de la Zona Centro 

diciembre Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 



 

 

Actividad Mes Responsable 

Procesos de formación y capacitación en las 5 
parroquias 

julio, septiembre, 
noviembre 

Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 

Análisis de cada convocatoria de acuerdo a las 
condiciones de cada parroquia y actividad a 

desarrollar 

septiembre 
diciembre  

Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 

Aplicación de la OM038 y reglamento julio a diciembre Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 

Realizar reuniones con la comunidad de  los 5 
sectores, e informar técnicamente sobre las 

solicitudes de obra 

diciembre DZHOP 

Socialización en Cabildos subsectoriales de 
proyectos sociales, y desarrollo de talleres para 

elaboración de proyectos sociales  

julio, noviembre Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 

Socializar convocatoria, ciclo y elaboración 
proyectos sociales  

diciembre Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana 

Realizar reunión trimestral comité seguimiento de 
obras de presupuesto participativo, reunión 

trimestral delegados Asamblea Distrital AZMS para 
informe ejecución presupuestaria 

junio, 
septiembre, 
noviembre 

Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana, DAF 

Garantizar emisión de convocatoria de acuerdo a 
los plazos 

julio, agosto, 
octubre 

Dirección Zonal de Participación 
Ciudadana,  

Análisis del material a imprimir de acuerdo a cada 
necesidad 

diciembre UNIDAD ZONAL DE 
COMUNICACIÓN 

Garantizar que las convocatorias se emitan  con el 
tiempo sugerido 

agosto, octubre, 
diciembre 

UNIDAD ZONAL DE 
COMUNICACIÓN 

Publicar flayer con los servicios de la 
administración en redes sociales 

octubre UNIDAD ZONAL DE 
COMUNICACIÓN 

Coordinar con SECOM socialización de información 
zonal 

agosto, octubre, 
diciembre 

UNIDAD ZONAL DE 
COMUNICACIÓN 

Coordinar con organizaciones barriales agosto, octubre, 
diciembre 

UNIDAD ZONAL DE 
COMUNICACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Eje Territorial 

Este eje busca desarrollar un territorio que consolide entornos favorables, regularizando la 

propiedad desde el punto de vista de la equidad social, identidad local y sostenibilidad 

ambiental, dotándolo de la infraestructura vial que mejore la circulación vehicular 

                                   Observaciones y aportes de la ficha de la mesa de trabajo 

ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN FORTALECERSE Y CONSERVARSE 

• Limpieza y mantenimiento de quebradas 

• Capacitaciones a la comunidad en temas de reciclaje 

• Se han realizado controles de quebradas a través de inspecciones 

• Se controla la poda y tala de arboles  

• Comunicaciones de EMASEO a la ciudadanía para clasificación de la basura 

• Se realizan talleres para conocimiento de la ciudadanía  

• Se mantienen limpias las quebradas  

• Se mantienen parques en buen estado  

• Existe satisfacción con las obras ejecutadas 

• Se están realizando proceso de regularización de Barrios  

• Se informa en la Administración Zonal los proceso para obtener permisos y licencias  

• Parques en buen estado de conservación 

• Capacitaciones en temas a gestión de riesgos 

 ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJORAR LA GESTIÓN MUNICIPAL 

• Continuidad de las capacitaciones con un cronograma preventivo 

• Planificación interinstitucional para ejecución en verano  

• Destinar un presupuesto anual para mantenimiento de canales de agua lluvia y 

cunetas 

• Mayor control de uso de las quebradas  

• Mantenimiento de árboles para evitar que las personas corten por sus propios 

medios 

• Control de deforestación en  laderas 

• Construcción de planta de reciclaje  

• Exista una identificación de la recolección (elemento sonoro) 

• Cambio de frecuencia de recolección en la Colmena 

• Correcta recolección de vegetación por parte de EMASEO 

• Retomar las regularizaciones de construcciones informales  

• Las obras muchas veces no se entregan rápidamente 

• Mayor agilidad en los trámites para que la ciudadanía realice y respete el debido 

proceso 

• Falta de poda de los árboles en los barrios  

• Se trabaje con los comités barriales y las instituciones municipales para capacitar e 

incrementar la cultura preventiva 

 

 

 

 



 

 

 

2.1 Cronograma de cumplimiento 

 

Actividad Mes Responsable 

Mingas de limpieza- mantenimiento reforestación y 
protección de un tramo de quebradas con plantas 
nativas o postes de cemento con alambre de púas para 
recuperación de la cobertura vegetal 

junio a diciembre DZHOP 

Se realizarán talleres de capacitación de Buenas 
Prácticas Ambientales (BPA) en la  dimensión de 
Manejo Adecuado de Desechos Sólidos en las Casa 
Somos San Marcos (Lideres Juveniles de los 5 sectores 
de la Administración Manuela Sáenz) 

julio - agosto DZHOP 

Coordinación y seguimiento Interinstitucional 
mediante oficios para inspecciones conjuntas para la 
intervención en quebradas priorizadas en la 
jurisdicción de la AZMS. 

junio - diciembre 
EPMMOP, 
DZHOP 

Realizar operativos interinstitucionales de control del 
Arbolado urbano y cobertura vegetal que se encuentra 
en riesgo de vuelco y que presentan un peligro latente 
de la infraestructura civil y la vialidad. 

junio - diciembre 

AMC AMC 
EPMMOP, AMC 
EPMMOP, 
AMC, 
SECRETARIA DE 
AMBIENTE 

Apoyar en la Socialización y Comunicación del Proyecto 
en coordinación con EMASEO - EMGIRS 

junio - diciembre 
EMASEO, 
EMGIRS 

Se realizarán talleres de capacitación de Buenas 
Prácticas Ambientales (BPA) en la  dimensión de 
Manejo Adecuado de Desechos Sólidos en los 5 
sectores de la Jurisdicción de la AZMS 

junio - diciembre 
2024 

EPMMOP, 
EMASEO 

Se realizarán mingas, y talleres de capacitación de 
Buenas Prácticas Ambientales (BPA) en la  dimensión 
de Manejo Adecuado de Desechos Sólidos en los 5 
sectores de la Jurisdicción de la AZMS 

  DZHOP 

Trasladar el requerimiento a la Secretaría de Hábitat y 
Ordenamiento Territorial 

diciembre 
CONCEJO, 
DZHOP 

Se deberá coordinar con la DZPC, las inauguraciones, 
apenas se tenga el Acta Recepción Provisional 

agosto, octubre, 
diciembre 

DZHOP 

garantizar el cumplimiento de la norma en la emisión 
de permiso 

trimestral 
UNIDAD ZONAL  
DE SERVICIOS 
CIUDADANOS 

Se realizan las inspecciones de arbolado urbano en 
parques y jardines ubicados en espacio público de los 5 
sectores de la AZMS. 

junio - diciembre EPMMOP 

Se trabaje con los comités barriales y las instituciones 
municipales para capacitar e incrementar la cultura 
preventiva 

junio - diciembre DZDSE 

 

 

 



 

 

 

 

 

3. Eje Económico 

Este eje busca impulsar una economía productiva, competitiva, diversificada y solidaria que 

proporcione bienestar a toda la población y genere empleo y trabajo.  

 
Observaciones y aportes de la ficha de la mesa de trabajo 

ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN FORTALECERSE Y CONSERVARSE 

• Procesos de regularización de actividades económicas en establecimientos y 
en el espacio público  

• Peatonalización de vías del centro histórico, lo cual permite afluencia de 
clientes para los establecimientos comerciales y puntos de comercio en el 
espacio público 

• Organización de los comerciantes autónomos , emprendedores y artesanos 
de los proyectos de la administración zonal contribuye al control del 
comercio informal  

• Realización de ferias institucionales con la participación de emprendedores  

• Capacitaciones a emprendedores y comerciantes autónomos para el buen 
uso del espacio público  

• Motivación para conformación de organizaciones de emprendedores 

• Capacitaciones para comerciantes autónomos en diversos temas : 
manipulación de alimentos, idioma ingles  

• Regularización de comerciantes autónomos  

• Control de condiciones higiénico sanitarias de comerciantes autónomos 

• Campaña de Mercados saludables 

• Implementación de senderos seguros 

• La población se motiva a abrindar servicios de hospedaje y alimentación en 
casas patrimoniales particulares 
 

     ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJORAR LA GESTIÓN MUNICIPAL 

• Mejorar la agilidad en trámites para generación de permisos de 
funcionamiento 

• No existe control en actividades económicas de los establecimientos 
comerciales.  

• Se emiten permisos para actividades económicas que se repiten en los 
sectores, lo cual genera una competencia desleal entre establecimientos. 

• No existen puntos de comercio permanentes de productos orgánicos locales  

• Falta de difusión de las ferias que realiza la administración zonal  

• No se realizan ferias barriales con emprendedores de la zona 

• Falta coordinación entre dependencias municipales y emprendedores para 
mejorar la organización 



 

 

• Falta de control en tema de trabajo infantil respecto a comercio autónomo 
en espacio público 

• Falta control de comercio informal en barrios de la zona, alrededor de 
mercados 

• Implementar una certificación y calidad para las diferentes áreas de los 
mercados 

• Falta control en manipulación de alimentos en mercados 

• Mantenimiento en los espacios recreativos turísticos 
 

3.1 Cronograma de cumplimiento 

Actividad Mes Responsable 

Garantizar el cumplimiento de establecimiento de los 
tiempos establecidos en la norma 

julio a diciembre Unidad Zonal  De Servicios 
Ciudadanos 

Trasladar el requerimiento a la AMC junio - diciembre AMC, DZHOP 

Garantizar el cumplimiento de la norma en la emisión de 
permiso 

trimestral Unidad Zonal  De Servicios 
Ciudadanos 

Socialización de los puntos de comercialización de productos 
orgánicos 

junio a diciembre Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico 

Socialización de las ferias a los coordinadores de Gestión 
Participativa para que impartan en los cabildos 

junio a noviembre Unidad De Comunicación 
,Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico 

Recoger la base de datos de los emprendedore de los barrios  junio a noviembre Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico 

Listado de entidades municipales de coordinación para sus 
efectos  

junio a noviembre Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico 

Gestionar con Patronato San José acciones de sensibilización 
madres y padres que se dedican al comercio autónomo  

julio  Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico, PATRONATO 

Planificar operativos de control de comercio no regularizado, 
conjuntamente AZMS - AMC -CACM-, para recuperación del 

espacio público. 

junio agosto y 
noviembre 

DZHOP, AMC, CAMC 

Implementación de las estrategias de Espacios Saludables en 
los mercados.  

junio a diciembre Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico 

Visitas técnicas y toma de muestras a manipuladores de 
alimentos en los mercados.  

junio a diciembre Dirección Zonal De 
Desarrollo Social Y 

Económico 

A través del proceso mantenimiento de áreas verdes, la 
DZPC deberá priorizar  intervenciones más seguidas en los 

espacios señalados 

abril, agosto y 
diciembre 

EMMOP, DZHOP 

 

 



 

 

 

 

4. Eje Social 

Este eje busca promover una sociedad equitativa, solidaria e incluyente que respete la 

diversidad social y cultural, que construya una cultura de paz entre sus habitantes, con 

acceso a una mejor calidad de vida en educación, salud, seguridad, cultura, recreación y 

demás. Este eje busca construir una cultura política ciudadana y un marco institucional que 

haga posible la gobernabilidad democrática y el cumplimiento de las normas de convivencia.  

Observaciones y aportes de la ficha de la mesa de trabajo 

ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN FORTALECERSE Y CONSERVARSE 

•   Fortalecer Brigadas de Salud. 

•  Conservar las campañas existentes de Salud.   

•  Fortalecer las Brigadas de Salud Mental. 

•  Fortalecer Charlas de Nutrición. 

•  Fortalecer el involucramiento de actores y gestores culturales de los barrios  

•  Reactivación Cultural para mejorar la economía de los sectores de la AZMS 

•  Fortalecer el sistema de atención de personas de movilidad humana y habitantes de 

calle  

•  Acompañamiento a los Usuarios de las Casas Somos  

•  Fortalecer la educación en la comunidad sobre el tema de hábitos ciudadanos 

      ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJORAR LA GESTIÓN MUNICIPAL 

• Mayor atención a las acciones preventivas en Salud. 

• Falta de Brigadas de Salud en la Ciudadela Álvaro de Cevallos.   

• Cobertura general en todos los barrios con Brigadas de Salud Mental. 

• Estudio del desarrollo psicológico social. 

• Mejorar las actividades de Salud Mental. 

• Realizar campañas de nutrición en El Tejar. 

• Falta de charlas sobre alimentación saludable. 

• Falta de actividades culturales.  

• Realizar campañas de reactivación cultural. 

• Trabajar con grupos culturales de los sectores. 

• Recuperación de la memoria histórica del Sector El Tejar. 

• Realizar mesas permanentes de trabajo sobre problemáticas sociales de la zonal. 

• Implementación y refuerzo en las Casas Somos de grupos de atención prioritaria. 

• Creación de Colonia Vacacional Orquídeas. 

• Aumento de Cupos en Colonias Vacacionales en el Sector de Toctiuco. 

• Implementación de refuerzo académico en la Casa Somos Guápulo. 

• Control de fauna urbana en el centro histórico; difusión de la normativa vigente, e 

incrementar campañas informativas sobre tenencia responsable de animales de 

compañía 

 



 

 

 

 

 

4.1 Cronograma de cumplimiento 

Actividad Mes Responsable 

Coordinación con equipo de salud comunitaria de la Secretaría de 
Salud para realizar acciones en atención a las demandas ciudadanas 
sobre  la temática de : 

- Mayor atención a las acciones preventivas en Salud. 
- Falta de Brigadas de Salud en la Ciudadela Álvaro de 

Cevallos.  Cobertura general en todos los barrios con 
Brigadas de Salud Mental. 

- Estudio del desarrollo psicológico social. 
- Mejorar las actividades de Salud Mental. 
- Realizar campañas de nutrición en El Tejar. 
- Falta de charlas sobre alimentación saludable. 

julio a noviembre 

Secretaria Salud, 
Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

Propuestas culturales en distintos espacios del centro Histórico, con 
propuestas como miércoles todos al centro, Puntos culturales del 
Sendero Seguro, Actividades conjuntas con SECU  y Actividades en 
Casa Somos 

julio a diciembre 

Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

Trabajo con Gestores culturales del centro histórico y sus iniciativas  agosto a diciembre 

Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

Trabajo con Gestores culturales del centro histórico y sus iniciativas  agosto a diciembre 

Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

Realizar acercamiento con lideres barriales, gestores culturales del 
sector del Tejar para coordinar actividades y propuestas  

agosto a diciembre 

Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

Coordinación  de Mesas de Trabajo sobre Movilidad Humana,  
Habitantes de Calle  

junio a noviembre  

Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

 Ejecución de Talleres a grupos de atención prioritaria en las Casas 
Somos/ implementación del punto de cuidadoras en Casa Somos 
San José de Monjas  

junio a noviembre  

Dirección Zonal de 
Participación 
Ciudadana , 
Dirección Zonal de 
Desarrollo Social y 
Económico 

Análisis técnico de cupos y capacidad de atención por colonia julio - agosto 

Dirección Zonal de 
Participación 
Ciudadana 

Análisis técnico de cupos y capacidad de atención por colonia julio - agosto 

SGCTGP, Dirección 
Zonal de 
Participación 
Ciudadana 

a través de la cartera de servicios intersectoriales de Casa Somos se 
implementará talleres enfocados a los refuerzos académicos, se 
iniciará con tareas dirigida por parte de Fundación Children 
International con quien se ha suscrito un convenio a nivel Distrital  

julio- agosto-septiembre 

Dirección Zonal de 
Participación 
Ciudadana 

Socialización de ordenanza y normativa vigente de Fauna Urbana, 
en los barrios del Centro Histórico.  

junio a diciembre UBA, Dirección 
Zonal De Desarrollo 
Social Y Económico 

 



 

 

 

 

 

 

 

Actividad Nombre Cargo Firma 

Elaborado por Lcda. Verónica Mora  Unidad de Servicios 
Sociales  

 

Revisado por Lcdo. Francisco Prado  Dirección Zonal de 
Participación Ciudadana 

 

Aprobado por Roberto David Carpio 
Rubio  

Director Zonal de   
Participación Ciudadana 
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