Administracion Zonal |
Manuela Saenz )i

 Quito

i Alcaldia Metropolitana

Evento de deliberacion Publica de Rendicion de Cuentas 2023

Actividad: Administracion Manuela Saenz

Parroquia: 5 Parroquias | Lugar/Barrio Centro HISTORICO

No. Perfil Dirigentes, moradores de las 5 parroquias,

Asistentes: 149 Asistentes: Autoridades Municipales y funcionarios de

la AZMS

Programa FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA DEMOCRATICA

Proyecto FORTALECIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE PARTICIPACION CIUDADANA
Y CONTROL SOCIAL
Involucrar A 2695 Personas Que Participan En Actividades Del Sistema De

Meta Participacién Ciudadana Y Control Social En Las Administraciones Zonales En
El 2024

Actividad Fortalecer Las Instancias Y Mecanismos Del Sistema De Participacion

Ciudadana Y Control Social En Las Administraciones Zonales

Participantes

Representantes a la Asamblea Distrital de Quito, Asambleas Parroquiales,
Asambleas Barriales, dirigentes de los 15 Cabildos subsectoriales, lideres
barriales, sociales, moradores de los barrios de la AZMS, Concejala Diana
Cruz, Quito Honesto, Cuerpo de Agentes Metropolitanos, Unidad de Salud
Centro, Registro de la Propiedad, Cuerpo de Bomberos DMQ, Agencia
Metropolitana de Control, Empresa Metropolitana de Rastro, directivosy
funcionarios de Administracién Zonal.

Resumen de
la actividad:

Antecedentes:

La Administracién Manuela Sdenz ha implementado un proceso de rendicion
de cuentas anual con el objetivo de transparentar la gestién publica y
establecer mecanismos de didlogo con la ciudadania. Esta metodologia se basa
en las mejores practicas internacionales y la normativa legal vigente en el pais.

Este ejercicio se enmarca en el contexto normativo establecido en la
Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008, la cual reconoce a la
rendicion de cuentas como un derecho ciudadano y una obligacién de las
instituciones publicas.

Adicionalmente, la Ley Organica de Participacién Ciudadana (LOPC) y la Ley
Organica del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social (LOCPCS)
regulan los mecanismos de rendicién de cuentas, estableciendo que este es un
proceso metddico, deliberado, participativo y universal.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) ha emitido
resoluciones que detallan los procedimientos, cronogramas, contenidos vy
herramientas que los sujetos obligados deben implementar para rendir
cuentas a la ciudadania. La Administracién Manuela Sdenz se acoge a estas
disposiciones con el fin de transparentar su gestion y promover la
participacién de la sociedad.

Desarrollo

Dando continuidad a una de las fases del proceso de rendicidon de cuentas el
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dia jueves 16 de mayo del 2024 a las 17h00, se procede con instalacién del
evento de deliberacidon publica de Rendicion de Cuentas del afio dos mil
veintitrés de la Administraciéon Zonal Manuela Saenz presencial en las
instalaciones del Centro Cultural Metropolitano ubicado en la Espejo y Garcia
Moreno.

La Deliberacién Publica y evaluacidn ciudadana del informe institucional se
realiza de forma presencial y adicionalmente, se retransmitié en vivo, a
través de plataforma Facebook live :
https://www.facebook.com/share/v/Dj4JpyleEvoErZ2W/?mibextid=oFDknk

La agenda estuvo constituida por:
e Registro de asistentes.

e Instalacién y saludo de bienvenida al evento de Deliberacidon por parte de
Jorge Pilaguano (Maestro de ceremonia).

e  Exposicion de la Metodologia del evento a cargo del MSc. Roberto David
Carpio Rubio, Director Zonal de Participacién Ciudadana donde se plantea
trabajar por ejes tematicos.

e Intervencion de una asambleista metropolitana Asambleista Mgs. Mirian
Alexandra Sanchez Tito para presentar la valoracién de su evaluacion del
informe institucional con base en el listado de temas y formular las
preguntas que hayan quedado sin responder.

e Exposicion de la Gestion 2023 : Mgs Alejandro Ortiz Administrador de la
Administracidon Zonal Centro Manuela Saenz quien expone el informe de
gestidn actividades, ejecucion del presupuesto 2023 de acuerdo a los ejes
del PMDOT Y resultados obtenidos en el afio 2023 por las Unidades de

Salud, Ambiente, Seguridad, Cultura, Inclusién, entre otros poniendo
énfasis en las obras de Presupuestos Participativos.

e Mesas de trabajo : se invita a los representantes de la Asamblea de Quito
y ciudadania a dirigirse a las mesas de trabajo, de acuerdo a los cuatro ejes
de desarrollo del PMDOT : Gobernabilidad e Institucionalidad, Territorial,
Econdémico, Social. En donde los ciudadano y ciudadanas debatieron y
elaboraron las recomendaciones para mejorar la gestion de la entidad.

e En las mesas de trabajo con participacidn de representantes de la
Asamblea de Quito, ciudadania, funcionarios y autoridades municipales,
para el planteamiento de observaciones, sugerencias y consultas sobre la
gestién 2023, que seran los insumos para la elaboracién del Plan de
trabajo 2024.

e  Plenaria: Se realiza la plenaria en la cual se da lectura a la sistematizacion
y conclusiones de las fichas elaboradas por la ciudadania en las 4 mesas
de trabajo.

e  Finalmente, a se da por culminado el evento de Deliberacion Publica de la
Administracion Zonal Manuela Saenz con representacion de su maxima
autoridad, Mgs. Hernan Alejandro Ortiz Diaz

e  Los resultados de la sistematizacién se presentan a continuacion en las
siguientes matrices :



https://www.facebook.com/share/v/Dj4JpyJeEvoErZ2W/?mibextid=oFDknk

MESA : EJE GOBERNABILIDAD

ACTA MESA “EJE GOBERMNABILIDAD E INSTITUCIONALIDAD"

En el Distrito Metropolitano de Quito, siendo las 17h00 , del 16 d= mayo del 2024, se rednen 2n el Centro Cultural Metropolitano, por una
parte, los delegados de las diferentes Direcciones de la Administracidn Zonal Manuela Sdenz, que promueven el Eje de "GOBERNABILIDAD E
INSTITUCIONALIDAD" y por otra parte los Delegados de la Asambles de Quito, abajo firmantes; guienes convienen celebrar |a sigulente Acta,
de acuerdo a lo dispuesto mediante Resclucion Mo .CPCCS-PLE-5G-069-2021-476, emitida = 10 de marze de 2021 por parte del Consejo de
Participacién y Control Social “Art.-Para los Goblernos Auténomos Descentralizados de los niveles provincial, cantonal y parroquial; y. la=
persenas juridicas creadas por sl acte normativa de los mismes para el cumplimiente da sus funci . 5 | al proceso de
rendicidn de cuentas de acuerda a las siguientes fases(...|.

En su faza 3 Delibaracién puiblica y evaluacién cludadana dal informa Institucional, litoral f| Se realizarin mesas temdticas en funcién de los
ejes de desarrollo v se garantizard la participacidn a la gestion presentada por la autoridad (..

TEMA ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN ( ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJORAR LA GESTION
FORTALECER ¥ CONSERVARSE PUMICIPAL

Participaciin Se debe fortalecer las asambleas

Ciudadana barriales y los mecanismos  de
parti 5n cludac, an la AZMS

Im plamantacién del Cabildo Juvenil

1 1 al Cabilde de Muj

al go v al relavs

Mejorar la Ordenanza 038 en relacidn a los Mecanismos de Participacion

Diversificar las der wirtuales y pr Ial

Normar el funcionamiento de los Cabildes

Presupuestos Que los proyectos soclales sean de techos de P v
Participati .— bilidad de la inistracia
Zonal

En los periodos de cambio de Gestién no haya desfase en los
il "

pr

Que se corrija la norma para que lo: Proyectos Sociales sean

ados por la Comunidad,

Aumentar techos de Proyectas Saciales .

Capacitar téeni ala e idad para la pre factibilidad de los
Fri

Promocién de Proyectos Sociales

Que la comunidad  particlpe de los  presupuestos de los Proyectos
Sociales

Mejorar los canales de difusion entre la comunidad

Corregli la politica de Inclusién Social a nivel Metropolitana

Cue los bienes inmuebles sean considerados  para la cludadania

PMDOT Los bienes bl I ne sean direcs los a cuidar de
habitantes de calle.

Que los servidos soclalos  no  se encuantren  ubicados on zonas
comarciales

Goblernc ABIERTO Dotar de medios tecnoldgicos para @l | Las plataformas sean amigablos

acceso a la Informaclén pablica en las
Casas 50mos.

Firman para Constancia:

FUNCION: MODERADOR FUNCION: SISTEMATIZADOR |
FIRMA: FIRMA -

NOMBRE: }vfg:mﬁaio David NOMBRE: Psi.Ana Cristina Coyago
Carpio \“ Ing. Alejandra Orega

BLEISTA ASAMBLEISTA
FIRMA:

NOMBRE:! NOMBRE:




MESA: EJE TERRITORIAL

ACTA MESA DE “EJE TERRITORIAL"

En el Distrito Metropolitano de Quito, sienda las 17h00 , dol 16 do maya dol 2024, 56 rednen on ol Centra Cultural Metropolitane, por una

parte, los delas de k Zoral Manuels Séens, que promueven el Eje “TERRITORIAL" y por otra
parte los Delegados de Ia Asamblea de Cuite, abajo quienas colubrar Iz Acta, de acuerdo @ lo dispuesto
mediante Resolucién Mo CPCCS-PLE- SG 069-2021-476, emitida el 10 de marzo de 2021 por parte del Consejo de Participacién y Control Social
“Art-Para los de los niveles provinclal, cantonal v parroquial; v, las personas juridicas creadas por el
acto normativa de los mismos para el de sus rl . deberdn impl el proceso de rendicidn de cuentas de acuerdo
a las sigulentes fases(_ )
En su fase 3 piblica y del informe , literal f) Se mesas en funclén de los
s de v In pa o ln gosticn por la ()

TEMA ASFECIOS FGSI"IUQS QUE DE!!N m&t"ﬂ! QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEIOPRAR LA GESTION
| FORTALECERS! ¥ CONSERVARSE MUNICIPAL |

P ¥ e det conun
tuabindas | para en verano |
GESTION b - L o 0 | Destinar un p anual para de canales de agua
¥ BUENAS PRACTICAS | Feciclale | Murvia y cunatas
|-5e han realizado controles  de | payor control de uso de las quebradas
través de

-Mantenimiento de drboles pars evitar que las Personas cormen por sus |
sl sagatioms |
-Falta de atencién de los drboles en los barrios

| | -Se controta ta poda ¥ tala de arboles
| | ~Control de laderas |

| GESTION DE |- Comunicactones de EMASEO a fa | -Construccidn de planta de reciclaje
| RESIDUODS cudadania para clasificacion 49 13 | ey una dala 1 sonora) |
basura

-%e realizan talleres para conocimiento | -Cablo de frecuencia de recoleccidén en [a Colmena
de la cudadania

GESTION DE RIESGOS | -Capacitaciones -Se trabaje con los comités barriales y las instituchones municipales para
ita

l:luBAB LIMPIA Y ‘ -5e mantienen limpias las ﬂuebradas Covrecta recoleccidn de vegetacidn

GESTION | -5e mantienen parques en  buen
DESECHDS wstado
| ESPACIOS VERDES |
— — e —— —_— — e —_— |
| Existe satisfaccion con las obras | R las i de i males |
NORMATIVA LSO DE | Bjecutadas | -Las obras no entregan rapido
SUELO -5¢ pstén  realizando  proceso  de
regularizacidn de Barrios
| consTRUCCION  DE -El municipio es permisivo, debe hacer cumplir las normas y urdcnanras
VIVIENDAS ¥ para evitar la informatidad de las viviendas
RELOCALIZACION -Mayor agilidad en los tramites para gue la cludadania realice y respete el |
| debido proceso |
| -Esta bien el manejo de obras | =“Oue 5o af I35 vias prog |
viales por parte de la EPMMOP -Oue s& cumplan con los cronogramas de bachea
VIALIDAD ;La "“_""“T'““w“ del Metro 3| gajuar el transporte eficiente
kol b | -Mejorara el acceso a barrios como la Colmena del servicio |

Firman para Constancia:

FUNCION: MODERADOR

[ FIRMA:

FUNCION: RELATOR
| FIRMA:

“’ING. ALEX BONILLA | NOMBRE: ARQ. CAROLINA
| TROYA




MESA: EJE ECONOMICO

ACTA MESA DE “EJE ECONOMICD”

En al Distrito Metropolitane de Quito, siends 18 17h00 , del 16 de mayo dol 2024, se rednen en ol Centro Cultural Metropalitano, por una
parte, los delegados de fas diferentes Direcciones de 1a Administracion Zonal Manuela Sienz, gue promueven el Eje “"ECONOMICO” ¥ por otra
parte los Delegados de la Asamblea de (Quito, abajo firmantes; quienes o celebrar la Acta, de acuerdo a lo dispuesto
mediante Resolucidn No.CPOCS.PLE-SG-DE9-2021-476, emitida ¢l 10 de marzo de 2011 por parte del Consejo de Participacion y Control Social
“Art -Para los Goblernos Auténomos Descentralizades de los niveles ﬂrrhnl“."al cantonal y parroguial; v, las personas juridicas creadas por el

acto normativa de los mhmos para &l o i 0 de sus ¥ ar el proceso de rendickon de cuentas de acuerdo
a las siguientes fases(...
En su fase 3 D piiblica y eval in ciudadana del informe Institucional, lteral f) Se realizaran mesas teméticas en funcion de los
ejes de desarrollo y se garantizara la participacian a la gesticn presentada por 1a autoridad {...)
TEMA ASFECTOS POSTIVDS QUE DEBEN ASPECTOS OQUE SE DEEEN CORREGIR PARA MEIOPRAR L&
FORTALECERSE ¥ CODNSERVARSE GESTION MIUNBCIPAL
Mejarar la aglidad en trimites para gererackin de permiscs de
funcianamienko
Procesce e regularizacdn de acthidacdes - . p— " " |
econdmicas en establedmientes v oen el prstecon on o Eelivoades eronmicasde s
espario pliblica establecimientos cornerakes.
S emiten perisos para activicad es econdmicas oue Se repiben en
lcs sectores, o ol genem una competenda desleal entre
establedimientos por dferenda de precics
DESARACLLD  PRODUCTIVG ¥ | Peatoralizackén de viss del centre histérice, I

COMPETITIVIDAD

cual permite afluenda de dientes para los
establecimientcs comerdales y punbos de
camencio enel espacio plblico

Crganizaciin ce ks comerdantes atinomos,
emprendedares y artesanas de los proyectos
de la administraccn zonal  contribuye al
cantrol del comarcia infarmal

WO cMsiEn Punlos of COMErdo penvanentes ceo productos
crgdricos locles

recguridad en egacos donce se encuentran locales y punkos de
comerci

EMPREMDIMIENTOS

Realiaddn de feras institucionales con la
partidpackin de emprencedores

Falta de difusidn de las ferias oue realiza b administracién zonal

Mo se realizan fenas barrales can emprendedares de la zona

Capadtadones a emprencedores para of buen
wio ciel espaco piblico

Mothackin  paa onformadén de

rganizacones de emprendedones

Falta coordinackdn onire  emprencedores v dependendas
municipales para mejorar la organimadon de feras

WEMDEDORES ALTONONACE,
SERCADOS ¥ COMERDID

Capacitadones para comerdantes astdnomos
en  dierscs  temasc  manipuacdn de
alimentcs, idioma ingles

Regularizackin ce comercianie: aukinomos

Falta contral en tema de trabajo infantl respecto a comercia
autinomao en el espacio pdblca

Control de condidones higidnicn sanitarias de
camercianbes aubdnomas

Faha control de comerco informal en baros ce la zora g
alrececor de mercados

Zodalkzaciin de los mercados segurcs.

Campafia de mercacks saludables

mplementar una certificacén de calidad para las ciferentes dreas
de los mercados

falta control en manipuladén de alimenitos &n mercados

TURISMO ¥ SOSTENIBILIOAD

mplementaddn de senderos seguras

*antenimiento en los espacks recreathos uristicos

Control de Fabitantes de calle y lbadores en espacias piblicos
uretkos

mplementacicn de b propuesta ce b dcldia
*de vuedta al cenira”

Mantenimienio de baberias saritarias en espacks plblcos;
implementaciin de baberizs en sthas estrabégices

La pobladdn se mativa a brindar servidos de
hapetaje v alimentacidn en casas
patrimoniaks particulares

Control de puntes de venta de bebidss aleohdlics: sin regitra
sandtano

Recakeockon adecuada de basura en o centro hEEGrco o dreas
lureticas

Control de fauna urbara en o comiro histdricog difusidn de
rerativa vigents, & incrementar campaias informativas sohee la
tenencla responsable de anmales de compaiia

Firman para Constancia:

FUNCION: MODER ‘\DOR

IFIRMA: -

— T | FIRMA:
s

FUNCION: SISTEMATIZADOR |

FUNCION: RELATOR |
FIRMA: /7

/
%

ot
‘;'//./“"”f’//

NOMBRE:
ROBLES PUSDA

LUIS HUMBERTO

NOMBRE: ARACELY MERINCQ

NOMBRE-DANILO SANDOV AL
ClASI




MESA EJE SOCIAL

ACTA MESA DE "EJE SOCIAL"

£n ol DistATo Metropelitano de Quito, siendo |3s 17000, del 16
parte, fos d dif

rontes Direccionns da kn A
de Quito, abajo firmantes,
76, enmitida ¢

s niveles provinclal, cantonal y parroguinl; v,
6 funciones

wdos por

o
tas de acuerdo = las
<lguiones

[n =i fase 3 Deliberacin pablica v sva
efos d

vaTion cluda
arcolo y Lo garantizars Is participacisy

3 gol informa Institucional, literal f} Se realk

mesas tematicas vr funcid) de los
tion prawantada pos by auter

ASPECTOS
FORTALECERSE ¥

QUE DEBEN | ASPECTOS OUF SE DEBEN CORKIGIR #
£

F MEIOPRAR LA G
MURICIFAL

6n de Salud Fartalecar Brigadas

slud Mayo

Entinn & las accones P

ntivas on Sakd

fiss de Salud Faltz de Brigadas de Salud en la

dadela Alvaro de Ce
Salud Menta

flrigacas de Satud | - Cobertur

s gortural my

05 los barros con

dio det desarrolis picologico 1ol

Mojorar las sctivid:

A65 46 Salld Mental

Mutricidn Fortalecer Chartis de Nutricidn | - Realizar campanas de nut

Falta do charfas sobire alimentacion salu

Bienestar Animal

pafas de ssterillzacitn co Sanclonar 3 flos duehos de animales qua se sacuentran o

mayor frecuencia Wiejorar las campadiag de estedizacion

la ardenanza en
ralacien 3 la proteccian
cuidado animal
Reactivacidn Cultural Fresupuestos  Sotiales para la Os para qué no e heneficien las productoras ¢ el
reactivacian Cultura to para bos artistas
Fartalecer el involucramiento de

actores ¥ gestores culturales de los
barrigy

raeitn cu ltural

aruges culturales d

o |05 Sectores

Reactivacidn Cultural para me
economia da los sectores de 12 AZN
- fortalecer o s o

e |z memoria historics del Sector £ Tejar

- Realuar mesa

permanentas de trabaje sobre problemdtica:
nal

ncidn  de  pefsonas  de
d humana y habitantes

el entacion y refusrio e las Casas Semos de grupos da
16 priartara

¢ a7 |3 acogida de personss de moviidad humana ¥

habitantes de calle en |2 AZ0s
| - Creacion de! grupe 60 y piquito o0 L3 Flares

Crencién de narmstivas para amparar al Adulto Meyor con sus

tires de atencidn para adultas mayares
- o punto de encuntro sobre temss

| usives v @l sector ge La Froresta

Creacién da Colanka Vacaclonal Drquidess
| R
| Acomp lents & los

oen la CasaSames Guipulo |

Usuarios de las Casas Somos.

- Fortalecor la educacien en
comunidad sabra ol tema de
habitos cudadanos

Floman para Constancia:

FODERADOR

FUNCION: RELATOR

[ FIRMA
T -Gk
T ) - —_ L —
NOMBRIE TUAN JIMIENE7 / NOMBRE: MARIA BELEN
AMALIA CORDOVA DELGADO
ASAMBLEISTA ASAMBLIEISTA
[ FIRMA FIRMA. |

NOMBRE:

Accién Nombres Unidad Cargo

UNIDAD ZONAL Servidor
Elaboracion: Lcda. Verdnica del Rocio Mora Garzén DE SERVICIOS

SOCIALES Municipal 3

DIRECCION

Mes. Rob David Caroio Rubi ZONAL DE Director Zonal de
gs. Roberto David Carpio Rubio PARTICIPACION | Participacién Ciudadana

CIUDADANA

R p—
VERONI CA DEL ROCI O
MORA GARZON

Revisidn y
Aprobacién

Fi rmado el ectroni canente por

DAVI D
CARPI O RUBI O

www.quito.gob.ec
Chile Oe317 y Guayaquil - PBX: 395 2300



http://www.quito.gob.ec/
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